
สารจากคณะกรรมการบริษัทต่อรายงานการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน

เรียน  ท่านผู้ถือหุ้น

 บรษิทัฯ มคีวำมยนิดเีป็นอย่ำงยิง่ทีจ่ะน�ำเสนอรำยงำนกำรพฒันำเพือ่ควำมยัง่ยนืของบรษิทัฯ ในรปูแบบใหม่ ซึง่ได้จดัท�ำ 

ตำมกรอบ Global Reporting Initiative (GRI) ฉบบั G3 โดยรำยงำนฉบบันีไ้ด้รวมผลกำรด�ำเนนิงำนของบรษิทัฯ ทำงด้ำนเศรษฐกจิ 

สิ่งแวดล้อม และสังคม

 พนัธกิจของบรษิทัฯ คอื กำรเป็นบริษทัเดนิเรอืทีไ่ด้รับควำมไว้วำงใจสงูสดุในโลกและใหบ้ริกำรทีด่ทีีส่ดุในกำรอ�ำนวย

ควำมสะดวกส�ำหรบักำรขนส่งสนิค้ำแห้งเทกองระหว่ำงประเทศ ซึง่บรษิทัฯ เชือ่ว่ำพนัธกจิดงักล่ำวนีจ้ะประสบควำมส�ำเรจ็ได้ 

โดยบรษิทัฯ ให้ควำมส�ำคญัต่อผูม้ส่ีวนได้เสยีของบรษิทัฯ กล่ำวคอื ลกูค้ำ รฐับำล และองค์กรอืน่ทีเ่กีย่วข้อง พนกังำน ผูถ้อืหุน้ 

รวมถึงชุมชนและสังคม และตอบสนองควำมต้องกำรของผู้มีส่วนได้เสียดังกล่ำว ในแนวทำงที่เป็นกำรพัฒนำให้ดียิ่งขึ้น 

นอกจำกนี้ บริษัทฯ ยังก�ำหนดให้องค์ประกอบต่ำงๆ ด้ำนควำมรับผิดชอบต่อสังคมเป็นภำรกิจหลักที่จะต้องมีกำรติดตำม 

ตลอดเวลำในกำรด�ำเนินงำนในทุกระดับของบริษัทฯ

 รำยงำนกำรพฒันำเพือ่ควำมยัง่ยนืฉบบันีไ้ด้สรปุควำมสมัพนัธ์ของบรษิทัฯ กบัผูม้ส่ีวนได้เสยีของบรษิทัฯ และน�ำเสนอ

แนวทำงที่บริษัทฯ ได้ด�ำเนินกำรอย่ำงต่อเนื่องเพื่อปรับปรุงเรื่องตำ่งๆ ให้ดียิ่งขึ้นในทุกระดับ บริษัทฯ ยินดีรับฟังข้อคิดเห็น 

ค�ำแนะน�ำ หรอืควำมเหน็เกีย่วกบัรำยงำนฉบบันีแ้ละบรษิทัฯ ขอยนืยนัว่ำค�ำแนะน�ำหรอืควำมเหน็ทกุเรือ่งจะได้รบักำรพจิำรณำ

อย่ำงจริงจังเพื่อน�ำไปด�ำเนินกำรต่อไป

 ในนำมของคณะกรรมกำรบริษัท พรีเชียส ชิพปิ้ง จ�ำกัด (มหำชน) เรำขอขอบคุณผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ำยที่มีส่วนร่วม

ทั้งแรงกำยและแรงใจ ท�ำให้บริษัทฯ ประสบควำมส�ำเร็จและมีกำรพัฒนำที่ยั่งยืนอย่ำงแท้จริงต่อไป

 ในนามคณะกรรมการ

 บริษัท พรีเชียส ชิพปิ้ง จ�ากัด (มหาชน)

 นายคาลิด มอยนูดดิน ฮาชิม   นายคูชรู คาลี วาเดีย

 กรรมกำรผู้จัดกำร   กรรมกำร

  7 กุมภำพันธ์ 2557

รายงานการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน
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ภาพรวมของรายงานการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน

 บรษิทัฯ ได้ให้ควำมส�ำคญัอย่ำงยิง่ต่อกำรสร้ำงผลตอบแทนสงูสดุอย่ำงยัง่ยนืให้แก่ผูถ้อืหุน้ โดยรำยงำนฉบบันีไ้ด้รวบรวม

ผลกำรด�ำเนินงำนของบริษัทฯ และบริษัทย่อย ทั้งในประเทศและต่ำงประเทศ โดยเน้นไปที่ธุรกิจหลักซึ่งส่งผลกระทบต่อ 

กำรบรรลุวัตถุประสงค์แห่งควำมยั่งยืน

 บริษัทฯมีควำมมุ่งมั่นด�ำเนินธุรกิจภำยใต้หลักกำรก�ำกับดูแลกิจกำรที่ดีมีเจตนำรมณ์ที่จะด�ำเนินธุรกิจอยำ่งมีคุณธรรม

ควบคู่ไปกับกำรมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม บริษัทฯ ตระหนักดีวำ่กำรที่บริษัทฯ มีเรือเดินทะเลเดินเรือ

อยู่ทั่วโลก และเรือได้ถือธงสัญชำติไทยนั้นถือเป็นเสมือนตัวแทนของประเทศ จึงเป็นหน้ำที่ของบริษัทฯ ที่จะต้องปฏิบัติตำม 

ข้อบังคับต่ำงๆ อย่ำงเคร่งครัด

 รำยงำนกำรพัฒนำเพื่อควำมยั่งยืนฉบับปี 2555 ของบริษัทฯ ซึ่งได้เผยแพร่เมื่อวันที่ 21 กุมภำพันธ์ 2556 ไม่ได้ท�ำ 

ตำมกรอบ GRI แต่ส�ำหรับปี 2556 รำยงำนนี้ถือเป็นรำยงำนกำรพัฒนำเพื่อควำมยั่งยืนฉบับที่ 2 ซึ่งรวมอยู่ในรำยงำนประจ�ำปี 

เพื่อน�ำเสนอผลกำรด�ำเนินงำนของบริษัทฯ โดยมีสำระส�ำคัญแบ่งเป็นทำงด้ำนเศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม และสังคม นอกจำก

นั้น เนื้อหำที่เกี่ยวข้องกับกำรก�ำกับดูแลกิจกำร กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง ซึ่งถือเป็นส่วนหนึ่งในควำมยั่งยืนของบริษัทฯ 

ได้ถกูน�ำเสนอแยกไว้ในหวัข้อ “รายงานการก�ากบัดแูลกจิการ” “การควบคมุภายใน” “ปัจจยัความเสีย่งทีส่�าคญั” ของรำยงำน

ประจ�ำปีฉบับนี้

 รปูแบบของรำยงำนกำรพฒันำเพือ่ควำมยัง่ยนืฉบบันี ้ถอืเป็นรำยงำนฉบบัแรกภำยใต้กรอบ GRI ฉบบั G3 ระดบั C ในแง่ของ 

สำรัตภำพ (Materiality) ควำมเชื่อมโยงของผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholder Engagements) เนื้อหำสำระ (Sustainability Context) 

ควำมสมบรูณ์ (Completeness) ควำมถกูต้องแม่นย�ำ (Accuracy) และกำรเปรยีบเทยีบได้ (Comparability) และเป็นกำรน�ำเสนอ

กิจกรรมและข้อมูลของบริษัทฯ ตั้งแต่ 1 มกรำคม ถึง 31 มกรำคม 2556

ขอบเขตของรายงาน

 ข้อมูลในรำยงำนฉบับนี้ได้รวมข้อมูลของบริษัท พรีเชียส ชิพปิ้ง จ�ำกัด (มหำชน) และบริษัทย่อย 

กรอบและข้อจ�ากัดของรายงาน

 ข้อมูลในรำยงำนฉบับนี้ได้ถูกรวบรวมจำกกำรด�ำเนินงำนของบริษัทฯ ตำมที่กล่ำวข้ำงต้น

กระบวนการในการก�าหนดเนื้อหาในรายงาน

 บรษิทัฯ ได้ก�ำหนดเนือ้หำของรำยงำนโดยกำรค้นคว้ำร่วมกบักลุม่ผูม้ส่ีวนได้เสยีหลกัเพือ่ให้ได้รบัข้อคดิเหน็จำกบคุคล

เหล่ำนั้น ข้อมูลต่ำงๆในรำยงำนฉบับนี้ได้ถูกทบทวนโดยผู้บริหำรระดับสูงก่อนน�ำเสนอให้กรรมกำรผู้จัดกำรอนุมัติ หลังจำก

นั้น รำยงำนฉบับนี้ได้ถูกน�ำเสนอเพื่อให้คณะกรรมกำรบริษัทฯ พิจำรณำอนุมัติ 

ความเชื่อมโยงของผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholder Engagements)
 บริษัทฯ ได้ตระหนักถึงควำมส�ำคัญของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มทั้งภำยใน กล่ำวคือ ผู้ถือหุ้น พนักงำน ผู้บริหำรของ 

บริษัทฯ และบริษัทย่อย และภำยนอก กล่ำวคือ เจ้ำหนี้ คู่คำ้ ลูกค้ำ ชุมชน หน่วยงำนรำชกำร และองค์กรอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับ

บริษัทฯและมีผลกระทบต่อกำรด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ ทั้งนี้ ผู้มีส่วนได้เสียของบริษัทฯ มีดังต่อไปนี้ 
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 บริษัทฯ ได้รวบรวมกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียจำกหลำกหลำยวิธีกำร โดยค�ำนึงจำกควำมถี่และกำรสื่อสำรที่มีประสิทธิภำพ

มำกที่สุด บริษัทฯ ยังได้จัดหำช่องทำงในกำรสื่อสำรผ่ำนทำงเว็บไซต์ของบริษัทฯ เพื่อให้ผู้มีส่วนได้เสียสำมำรถแสดงควำม

คดิเหน็และสำมำรถตดิต่อคณะกรรมกำรบริษทัฯ ได้โดยตรงโดยไม่ผ่ำนผูบ้ริหำร โดยคณะกรรมกำรบริษทัฯ จะด�ำเนนิกำรกบั

ข้อมูลดังกล่ำวอย่ำงจริงจังและจะเก็บข้อมูลดังกล่ำวไว้เป็นควำมลับ

ผู้มีส่วนได้เสีย พันธสัญญาหลัก

ผู้ถือหุ้น • สร้ำง รักษำ และเพิ่มพูนมูลค่ำเพิ่มอย่ำงยั่งยืนให้แก่ผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ

• เปิดเผยข้อมูลที่เกี่ยวข้องอย่ำงถูกต้องแม่นย�ำและทันเวลำ

• ตอบข้อสงสัยต่ำงๆ

ลูกค้ำ • พัฒนำกำรให้บริกำรตำมควำมต้องกำรที่หลำกหลำย

• ให้บริกำรลูกค้ำอย่ำงมีประสิทธิภำพ เชื่อถือได้ และเป็นมืออำชีพ

พนักงำน • เคำรพสิทธิมนุษยชน และควำมแตกต่ำงของแต่ละบุคคล

• พัฒนำศักยภำพของพนักงำน

• ให้โอกำสอย่ำงเท่ำเทียมกัน

• ให้ควำมปลอดภัยในกำรท�ำงำน

• ให้ผลตอบแทนและผลประโยชน์อื่นที่จูงใจ

ชุมชนและสังคม • สนับสนุนและเข้ำร่วมกิจกรรมกำรต่ำงๆของชุมชนและสังคมอย่ำงสม�่ำเสมอ

ผู้ออกกฎระเบียบ • ปฏิบัติตำมข้อแนะน�ำในกำรติดต่อกับภำครัฐ จริยธรรมธุรกิจ รวมถึงให้ควำมร่วมมือ 

ในกำรศึกษำวิจัย 

นำยหน้ำ • มีกำรปฏิบัติอย่ำงเป็นธรรมตำมหลักจำรีตประเพณีของอุตสำหกรรม

คู่ค้ำ • ปฏิบัติต่อคู่ค้ำด้วยเงื่อนไขตำมหลักปฏิบัติและจำรีตประเพณีของอุตสำหกรรม 

• ปฏิบัติตำมเงื่อนไขที่ก�ำหนดในสัญญำอย่ำงเคร่งครัด

เจ้ำหนี้ • ปฏบิตัติำมเงือ่นไขในสญัญำกู ้รวมถงึเงือ่นไขในแง่ของวตัถปุระสงค์ของเงนิกู ้กำรช�ำระคนื 

หลักประกัน และเงื่อนไขอื่นๆที่ได้ตกลงกัน

ผูถ้อืหุน้

ผู้มีส่วนได้เสีย
ของบริษัทฯ

ผู้ออกกฎระเบียบ

คู่ค้า ลูกค้า

เจ้าหนี้

ชุมชนนายหน้า

พนักงาน
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ผลการด�าเนินงานในการจัดการเพื่อความยั่งยืน

ผลการด�าเนินงานทางด้านเศรษฐกิจ 

 ในปี 2556 ผู้บริหำรอำวุโสของบริษัทฯ ได้ตั้งเป้ำหมำยส�ำหรับปีหน้ำไว้ ดังต่อไปนี้

• รำยได้เฉลี่ยต่อวันต่อล�ำเรือ มำกกว่ำค่ำเฉลี่ยอุตสำหกรรมอย่ำงน้อยร้อยละ 10

• ค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินเรือเฉลี่ยต่อวันต่อล�ำเรือ น้อยกวำ่ค่ำเฉลี่ยอุตสำหกรรมอย่ำงน้อยร้อยละ 15 ตำมรำยงำนของ 

Moore Stephens 

• จ่ำยเงินปันผลทุกไตรมำสให้แก่ผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ

• จ่ำยโบนัสให้แก่พนักงำนตำมก�ำไรสุทธิของผลประกอบกำรประจ�ำปี

 กำรด�ำเนินงำนของบริษัทฯ ได้ส่งผลดีต่อเศรษฐกิจของประเทศ โดยสร้ำงผลประโยชน์ทำงเศรษฐกิจผ่ำนทำงกลุ่ม 

ผู้ถือหุ้นต่ำงๆ รวมไปถึงผ่ำนทำงกระแสเงินสดจำกกำรด�ำเนินงำน

มูลค่าทางเศรษฐกิจโดยตรงที่สร้างขึ้นและแจกจ่าย (ล้านเหรียญสหรัฐ)

รายการ 2553 2554 2555 2556

มูลค่าทางเศรษฐกิจโดยตรงที่สร้างขึ้น:

รำยได้จำกกำรเดินเรือ 92.40 100.51 112.34 124.76

รำยได้จำกกำรลงทุน 0.82 0.85 0.65 0.27

รำยได้จำกกำรขำยทรัพย์สิน 13.37 0.06 0.01 0.00

รำยได้อื่น 0.34 10.77 10.24 31.69

รวม - มูลค่าทางเศรษฐกิจโดยตรงที่สร้างขึ้น 106.93 112.19 123.24 156.72

มูลค่าทางเศรษฐกิจโดยตรงที่แจกจ่าย:

ต้นทุนจำกกำรเดินเรือ (ไม่รวมต้นทุนลูกเรือ) 10.76 26.33 40.17 42.93

ค่ำจ้ำงและสวัสดิกำรพนักงำน (รวมต้นทุนลูกเรือ) 24.62 26.23 32.55 42.89

กำรจ่ำยเงินให้แก่ผู้ให้กู้ 9.29 14.20 13.85 14.82

เงินปันผลจ่ำย 40.37 21.14 15.08 13.76

ภำษีจ่ำยให้รัฐ 3.32 0.36 0.15 0.31

เงินลงทุนในชุมชน และสังคม 0.80 0.08 0.06 0.04

กำรจ่ำยเงินอื่นๆ 1.24 1.93 2.09 1.10

รวม - มูลค่าเศรษฐกิจโดยตรงที่แจกจ่าย 90.40 90.27 103.95 115.85

มูลค่าทางเศรษฐกิจโดยตรงสะสม ดังนี้ 16.53 21.92 19.29 40.87

ค่ำเสื่อมรำคำและค่ำตัดจ�ำหน่ำย 21.70 21.40 29.63 37.09

ประมำณกำรค่ำใช้จ่ำย 0.48 0.00 0.39 0.04

โอนไป (จำก) เงินส�ำรอง (5.65) 0.52 (10.73) 3.74

 ส�ำหรบัผลกำรด�ำเนนิงำนทำงด้ำนกำรเงนิ โปรดด ู“จดุเด่นทางการเงนิ” และ “ค�าอธบิายและการวเิคราะห์ของผูบ้รหิาร” 

ในรำยงำนประจ�ำปีฉบับนี้
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ผลการด�าเนินงานทางด้านสิ่งแวดล้อม

 บริษัทฯ ตระหนักดีว่ำกำรขนส่งทำงทะเลที่ขำดควำมรับผิดชอบนั้น จะก่อให้เกิดผลกระทบทำงด้ำนสิ่งแวดล้อมที่

รนุแรง โดยเฉพำะอย่ำงยิง่ในด้ำนมลภำวะทำงอำกำศ และ/หรอืทำงน�ำ้ ดงันัน้ บรษิทัฯ จงึมคีวำมมุง่มัน่ทีจ่ะปกป้องและอนรุกัษ์

สิ่งแวดล้อม โดยให้ควำมส�ำคัญเทียบเท่ำกับปัจจัยทำงด้ำนกำรค้ำ และกำรด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ

 อย่ำงไรกต็ำม จำกกำรด�ำเนนิธรุกจิตลอดหลำยปีทีผ่่ำนมำ ท�ำให้บรษิทัฯ เข้ำใจดว่ีำแค่กำรปฏบิตัติำมกฏข้อบงัคบัต่ำงๆ นัน้ 

ยงัไม่เพยีงพอทีจ่ะช่วยปกป้องและอนรุกัษ์สิง่แวดล้อม ยงัมสีิง่อืน่ทีส่�ำคญัทีจ่ะต้องปฏบิตั ินอกเหนอืจำกกฎเกณฑ์ทีก่�ำหนดไว้ 

นั่นคือ กำรพัฒนำแผนงำนภำยในเพื่อรองรับสถำนกำรณ์ฉุกเฉิน และระบบกำรควบคุมคุณภำพ รวมทั้งกำรค้นหำเทคโนโลยี

ที่ทันสมัยอย่ำงต่อเนื่อง เพื่อน�ำมำใช้ในกำรลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม รวมถึงควำมมุ่งมั่นอย่ำงแน่วแน่ในกำรที่จะลด 

กำรปล่อยก๊ำซคำร์บอนไดออกไซด์และของเสีย

 รำยงำนนี้ได้น�ำเสนอรำยละเอียดกฎข้อบังคับทำงทะเลที่เกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อมที่ส�ำคัญที่สุด และสิ่งที่บริษัทฯ ได้

ด�ำเนินกำรเพื่อให้เป็นไปตำมกฎข้อบังคับดังกลำ่ว รวมทั้งรำยงำนนี้ได้แสดงถึงแผนงำนภำยในที่เกี่ยวกับสถำนกำรณ์ฉุกเฉิน

และระบบกำรควบคมุคณุภำพ และควำมพยำยำมในกำรลดปรมิำณก๊ำซคำร์บอนไดออกไซด์ และในตอนท้ำยของรำยงำนฉบบันี้ 

จะเป็นกำรสรุปถึงเป้ำหมำยและวัตถุประสงค์ในด้ำนสิ่งแวดล้อมที่บริษัทฯ ได้ก�ำหนดไว้ส�ำหรับปีถัดไป

จุดเด่นผลการด�าเนินงานทางด้านสิ่งแวดล้อม

1. กำรประชุมประจ�ำปีที่จัดขึ้นทุกๆปีโดยมีกำรพิจำรณำและพูดต่อในประเด็นที่เกี่ยวกับกฎหมำยพำณิชยนำวีต่ำงๆ

2. นโยบำยในกำรป้องกันสิ่งแวดล้อมตำมด้ำนล่ำง ได้ถูกจัดท�ำขึ้นตำมมำตรฐำนเดียวกันกับ มอก. 14001 ซึ่งเป็น

นโยบำยของบริษัทฯ ในกำรรักษำสิ่งแวดล้อมอย่ำงยั่งยืน ในกำรที่จะป้องกันสิ่งแวดล้อมและควำมเป็นอยู่ที่ดีขึ้น

บนโลกในปัจจุบันและในอนำคต (โปรดดูรำยละเอียดด้ำนล่ำงในหัวข้อ “มาตรฐานระบบการจัดการสิ่งแวดล้อม 

มอก. 14001 (ISO 14001)”)  

3. ส�ำหรบักำรใช้เทคโนโลยแีละนวตักรรมใหม่ บรษิทัฯได้ลงนำมสญัญำสัง่ต่อเรอืใหม่ ซึง่มรีำยละเอยีดของคณุลกัษณะ

ของตัวเรือมำกกว่ำข้อก�ำหนดตำมกฎหมำย อันจะส่งผลในกำรเพิ่มประสิทธิภำพของเรือในกำรรักษำสิ่งแวดล้อม

4. เป้ำหมำยและวัตถุประสงค์ในกำรจัดกำรสิ่งแวดล้อมได้ถูกก�ำหนดและน�ำมำใช้กับพนักงำนทั้งในส�ำนักงำนและ 

พนกังำนทีอ่ยูบ่นเรอื โดยได้ก�ำหนดระยะเวลำในกำรด�ำเนนิกำรและให้มกีำรปฏบิตั ิบรษิทัฯ ตระหนกัดว่ีำกำรอบรม

และปรับปรุงควำมนึกคิดของพนักงำนทุกระดับจะเป็นสิ่งที่น�ำไปสู่ควำมส�ำเร็จในนโยบำยสิ่งแวดล้อม และควำม

ส�ำเร็จนี้ได้แสดงผ่ำนกำรอบรมพนักงำนในบริษัทฯ

5. บริษัทฯ มีกำรประเมินผลกระทบที่ส�ำคัญต่อสิ่งแวดล้อมส�ำหรับกิจกรรมต่ำงๆทั้งบนเรือและภำยในส�ำนักงำน 

และพบว่ำระเบียบและขั้นตอนกำรด�ำเนินกำรต่ำงๆ ที่มีอยู่ปัจจุบันสำมำรถลดผลกระทบที่มีต่อสิ่งแวดล้อมอยำ่ง

มีประสิทธิภำพ

6. โครงกำรฝึกอบรมภำยในองค์กรฯ ทีจ่ดัขึน้เพือ่พนกังำนทกุคน (ทัง้ทีส่�ำนกังำนบรษิทัฯ และบนเรอื) ซึง่เป็นไปตำม

 นโยบำยของระบบกำรจดักำรสิง่แวดล้อม (EMS Policy) ซึง่มวีตัถปุระสงค์ในกำรจดัตัง้และปลกูจติส�ำนกึเกีย่วกบั

สิ่งแวดล้อม โดยโครงกำรฝึกอบรมนี้ได้จัดฝึกกำรอบรมทั้งที่ศูนย์ฝึกอบรมของบริษัทฯ และผำ่นทำงผู้ตรวจสอบ

ภำยในเกี่ยวกับเรือที่ไปตรวจเรือ

7. บรษิทัใช้ควำมพยำยำมอย่ำงดทีีส่ดุเพือ่ชกัจงูและสนบัสนนุผูค้้ำทกุรำยของบรษิทัให้ปฏบิตัติำมมำตรฐำนสิง่แวดล้อม/ 

แนวทำงกำรปฏิบัติที่ดี

การปฏิบัติตามกฎข้อบังคับและอนุสัญญาต่างๆ

 กำรที่บริษัทฯ จะสำมำรถน�ำเรือวิ่งผ่ำนน่ำนน�้ำสำกลได้นั้น บริษัทฯ มีหน้ำที่ตำมกฎหมำยในกำรที่จะต้องปฏิบัติตำม 

กฎข้อบังคับและอนุสัญญำต่ำงๆ ซึ่งก�ำหนดโดยองค์กำรทำงทะเลระหว่ำงประเทศ (International Maritime Organization: 

IMO) และหน่วยงำนก�ำกับดูแลอื่นๆอย่ำงครบถ้วน
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  อนสุญัญำระหว่ำงประเทศว่ำด้วยควำมปลอดภยัแห่งชวีติในทะเล (Safety of Life at Sea “SOLAS”) อนสุญัญำระหว่ำง

ประเทศว่ำด้วยกำรป้องกนัมลพษิจำกเรอื (Maritime Regulations for Prevention of Pollution “MARPOL”) อนสุญัญำระหว่ำง

ประเทศว่ำด้วยมำตรฐำนกำรฝึกอบรมกำรรับรองคุณสมบัติคนประจ�ำเรือ และกำรเข้ำยำมของคนประจ�ำเรือ (Standards for 

Training Certification and Watchkeeping “STCW”) อนุสัญญำแรงงำนทำงทะเล (Maritime Labour Convention “MLC”) 

เป็น 4 อนุสัญญำหลักที่ใช้ควบคุมในธุรกิจกำรเดินเรือระหว่ำงประเทศ

 ทั้งนี้ มีกฎข้อบังคับอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง ได้แก่
• อนุสัญญำระหว่ำงประเทศว่ำด้วยกำรควบคุมและกำรจัดกำรน�้ำถ่วงเรือและตะกอน ค.ศ. 2004 (International 

Convention for the Control and Management of Ships’ Ballast Water and Sediments 2004)
• อนสุญัญำระหว่ำงประเทศว่ำด้วยกำรควบคมุระบบกนัเพรยีงของเรอื ค.ศ. 2001 (International Convention on the 

Control of Harmful Anti-Fouling Systems 2001) 
• อนุสัญญำระหว่ำงประเทศว่ำด้วยควำมรับผิดทำงแพ่งต่อควำมเสียหำยจำกมลพิษน�้ำมัน ค.ศ. 2001 (International 

Convention on Civil Liability for Bunker Oil Pollution Damage 2001)
• อนุสัญญำทำงทะเลระหว่ำงประเทศว่ำด้วยกำรขนส่งสินค้ำอันตรำย (International Maritime Dangerous Goods 

Code)
• อนุสัญญำทำงทะเลระหว่ำงประเทศว่ำด้วยกำรขนส่งสินค้ำเทกองแบบแข็ง (International Maritime Solid Bulk 

Goods Code)
• กฎข้อบงัคบัในระดบัภมูภิำคและท้องถิน่ซึง่มคีวำมเข้มงวดกว่ำทีก่�ำหนดไว้ในกฏข้อบงัคบัระหว่ำงประเทศ ตวัอย่ำง

เช่น พระรำชบญัญตัพิทิกัษ์สิง่แวดล้อมของสหรฐัอเมรกิำ (US Environment Protection Act: EPA) และค�ำสัง่ของ
สหภำพยุโรปเกี่ยวกับกำรเผำผลำญเชื้อเพลิงในเขตยุโรป ฯลฯ 

 นอกจำกกฎข้อบังคับที่ได้กล่ำวมำแล้วข้ำงต้นนั้น บริษัทฯ ยังได้ปฏิบัติตำมกฎข้อบังคับที่ส�ำคัญอื่นๆ ดังต่อไปนี้ 

 ประมวลข้อบังคับเกี่ยวกับการบริหารความปลอดภัยระหว่างประเทศ (International Safety Management Code: 
ISM Code) จำกประสบกำรณ์เรยีนรูด้้ำนอบุตัเิหตทุำงทะเลตลอดหลำยปีทีผ่่ำนมำ ได้ถกูรวบรวมเป็นประมวลข้อบงัคบัเกีย่วกบั 
กำรบริหำรควำมปลอดภัยระหว่ำงประเทศ (ISM Code) ซึ่งถูกเผยแพร่โดยองค์กำรทำงทะเลระหว่ำงประเทศ เพื่อส่งเสริม 
ควำมปลอดภยัในกำรด�ำเนนิงำนของเรอืเดนิทะเลและกำรป้องกนัมลพษิต่ำงๆ ISM Code ได้มผีลบงัคบัใช้เมือ่วนัที ่1 กรกฎำคม 
2541 ส�ำหรับเรือขนส่งผู้โดยสำรรวมถึงเรือเร็วส�ำหรับขนส่งผู้โดยสำร เรือบรรทุกน�้ำมัน เรือบรรทุกสำรเคมี เรือบรรทุกก๊ำซ 
เรือบรรทุกสินค้ำแบบเทกอง และเรือบรรทุกสินค้ำที่มีควำมเร็วสูงที่มีระวำงขับน�้ำตั้งแต่ 500 ตันกรอสขึ้นไป ทั้งนี้ บริษัทฯ 
ได้ปฏิบัติตำมข้อบังคับ และได้รับใบรับรองตั้งแต่ปี 2538 ก่อนที่จะมีผลบังคับใช้ 

 กฎข้อบังคับนี้ถูกน�ำไปใช้ท้ังบนเรือและที่ส�ำนักงำนบนฝั่งเพ่ือให้เป็นมำตรฐำนสำกล โดยมีวัตถุประสงค์ ดังต่อไปนี้

1.  เพื่อให้เกิดควำมปลอดภัยในกำรเดินเรือ

2.  เพื่อป้องกันกำรบำดเจ็บและสูญเสียชีวิต

3.  เพื่อหลีกเลี่ยงควำมเสียหำยที่อำจเกิดขึ้นต่อสิ่งแวดล้อม

 กรำฟต่อไปนี ้แสดงถงึจ�ำนวนครัง้ของเหตกุำรณ์กำรละเมดิ ISM Code เปรยีบเทยีบกบัจ�ำนวนวนัในกำรเดนิเรอื ตัง้แต่
ปี 2549 - 2556 ของบริษัทฯ ส�ำหรับกำรวิเครำะห์นี้ ได้พิจำรณำกำรละเมิด ISM Code ซึ่งส่งผลให้เกิดเหตุไฟไหม้ กำรระเบิด 
กำรบำดเจบ็ หรือเสยีชวีิตของลูกเรือ เรือโดนกัน และ เรือเกยตืน้ โดยในปี 2549 เป็นปีทีม่จี�ำนวนวนัในกำรเดนิเรือสงูสดุ อยู่ที่ 
19,710 วัน ในขณะที่ปี 2550 เป็นปีที่มีจ�ำนวนครั้งของกำรละเมิด ISM Code เกิดขึ้นสูงสุด 18 ครั้ง อยำ่งไรก็ตำม ในระหวำ่ง
ปี 2550 - 2554 กำรละเมิด ISM Code มีจ�ำนวนลดลงถึงร้อยละ 94 และมีปริมำณเพิ่มขึ้นเล็กน้อยในปี 2555 และปี 2556 โดย
บริษัทฯ ได้วิเครำะห์รำยละเอียดของกำรละเมิดในแต่ละเรื่อง และได้แจ้งให้ผู้บริหำรระดับสูงทรำบเพื่อเป็นกรณีศึกษำ และ
เป็นกำรหลีกเลี่ยงกำรเกิดกำรละเมิดแบบเดียวกันขึ้นอีก เมื่อเปรียบเทียบจ�ำนวนครั้งของกำรละเมิดข้อบังคับกับจ�ำนวนวัน
ในกำรเดินเรือพบว่ำในปี 2549 และปี 2554 เป็นปีที่ดีที่สุดของบริษัทฯ เนื่องจำกมีกำรละเมิดเกิดขึ้นมีเพียงร้อยละ 0.02 และ
แม้ว่ำในปี 2550 ซึง่เป็นปีทีแ่ย่ทีส่ดุ แต่กำรละเมดิทีเ่กดิขึน้กน็บัได้ว่ำมเีพยีงเลก็น้อย คอืร้อยละ 0.11 เท่ำนัน้ ส�ำหรบัในช่วงเวลำ

ทั้งหมดที่กล่ำวมำ จ�ำนวนกำรละเมิดเฉลี่ยที่เกิดขึ้นส�ำหรับกองเรือทั้งหมด อยู่ที่ร้อยละ 0.06 เท่ำนั้น
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 เพื่อให้เป็นไปตำมข้อก�ำหนดของ ISM Code ได้มีกำรตรวจสอบภำยในบนเรือประจ�ำปีโดยทีมงำนซึ่งประกอบด้วย 

ผู้ตรวจสอบเรือซึ่งมีคุณสมบัติและประสบกำรณ์ที่เหมำะสม โดยรำยงำนผลกำรตรวจสอบต่อกรรมกำรผู้จัดกำรโดยตรง 

เหตุกำรณ์ที่เกิดจำกกำรไม่ปฏิบัติตำมกฎข้อบังคับต่ำงๆ ที่เกี่ยวข้อง กำรเกิดอุบัติเหตุ รวมถึงเหตุกำรณ์ที่เกือบเกิดอุบัติเหตุ

ทั้งหมดจะถูกตรวจสอบและวิเครำะห์เพื่อหำสำเหตุ และหลังจำกนั้น จะมีกำรทบทวนขั้นตอนกำรด�ำเนินงำนทันที นอกจำก

นี ้บทเรยีนทัง้หมดทีไ่ด้จำกอบุตัเิหตทุีเ่กดิขึน้และเหตกุำรณ์ทีเ่กอืบเกดิอบุตัเิหตตุ่ำงๆจะถกูถ่ำยทอดผ่ำนทำง Marine Accident 

Reporting Scheme (MARS) เพือ่เป็นประโยชน์ต่ออตุสำหกรรมเดนิเรอื และเป็นกำรยกระดบัมำตรฐำนควำมปลอดภยัในกำร

เดนิเรอืให้สงูขึน้อกีด้วย The Nautical Institute กรงุลอนดอน ประเทศองักฤษ ซึง่ได้เผยแพร่เอกสำรรำยงำน Marine Accident 

Reporting Scheme (MARS) ทุกเดือน ได้ชื่นชมที่บริษัทฯ ได้ให้ควำมร่วมมือกับ MARS ในกำรส่งเสริมและร่วมแบ่งปัน  

“บทเรียน” จำกเหตุกำรณ์ต่ำงๆเพื่อเป็นกรณีศึกษำ ซึ่งเป็นประโยชน์ต่ออุตสำหกรรมกำรเดินเรือ ทั้งนี้ เพื่อให้สอดคล้องกับ

กำรบริหำรจัดกำรที่มีคุณภำพและควำมรับผิดชอบต่อสังคมอย่ำงสูงสุดของบริษัทฯ 

 นอกจำกนี้ บริษัทฯ ได้ริเร่ิมกำรด�ำเนินกำรเพื่อควบคุมกำรละเมิด ISM Code โดยกำรใช้วิธีป้องกันต่ำงๆ ดังต่อไปนี้

• การพัฒนาการฝึกอบรมบุคลากร: เนื่องจำกแนวโน้มที่กำรตรวจเรือโดยเจ้ำหน้ำที่ตรวจเรือของรัฐเมืองท่ำนั้น 

จะมคีวำมเข้มงวดมำกขึน้ในส่วนของกำรบงัคบัใช้ ISM Code ดงันัน้ บคุลำกรประจ�ำเรอืของบรษิทัฯ จงึได้รบักำร

ทบทวนควำมรูด้้ำน ISM Code อย่ำงสม�ำ่เสมอ และจดัให้มกีำรแลกเปลีย่นประสบกำรณ์ซึง่กนัและกนัภำยในกองเรอื

• การพฒันาการบ�ารงุรกัษาตวัเรอื: บรษิทัฯ ได้เน้นย�ำ้ถงึควำมส�ำคญัของกำรตรวจสอบสภำพและทดสอบเครือ่งจกัร

ทุกเครื่องอย่ำงสม�่ำเสมอ และหำกเจ้ำหน้ำที่ประจ�ำเรือพบเห็นสิ่งผิดปกติใดๆ ให้รีบรำยงำนในทันที นอกจำกนี้ 

ฝ่ำยจดักำรของบรษิทัฯ ได้เน้นย�ำ้ให้ผูต้รวจสอบภำยในต้องสอบทำนกำรบงัคบัใช้กฎเกณฑ์ต่ำงๆอย่ำงเข้มงวดเพิม่ขึน้ 

จำกกำรตรวจสอบปกต ิเพือ่ให้ยกระดบักำรปฏบิตัติำมกฎระเบยีบและควำมปลอดภยัส�ำหรบัตวัเรอื สนิค้ำ และลกูเรอื

• มีการแจ้งเตือนอย่างทันท่วงทีไปยังเรือ: โดยปกติเรือที่เข้ำสู่น่ำนน�้ำในอเมริกำเหนือและออสเตรเลีย จะต้องมี 

ใบรบัรองเพิม่เตมิเพือ่ให้สอดคล้องกบักฎระเบยีบข้อบงัคบัของท้องถิน่ และเพือ่เป็นมำตรกำรในกำรป้องกนัเรือ่ง

ดังกล่ำว บริษัทฯ ได้มีกำรแจ้งเตือนถึงรำยละเอียดขั้นตอนกำรด�ำเนินกำรแก่ลูกเรือไว้ล่วงหน้ำก่อนที่เรือจะมำถึง

น่ำนน�้ำดังกล่ำว เพื่อให้มั่นใจว่ำเอกสำรที่เกี่ยวข้องทั้งหมดได้ถูกจัดเตรียมไว้เรียบร้อย และเรือสำมำรถปฏิบัติตำม

กฎระเบียบต่ำงๆได้อย่ำงครบถ้วน 

• ในปี 2555 บรษิทัฯ ได้เข้ำร่วมเป็นสมำชกิ INTERCARGO (International Association of Dry Cargo Shipowners) 

Intercargo มีค�ำกล่ำวว่ำ “เพื่อเชื่อมโยงผู้มีส่วนได้เสียในอุตสำหกรรม โดยมุ่งมั่นเพื่อควำมปลอดภัย ควำมมี

ประสทิธภิำพ และเป็นมติรต่อสิง่แวดล้อมของอตุสำหกรรมเรอืขนส่งสนิค้ำแห้งเทกอง ดงันัน้ วสิยัทศัน์ของเรำจงึ

คอื ควำมปลอดภยั ควำมมปีระสทิธภิำพ และเป็นมติรต่อสิง่แวดล้อมของอตุสำหกรรมเรอืขนส่งสนิค้ำแห้งเทกอง 
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ซึ่งมีเรือสมำชิกที่ค้ำขำยอยู่ทั่วโลก – เดินเรืออย่ำงมีควำมสำมำรถในกำรแข่งขัน ปลอดภัย และสร้ำงผลก�ำไร” 

ค�ำกล่ำวนี้สอดคล้องกับปรัชญำของบริษัทฯ เป็นอย่ำงยิ่ง ทั้งนี้ กำรเข้ำเป็นสมำชิก Intercargo ของบริษัทฯ นั้น 

สะท้อนให้เห็นถึงกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืนของบริษัทฯ ได้เป็นอย่ำงดี

• ในปี 2555 บรษิทัฯ ได้เข้ำร่วมเป็นสมำชกิ RightShip ซึง่เป็นองค์กรตรวจประเมนิคณุภำพเรอือสิระ ก่อตัง้โดย BHP 

Billiton, Rio Tinto และ Cargill สำมบรษิทัขนส่งทีใ่หญ่ทีส่ดุในโลกและเป็นผูใ้ช้บรกิำรหลกัในกำรขนส่งทำงเรอื

ซึ่งระบบกำรตรวจประเมินคุณภำพเรือของ RightShip เป็นที่รู้จักโดยทั่วกันว่ำมีมำตรฐำนที่แม่นย�ำและเข้มงวด 

รวมทั้งเน้นเรื่องควำมปลอดภัยของเรือ (รวมถึงลูกเรือและสินค้ำ) และกำรอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมทำงทะเล กำรเข้ำ

เป็นสมำชิกของบริษัทฯ เป็นกำรยืนยันถึงกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืนของบริษัทฯ อีกอย่ำงด้วย

 เพือ่ให้สอดคล้องกบัแนวโน้มทีล่ดลงของกรำฟทีไ่ด้แสดงก่อนหน้ำนี ้บรษิทัฯ จงึได้ก�ำหนดเป้ำหมำยภำยในเท่ำกบัศนูย์ 

ส�ำหรับกำรละเมิด ISM Code ที่ก่อให้เกิดกำรบำดเจ็บ หรือเสียชีวิต ไฟไหม้ เรือโดนกัน เรือเกยตื้น หรือกำรถูกกักเรือ 

 ประมวลข้อบังคับว่าด้วยการรักษาความปลอดภัยของเรือและท่าเรือระหว่างประเทศ (International Ship and 

Port Safety: ISPS) สืบเนื่องจำกกำรเปลี่ยนแปลงของเหตุกำรณ์ที่เกี่ยวข้องกับควำมปลอดภัยทั่วโลก จึงมีกำรรับรอง ISPS 

ในปี 2547  ISPS เป็นกำรแก้ไขเพิม่เตมิอนสุญัญำระหว่ำงประเทศว่ำด้วยควำมปลอดภยัแห่งชวีติในทะเล (SOLAS) ซึง่ได้รวมถงึ 

กำรยกระดับควำมปลอดภัยของเรือและท่ำเรือ ข้อบังคับดังกล่ำวได้ก�ำหนดบทบำทหน้ำที่ควำมรับผิดชอบระหว่ำงหน่วยงำน 

ภำครัฐ บริษัทเดินเรือ คนประจ�ำเรือ และบุคลำกรประจ�ำท่ำเรือ/บุคลำกรผู้อ�ำนวยควำมสะดวก เพื่อที่จะใช้ใน “กำรตรวจจับ

กำรคุกคำมควำมปลอดภัยและกำรใช้มำตรกำรป้องกันส�ำหรับเหตุกำรณ์ที่มีผลกระทบต่อควำมปลอดภัยของตัวเรือ หรือ 

สิ่งอ�ำนวยควำมสะดวกที่ท่ำเรือซึ่งใช้ในกำรค้ำระหว่ำงประเทศ” (ISPS Code Part A 1.2.1)

 เพื่อเป็นกำรปฏิบัติตำม ISPS บริษัทฯ ได้พัฒนำมำตรฐำนส�ำหรับขั้นตอนกำรปฏิบัติงำนของเรือที่เข้ำท่ำที่มี 

อัตรำเสี่ยงต่อกำรลักลอบค้ำยำเสพติดและผู้ลักลอบหนีขึ้นเรือ โดยบริษัทฯ ได้จัดให้มีสุนัขดมกลิ่น และเจ้ำหน้ำที่พร้อมอำวุธ

ตำมควำมเหมำะสม โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งเป็นนโยบำยมำตรฐำนของบริษัทฯที่จะจัดให้มีสิ่งเหล่ำนี้ หำกเรือเข้ำท่ำเรือที่ยุโรป 

อังกฤษ อเมริกำ ออสเตรเลีย หรือ แคนนำดำ จนถึงบัดนี้ บริษัทฯ เพิ่งมีเหตุกำรณ์ถูกกักกันเรือที่เกิดจำกกำรละเมิด ISPS 

เพียงแค่ครั้งเดียวเท่ำนั้น 

 มกีำรสอบทำนภำยในประจ�ำปีส�ำหรบัมำตรกำรกำรป้องกนัต่ำงๆ ซึง่รวมถงึผลกำรด�ำเนนิกำรของบรษิทัฯ ในกำรจดัหำ

สุนัขดมกลิ่นและเจ้ำหน้ำที่รักษำควำมปลอดภัย ดังเช่นกำรตรวจสอบ ISM ตำมที่ได้กล่ำวข้ำงต้น กำรสอบทำนจะกระท�ำโดย

ทีมงำนซึ่งประกอบด้วยผู้ตรวจสอบที่มีคุณสมบัติและประสบกำรณ์ที่เหมำะสม ซึ่งได้รำยงำนผลกำรสอบทำนต่อกรรมกำร 

ผูจ้ดักำรโดยตรง กำรไม่ปฏบิตัติำมกฎข้อบงัคบัต่ำงๆ ทีเ่กีย่วข้อง กำรเกดิอบุตัเิหต ุรวมถงึเหตกุำรณ์ทีเ่กอืบเกดิอบุตัเิหตทุัง้หมด

จะถูกตรวจสอบและวิเครำะห์เพื่อหำสำเหตุ ในกรณีที่มีข้อผิดพลำดในขั้นตอนกำรด�ำเนินงำนมำตรฐำน จะมีกำรสอบทำน 

ขั้นตอนต่ำงๆ ทันที 

 กรำฟด้ำนล่ำงนี้ แสดงให้เห็นว่ำ จ�ำนวนครั้งของเหตุกำรณ์กำรละเมิด ISPS (แกนด้ำนซ้ำย) เปรียบเทียบกับจ�ำนวนวัน

ในกำรเดินเรือ (แกนด้ำนขวำ) ในช่วงปี 2549 - 2556 กำรละเมิด ISPS นั้นมีจ�ำนวนสูงสุดในปี 2548 คือ มีกำรละเมิดทั้งหมด 

11 ครั้ง ในขณะที่ปี 2549 มีจ�ำนวนวันในกำรเดินเรือสูงสุดถึง 19,710 วัน ทั้งจ�ำนวนวันในกำรเดินเรือและจ�ำนวนครั้งของ 

กำรละเมิด ISPS ได้ลดลงมำอยู่ที่จุดต�่ำสุดในปี 2554 คือ กำรละเมิดอยู่ที่ 0 ครั้ง โดยมีจ�ำนวนวันในกำรเดินเรือ 5,842 วัน ทั้งนี้ 

ไม่มีกำรละเมิด ISPS ในปี 2554 และปี 2555 แต่ในปี 2556 มีกำรละเมิด 3 ครั้ง โดยเหตุกำรณ์เกิดขึ้นเมื่อผู้หลบหนีขึ้นเรือ

ซึ่งเป็นคนยำกจนและต้องกำรหนีไปอยู่ต่ำงประเทศเพื่อชีวิตที่ดีขึ้น แม้ว่ำเมื่อคนเรือของบริษัทฯ ตรวจพบผู้หลบหนีเหล่ำนี้ 

ได้น�ำไปส่งที่ท่ำเรือที่หลบหนีขึ้นมำ แต่บริษัทฯ ก็ได้รวมเหตุกำรณ์ดังกล่ำวเป็นกำรละเมิด ISPS เพื่อรำยงำนให้สอดคล้องกับ

เป้ำหมำยกำรละเมิดเท่ำกับศูนย์ที่ตั้งไว้ 
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 บริษัทฯ ได้ก�ำหนดเป้ำหมำยให้กำรละเมิด ISPS เท่ำกับศูนย์ ส�ำหรับปีที่จะมำถึง

 MARPOL: เป็นอกีกฎข้อบงัคบัหนึง่ทีส่�ำคญัซึง่เกีย่วข้องกบัสภำพแวดล้อมในอตุสำหกรรมกำรเดนิเรอืทำงทะเล โดย

มวีตัถปุระสงค์ทีจ่ะ “อนรุกัษ์สภำพแวดล้อมทำงทะเล โดยกำรควบคมุมลพษิทีเ่กดิจำกน�ำ้มนั และสำรอนัตรำย รวมถงึ กำรลด

จ�ำนวนของอุบัติเหตุในกำรขนถ่ำยสำรเหล่ำนั้น” ซึ่งในอนุสัญญำนี้แบ่งออกเป็น 6 หมวด กล่ำวคือ: 

1. ข้อก�ำหนดกำรป้องกันมลพิษจำกน�้ำมัน (Regulations for the Prevention of Pollution by Oil)

2. ข้อก�ำหนดกำรควบคุมมลพิษจำกสำรเคมีเหลว (Regulations for the Control of Pollution by Noxious liquid 

substances in bulk)

3. ข้อก�ำหนดกำรควบคุมมลพิษจำกสำรอันตรำยที่บรรจุหีบห่อ หรือตู้คอนเทนเนอร์ หรือถังบรรจุ (Regulations 

for the Prevention of Pollution by harmful substances carried by sea in packed forms, or in freight containers, 

portable tanks or road and rail tank wagons)

4. ข้อก�ำหนดกำรป้องกนัมลพษิจำกน�ำ้เสยีจำกเรอื (Regulations for the Prevention of Pollution by Sewage from ships)

5. ข้อก�ำหนดกำรป้องกนัมลพษิจำกกำรป้องกนัมลพษิจำกขยะจำกเรอื (Regulations for the Prevention of Pollution 

by Garbage from ships)

6. ข้อก�ำหนดกำรป้องกันมลพิษทำงอำกำศจำกเรือ (Regulations for the Prevention of Pollution by Air from ships)

 บริษัทฯ มีควำมเข้ำใจถึงควำมเสี่ยงของกำรเกิดผลกระทบที่ร้ำยแรงต่อสภำพแวดล้อมทำงทะเลเนื่องจำกอุบัติเหตุทำง

ทะเล ซึ่งบริษัทฯ จัดให้มีมำตรกำรเชิงป้องกันเพื่อจ�ำกัดควำมเสี่ยงในเรื่องนี้ โดยล�ำดับแรกคือ จ�ำกัดควำมผิดพลำดอันเนื่อง 

มำจำกบุคลำกร และล�ำดับที่สองคือกำรดูแลรักษำเครื่องจักรบนเรือให้มีมำตรฐำนสูงสุด

 เพื่อจ�ำกัดควำมผิดพลำดของบุคลำกร บริษัทฯ ได้พัฒนำปรับปรุงโปรแกรมกำรฝึกอบรมส�ำหรับเจ้ำหน้ำที่ประจ�ำเรือ 

ทกุคน ซึง่รวมไปถงึห้องอบรมเสมอืนจรงิ ซึง่ออกแบบมำเพือ่พฒันำปรบัปรงุควำมช�ำนำญในกำรน�ำเรอื และควำมระมดัระวงัต่ำงๆ 

โดยใส่ตวัแปรทัง้ทำงด้ำนสภำพอำกำศและสภำพท้องทะเล หรอืเมอืงท่ำต่ำงๆ ในโลก นอกจำกนี ้บรษิทัฯ ยงัมคีวำมเชือ่มัน่ว่ำ 

วิศวกรช่ำงเครื่องได้รับกำรฝึกอบรมอย่ำงเข้มงวด เพื่อให้เกิดทักษะและควำมสำมำรถในกำรดูแลรักษำเครื่องจักร และ 

หลีกเลี่ยงกำรขนถ่ำยกำกน�้ำมัน ขณะที่อยู่กลำงทะเลหรืออยู่เมืองท่ำ
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 จำกกรำฟด้ำนบนแสดงถงึ จ�ำนวนครัง้ของกำรละเมดิอนสุญัญำ MARPOL (แกนด้ำนซ้ำย) ซึง่ส่งผลให้เกดิกำรเรยีกร้อง 

ค่ำสนิไหมทดแทน และจ�ำนวนวนัในกำรเดนิเรอื (แกนด้ำนขวำ) ในช่วงปี 2546 - 2556 เพือ่กำรวเิครำะห์นี ้เหตกุำรณ์ทีเ่กดิขึน้ 

ทีถ่อืเป็นกำรละเมดิจะมำจำกกำรเรยีกร้องค่ำสนิไหมทดแทน จะเหน็ได้ว่ำกำรละเมดิอนสุญัญำ MARPOL นัน้มจี�ำนวนมำกทีส่ดุ 

ในปี 2550 ซึ่งเกิดขึ้นทั้งหมด 8 ครั้ง ในขณะที่ปี 2549  มีจ�ำนวนวันในกำรเดินเรือมำกที่สุด ทั้งนี้ กำรละเมิดอนุสัญญำ 

MAPROLโดยเฉลี่ยเกิดขึ้นน้อยกว่ำ 3 ครั้ง ในขณะที่จ�ำนวนวันในกำรเดินเรือโดยเฉลี่ยเท่ำกับ 13,805 วัน โดยในระหว่ำง 

ปี 2550 - 2555 จ�ำนวนกำรละเมดิอนสุญัญำ MARPOL นัน้ลดลงถงึร้อยละ 100 ในขณะทีจ่�ำนวนวนัในกำรเดนิเรอืลดลงร้อยละ 32 

อย่ำงไรก็ตำม ในปี 2550 บริษัทฯ มีกำรละเมิดอนุสัญญำ MARPOL คิดเป็นร้อยละ 0.03 ต่อจ�ำนวนวันในกำรเดินเรือทั้งหมด

ในปีนั้น ในขณะที่ปี 2553 ปี 2554 และปี 2555 บริษัทฯ มีกำรละเมิดอนุสัญญำ MARPOL คิดเป็นร้อยละศูนย์ ต่อจ�ำนวนวัน 

ในกำรเดนิเรอื ในปี 2556 บรษิทัฯ มกีำรละเมดิอนสุญัญำ MARPOL จ�ำนวน 2 ครัง้ แต่ทัง้สองครัง้นัน้เกดิจำกกำรไม่ระมดัระวงั

ของคนประจ�ำเรือมำกกว่ำกำรปล่อยมลพิษออกจำกเรือของบริษัทฯ เหตุกำรณ์ทั้งสองครั้งนี้ได้ถูกน�ำมำวิเครำะห์เพื่อหำทำง

แก้ไขและแจ้งให้แก่เรือทุกล�ำของบริษัทฯ ทรำบ ทั้งนี้ เช่นเดียวกับเป้ำหมำยส�ำหรับสองข้อบังคับข้ำงต้น บริษัทฯ ได้ก�ำหนด

เป้ำหมำยส�ำหรับกำรละเมิดอนุสัญญำ MARPOL เท่ำกับศูนย์ ส�ำหรับปี 2557 และก�ำหนดให้ไม่มีเหตุกำรณ์ที่เรือของบริษัทฯ 

ถูกกักเนื่องจำกกำรละเมิดอนุสัญญำ MARPOL นี้เลย

 กฎข้อบังคับใหม่ที่ก�าลังจะมีผลบังคับใช้: กฎข้อบังคับต่อไปนี้ก�ำลังจะมีผลบังคับใช้ในเร็วๆนี้

• กฎข้อบงัคบั Vessel General Permit (VGP) ของส�ำนกังำนปกป้องสิง่แวดล้อมสหรฐั (EPA) ซึง่ได้เข้มงวดมำกขึน้

ตั้งแต่เดือนมกรำคม 2557

• แผนรองรบัส�ำหรบัเรอืทีไ่ม่ใช่เรอืแทง็ค์ (Non-tank vessel response plan “NTVRP”) ตำมกฎหมำยของสหรฐัอเมรกิำ 

โดยตั้งแต่เดือนมกรำคม 2557 มีกำรใช้ขอบเขตของ NTVRP กว้ำงมำกขึ้นและครอบคลุมเรือจ�ำนวนมำกขึ้น

• กำรเดินเรือในเขตทะเลชำยฝั่งแคลิฟอร์เนีย นับแต่วันที่ 1 มกรำคม 2557 เรือที่แล่นในบริเวณนี้จะต้องมีปริมำณ 

ค่ำก�ำมะถันไม่เกินร้อยละ 0.1 ส�ำหรับทั้ง Marine Gas Oil และน�้ำมันดีเซล

• เขตควบคมุกำรปล่อยมลพษิบรเิวณเขตทะเลแครเิบยีน (Caribbean Emission Control Area “CECA”) ได้มผีลบงัคบั

ใช้ตั้งแต่วันที่ 1 มกรำคม 2557 โดยมีมำตรฐำนกำรปล่อยมลพิษเช่นเดียวกับเขตควบคุมกำรปล่อยมลพิษบริเวณ 

ทวีปอเมริกำเหนือ (North American ECA) กล่ำวคือ เรือที่แล่นผ่ำนบริเวณนี้จะต้องใช้เชื้อเพลิงที่มีค่ำก�ำมะถันต�่ำ  

(Low Sulfur Fuel Oil “LSFO”) ซึง่ต้องไม่เกนิร้อยละ 1 ในระหว่ำงช่วงแรกของกำรบงัคบัใช้ คอื ระหว่ำงเดอืนมกรำคม 

2557 ถงึเดอืนมกรำคม 2558 ส่วนในระหว่ำงช่วงทีส่องของกำรบงัคบัใช้ คอื ระหว่ำงเดอืนมกรำคม 2558 เป็นต้นไป 

เมื่อเรือแล่นผ่ำนทวีปอเมริกำเหนือและเขตทะเลแคริเบียน ซึ่งเป็นเขตที่ควบคุมกำรปล่อยมลพิษ ค่ำก�ำมะถัน 
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ของเชื้อเพลิงจะต้องไม่เกินร้อยละ 0.1 โปรดระลึกไว้ว่ำ เขตควบคุมกำรปล่อยมลพิษไม่เหมือนกับเขตควบคุม

ขยะบริเวณเขตทะเลแคริเบียน (Wider Caribbean area for Garbage Special area) กล่ำวคือเขตควบคุมกำรปล่อย

มลพษิบรเิวณเขตทะเลแครเิบยีนและทวปีอเมรกิำเหนอืนัน้ ได้รวมถงึพืน้ทีท่ำงทะเลทีต่ัง้อยูน่อกชำยฝ่ังมหำสมทุร

แอตแลนติกและเขตทะเลแคริเบียนของเครือรัฐเปอร์โตริโกและหมู่เกำะเวอร์จินของสหรัฐอเมริกำด้วย

• กฎข้อบังคับเกี่ยวกับเรือช่วยชีวิต ซึ่งจะต้องปฏิบัติตำมเมื่อมีกำรน�ำเรือเข้ำอู่แห้งครั้งแรก

  หลังจำกที่ได้แสดงและได้อธิบำยถึงกฎข้อบังคับทำงทะเลที่ส�ำคัญ ซึ่งมีส่วนช่วยในกำรอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม รวมถึง 

กฎข้อบังคับใหม่ที่ก�ำลังจะมีผลบังคับใช้ ในหัวข้อถัดไปจะเป็นรำยละเอียดของระบบกำรควบคุมภำยในทำงด้ำนสิ่งแวดล้อม

ของบริษัทฯ 

การป้องกันและอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม

 มาตรฐานระบบการจดัการสิง่แวดล้อม มอก. 14001 (ISO 14001): เนือ่งจำกแนวโน้มในกำรอนรุกัษ์สิง่แวดล้อมมมีำกขึน้ 

บริษัทฯ จึงได้ก�ำหนด “นโยบำยกำรอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม” ขึ้น นอกเหนือจำกข้อก�ำหนดตำมกฏหมำย และอนุสัญญำระหว่ำง

ประเทศที่ได้กล่ำวไปแล้ว บริษทัฯ ยังได้จัดให้มีระบบกำรจัดกำรด้ำนสิ่งแวดล้อม (Environment Management System: EMS) 

ซึง่เป็นไปตำมมำตรฐำน ISO 14001 ซึง่มำตรฐำน ISO 14001:2004 นีไ้ด้ก�ำหนดกรอบแบบองค์รวม ทัง้ในด้ำนยทุธศำสตร์เพือ่ 

ก�ำหนดนโยบำยด้ำนสิง่แวดล้อมของบรษิทัฯ กำรวำงแผนงำนและกำรด�ำเนนิกำร และกำรแสดงให้เหน็ว่ำ บรษิทัฯ เป็นองค์กรที่ 

รบัผดิชอบต่อสิง่แวดล้อม จำกกำรด�ำเนนิงำนใน 1 ปีหลงัจำกทีบ่รษิทัฯ ได้รบักำรรบัรอง บรษิทัฯ ประสบควำมส�ำเรจ็ในกำรตรวจสอบ 

ประจ�ำปีโดยสมำคมผู้ตรวจสอบเรือแห่งประเทศญี่ปุ่น (Class NK) ซึ่งได้ยืนยันว่ำบริษัทฯ ปฏิบัติตำมมำตรฐำนดังกล่ำวอย่ำง 

ครบถ้วน ซึง่ระบบ EMS นีจ้ะเป็นระบบทีเ่ข้ำมำเสรมิระบบกำรจดักำรคณุภำพ (Quality Management System) ทีม่อียูใ่นปัจจบุนั 

เพื่อให้เป็นไปตำมมำตรฐำนระบบกำรจัดกำรด้ำนคุณภำพ มอก. 9001 (ISO 9001) และประมวลข้อบังคับเกี่ยวกับกำรบริหำร 

ควำมปลอดภยัระหว่ำงประเทศ (ISM) ซึง่ระบบกำรจดักำรแบบผสมผสำนนีเ้ป็นทีรู่จ้กักนัในนำมของระบบกำรบรหิำรจดักำรด้ำน

ควำมปลอดภยั คณุภำพ และสิง่แวดล้อม (Safety Quality and Environment Management System: SQEMS) ซึง่ตำมหลกัระบบ 

กำรบรหิำรจดักำรด้ำนควำมปลอดภยั คณุภำพ และสิง่แวดล้อมแล้ว ผูจ้ดักำรทำงด้ำนเทคนคิซึง่เป็นผูบ้รหิำรสงูสดุของบรษิทัฯ 

ด้วยนัน้ ได้รบักำรแต่งตัง้ให้เป็นตวัแทนของฝ่ำยบรหิำรและเป็น ผูท้ีร่บัมอบหมำยให้ด�ำเนนิงำนตำมวตัถปุระสงค์ของประมวล 

ข้อบงัคบัเกีย่วกบักำรบรหิำรควำมปลอดภยัระหว่ำงประเทศ (ISM) ในปี 2551 สมำคมผูต้รวจสอบเรอืแห่งประเทศญีปุ่น่ (Class NK) 

ได้ออกใบรบัรองระบบบรหิำรคณุภำพ (QMS Certificate) แก่บรษิทัฯ ซึง่เป็นฉบบัใหม่ของ ISO 9001: 2008 ซึง่โดยทัว่ไปแล้ว 

บริษัทเดินเรือประเภทขนส่งสินค้ำแห้งเทกองจะไม่ค่อยให้ควำมส�ำคัญกับใบรับรองประเภทดังกล่ำว เนื่องจำกส่วนใหญ่จะ

เป็นเรื่องส�ำคัญส�ำหรับบริษัทเรือขนส่งสินค้ำประเภทน�้ำมัน ซึ่งกำรอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมเป็นเรื่องส�ำคัญสูงสุด

 วัตถุประสงค์ของระบบการจัดการสิ่งแวดล้อม (EMS)

• ลดมลพิษต่อสิ่งแวดล้อม

• ปฏิบัติตำมกฎหมำยและกฎข้อบังคับต่ำงๆ ทั้งภำยในประเทศ และระหว่ำงประเทศ ที่เกี่ยวกับด้ำนมลพิษทำง 

สิ่งแวดล้อม

• ก�ำหนดขั้นตอนกำรด�ำเนินกำรที่เกี่ยวกับกำรใช้ทรัพยำกรธรรมชำติอย่ำงมีประสิทธิภำพ

• ปลุกจิตส�ำนึกของพนักงำนในกำรรักษำสิ่งแวดล้อม

• มีกำรติดตำมผลกำรด�ำเนินกำรด้ำนสิ่งแวดล้อมของบริษัทฯ อย่ำงมีประสิทธิภำพ

• มีกำรปรับปรุงอย่ำงต่อเนื่องในส่วนของกำรด�ำเนินกำรด้ำนสิ่งแวดล้อมและกำรป้องกันมลพิษ

 จำกกำรสอบทำนและกำรปรับปรุงอย่ำงต่อเนื่องในระบบ SQEMS บริษัทฯ หวังเป็นอยำ่งยิ่งว่ำจะสำมำรถยกระดับ 

กำรปฏิบัติงำนด้ำนสิ่งแวดล้อมให้ดียิ่งขึ้นในปีถัดไป รวมทั้งเป็นส่วนส�ำคัญในกำรช่วยอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม และลดกำรปล่อย

ก๊ำซคำร์บอนไดออกไซด์ และอีกหนึ่งควำมพยำยำมของบริษัทฯ ในกำรที่จะช่วยลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมจำกกำรด�ำเนิน

ธุรกิจ นั่นคือ กำรน�ำเทคโนโลยีที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมมำใช้ส�ำหรับเรือใหม่ของบริษัทฯ
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 บริษัทฯ ได้รับ Port of Long Beach Green Environment Achievement Flag จำก Port of Long Beach ซึ่งเป็นท่ำเรือ

สีเขียว รัฐแคลิฟอร์เนีย สหรัฐอเมริกำ จำกกำรที่บริษัทฯ ได้เข้ำร่วมลดกำรปล่อยมลพิษทำงอำกำศในบริเวณตอนใต้ของรัฐ

แคลิฟอร์เนีย นอกจำกนั้น กองเรือบริษัทฯ ยังได้ส่วนลดร้อยละ 25 ของค่ำใช้จ่ำยส�ำหรับกำรเทียบท่ำจำก Port of Long Beach 

อีกด้วย

 การใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่:

 เนือ่งจำกบรษิทัฯ มคีวำมมุง่มัน่ในกำรปกป้องและอนรุกัษ์สิง่แวดล้อม รวมถงึกำรป้องกนัมใิห้เกดิมลภำวะ ซึง่สิง่เหล่ำนี้ 

สะท้อนให้เหน็จำกกำรท�ำสญัญำสัง่ต่อเรอืใหม่ของบรษิทัฯ กบัอูต่่อเรอืหลำยแห่งในประเทศจนี  ซึง่เรอืทกุล�ำทีต่่อใหม่จะปฏบิตัิ

ตำมกฎข้อบงัคบัต่ำงๆ ทีบ่งัคบัใช้อยูใ่นปัจจบุนั รวมถงึทีจ่ะบงัคบัใช้ในอนำคตอนัใกล้นีด้้วย นอกจำกนี ้รำยละเอยีดของเรอืที่

ต่อใหม่เหล่ำนีย้งัมมีำตรฐำนสงูกว่ำข้อก�ำหนดตำมกฎหมำยด้วย ทัง้นี ้เพือ่ให้กำรเดนิเรอืง่ำยยิง่ขึน้ และยงัเป็นกำรเพิม่ขดีควำม

สำมำรถของเรือในกำรปกป้องและอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมอีกด้วย

 คุณลักษณะในด้าน ”การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม” ของเรือต่อใหม่เหล่านี้ คือ 

1. โครงสร้ำงผนังต่อเรือสองชั้น (ส�ำหรับเรือขนส่งสินค้ำเทกองขนำด 38,500 เดทเวทตัน) เพื่อประโยชน์ในกำรลด

มลภำวะต่อสิ่งแวดล้อม หำกเกิดอุบัติเหตุกับตัวเรือ

2. รูปแบบตัวเรือมีควำมสมบูรณ์ หลังจำกที่ผ่ำนกำรพิจำรณำวิเครำะห์กำรออกแบบ หลำยๆครั้งโดยใช้เทคโนโลยี

ล่ำสดุในกำรออกแบบตวัเรอื เพือ่ให้ได้รปูแบบของตวัเรอืทีด่ทีีส่ดุเหมำะสมทีส่ดุ ทัง้ขนำดและรปูลกัษณ์ เพือ่ให้เรอื

สำมำรถทีจ่ะท�ำควำมเรว็ตำมต้องกำร ในขณะทีม่กีำรเผำผลำญเชือ้เพลงิทีต่�ำ่ ส�ำหรบัเรอืเหล่ำนี ้จะมกีำรเผำผลำญ 

เชื้อเพลิงต�่ำกว่ำเรือขนำดเดียวกันที่อำยุมำกกว่ำ โดยเครื่องยนต์ของเรือขนำด 38,500 เดทเวทตัน จะใช้เชื้อเพลิง

ประมำณ 19 ตนัต่อวนั เมือ่เทยีบกบัเรอืขนำดเดยีวกนัแต่อำยมุำกกว่ำซึง่ใช้เชือ้เพลงิประมำณ 25 ตนัต่อวนั ในขณะที่ 

เครื่องยนต์ของเรือขนำด 64,000 เดทเวทตันใช้เชื้อเพลิงประมำณ 26.4 ตันต่อวันเมื่อเทียบกับเรือขนำด 

57,000 เดทเวทตัน ที่อำยุมำกกว่ำซึ่งใช้เชื้อเพลิงประมำณ 30 ตันต่อวัน กำรเผำผลำญเชื้อเพลิงที่ต�่ำนั้นท�ำได้โดย 

กำรใช้เครือ่งยนต์ทีม่ปีระสทิธภิำพด้วยกำรออกแบบใบจกัรใหม่ทีห่มนุช้ำลง เรอืใหม่เหล่ำนีม้ค่ีำชีว้ดักำรใช้พลงังำน

อย่ำงมีประสิทธิภำพ (Energy Efficiency Design Index “EEDI”) ที่ประมำณร้อยละ 25 ซึ่งต�่ำกว่ำค่ำที่ก�ำหนด

3.  แม้ว่ำกฎหมำยยังไม่มีผลบังคับใช้ในตอนนี้ แต่เรือสั่งต่อใหม่เหล่ำนี้จะมีกำรติดตั้งเครื่องบ�ำบัดน�้ำถ่วงเรือซึ่งเป็น

ไปตำมข้อก�ำหนดที่จะมีผลบังคับใช้ในอนำคต เครื่องบ�ำบัดนี้จะฆ่ำแบคทีเรียและสิ่งมีชีวิตเล็กๆ ที่อำศัยอยู่ใน 

น�้ำทะเล ซึ่งอำจท�ำลำยสิ่งแวดล้อมตำมธรรมชำติของเมืองท่ำแต่ละแห่ง

4. เครื่องจักรที่ใช้เป็นไปตำมมำตรฐำนกำรปล่อยก๊ำซไนโตรเจนออกไซด์

5. ระวำงสินค้ำแบบกล่อง ผนังเรียบ เพื่อลดกำรสะสมของสินค้ำตกค้ำงในระวำง ซึ่งจะเป็นกำรลดกำรใช้สำรเคมี 

ที่เป็นอันตรำยในกำรชะล้ำงสินค้ำตกค้ำงเหล่ำนี้ เพรำะว่ำระวำงสินค้ำแบบนี้สำมำรถที่จะใช้น�้ำเพียงอย่ำงเดียว 

ในกำรท�ำควำมสะอำดก็เพียงพอแล้ว

6. ระบบสบูจ่ำยน�ำ้มนัหล่อลืน่แบบหลมุลกึส�ำหรบัระบบให้ไหลเวยีนในเครือ่งจกัรใหญ่ จะเป็นกำรลดปรมิำณน�ำ้มนั

หล่อลื่นที่ต้องใช้ทั้งหมด ซึ่งเป็นกำรลดปริมำณของกำกน�้ำมัน

7. เตำเผำขยะขนำดใหญ่ เป็นไปตำมมำตรฐำนกำรท�ำงำนที่ก�ำหนดโดย IMO ซึ่งสำมำรถใช้เผำพลำสติกได้ถ้ำจ�ำเป็น

8. เรือทุกล�ำจะติดตั้งเตำเผำขยะขนำดใหญ่ดังที่ได้กลำ่วมำแล้วนั้นเป็นไปตำมมำตรฐำนของ MEPC.76(40) Marine 

Environment Protection Committee (คณะกรรมกำรป้องกันสภำวะแวดล้อมทำงทะเล) ซึ่งระบุว่ำสำมำรถใช้เผำ

ขยะและกำกน�้ำมันได้ ทั้งนี้จะเป็นกำรเพิ่มประสิทธิภำพของระบบบริหำรจัดกำรขยะ และสิ่งปฏิกูลของบริษัทฯ 

อันเป็นสิ่งที่กองเรือของบริษัทฯ ได้ปฏิบัติอยู่แล้ว
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9. ถงัเกบ็น�ำ้ท้องเรอืและกำกน�ำ้มนัขนำดใหญ่ทีแ่ยกจำกกนัจะช่วยให้กำรก�ำจดัสิง่ปฏกิลูเหล่ำนีเ้ป็นมติรต่อสิง่แวดล้อม

มำกขึ้น เพรำะสำมำรถที่จะช่วยให้ผู้รับก�ำจัดสิ่งปฏิกูล จัดกำรแยกน�้ำท้องเรือและกำกน�้ำมันอย่ำงมีประสิทธิภำพ

มำกที่สุดได้

10. เครื่องบ�ำบัดสิ่งปฏิกูลบนเรือที่ได้รับกำรพัฒนำจะถูกติดตั้งบนเรือที่ต่อใหม่นี้

11. เรือที่ต่อใหม่จะปฏิบัติตำม “อนุสัญญำกำรยุบเรือเป็นเศษเหล็ก” ขององค์กำรทำงทะเลระหว่ำงประเทศ (IMO) 

(อนสุญัญำระหว่ำงประเทศว่ำด้วยกำรยบุเรอืเป็นเศษเหลก็อย่ำงปลอดภยัและรกัษำสิง่แวดล้อมปี ค.ศ. 2009) ซึง่มี 

ผลบงัคบัใช้เมือ่เดอืนพฤษภำคม 2552 โดยมวีตัถปุระสงค์ทีจ่ะสร้ำงควำมมัน่ใจว่ำ เรอืทีถ่กูยบุเป็นเศษเหลก็หลงัจำก

ที่หมดอำยุกำรใช้งำนแล้ว จะไม่ก่อให้เกิดควำมเสี่ยงใดๆ ที่เป็นอันตรำยต่อสุขภำพของมนุษย์และควำมปลอดภัย 

หรอืสภำพแวดล้อมในปัจจบุนัอนสุญัญำฉบบันีไ้ด้เปิดให้มกีำรลงนำมจำกรฐัต่ำงๆ และจะมผีลบงัคบัใช้ใน 24 เดอืน 

นบัจำกวนัทีม่กีำรร่วมลงนำมโดย 15 รฐั หรอืคดิเป็นร้อยละ 40 ของขนำดระวำงบรรทกุรวมของเรอืเชงิพำณชิย์ทัว่โลก  

เพื่อกำรให้สัตยำบัน กำรรับรอง หรือกำรเห็นชอบ หรือกำรเข้ำร่วม หรือได้วำงหลักประกันในกำรให้สัตยำบัน  

กำรรบัรอง กำรเหน็ชอบ หรอืกำรเข้ำร่วมไว้กบัเลขำธกิำรฯ โดยปรำศจำกข้อจ�ำกดั นอกจำกนี ้จ�ำนวนเรอืทัง้หมดทีถ่กูยบุ 

เป็นเศษเหลก็ของแต่ละรฐั ในช่วง 10 ปีทีผ่่ำนมำ ต้องไม่น้อยกว่ำร้อยละ 3 ของขนำดระวำงบรรทกุเรอืขนส่งเชงิพำณชิย์ 

ดงันัน้ สญัญำสัง่ต่อเรอืก่อนปี 2558 จะต้องปฏบิตัติำมกฎเกณฑ์ดงักล่ำวภำยในปี 2563 และส�ำหรบัสญัญำสัง่ต่อเรอื

ตัง้แต่ปี 2558 จะต้องปฏบิตัติำมกฎเกณฑ์ดงักล่ำว ณ วนัทีส่่งมอบเรอื ส�ำหรบัสญัญำสัง่ต่อเรอืใหม่ของบรษิทัฯ นัน้ 

ได้มีด�ำเนินกำรให้สอดคล้องกับกฏเกณฑ์ดังกล่ำว พร้อมกันนี้ บริษัทฯ ได้จัดเตรียมให้เรือที่มีอยู่ทุกล�ำต้องปฏิบัติ

ตำมกฎเกณฑ์ดังกล่ำวก่อนถึงวันที่อนุสัญญำฯดังกล่ำวนี้จะมีผลบังคับใช้  เรือดังกล่ำวจะต้องจัดท�ำบัญชีวัสดุ/

อุปกรณ์ที่อันตรำย ตำมข้อแนะน�ำของอนุสัญญำฯ โดยเฉพำะกำรห้ำมและกำรควบคุมมิให้ใช้วัสดุอันตรำยตั้งแต่

ขั้นตอนในกำรต่อเรือ หำกมีกำรใช้วัสดุอันตรำยเหล่ำนั้นในกำรต่อเรือแล้ว จะต้องมีกำรจัดท�ำบัญชีรำยกำรวัสดุ

เหล่ำนี้ไว้ ซึ่งจะท�ำให้เรือมีสิทธิยื่นขอใบรับรองบัญชีวัสดุอันตรำยได้

 พัฒนำกำรใหม่ๆ ในกำรออกแบบเรือและกำรต่อเรือมีรำยละเอียดตำมด้ำนล่ำงนี้ ตรำบเท่ำที่จะสำมำรถท�ำได้ บริษัทฯ 

จะน�ำปัจจัยเหล่ำนี้มำประกอบกำรตัดสินใจส�ำหรับกำรซื้อเรือในอนำคต

 เรือที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม (Eco-friendly ships) - ธุรกิจเดินเรือเป็นหนึ่งในธุรกิจระหว่ำงประเทศที่สะอำดที่สุด

และอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมมำกที่สุด และยังเป็นธุรกิจที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมและใช้พลังงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพ คำดว่ำมี

กำรขนส่งทำงเรือมำกถึงร้อยละ 90 โดยประมำณ ของกำรค้ำขำยทั่วโลก และจำกตัวเลขของ IMO ธุรกิจเดินเรือมีกำรปล่อย

ก๊ำซคำร์บอนไดออกไซด์เพียงร้อยละ 2.7 ของกำรปล่อยก๊ำซคำร์บอนไดออกไซด์ทั่วโลก อย่ำงไรก็ตำม ธุรกิจเดินเรือยังคง 

ก้ำวไปข้ำงหน้ำเพื่อหำทำงลดตัวเลขกำรปล่อยก๊ำซดังกล่ำวต่อไป

 ธรุกจิเดนิเรอืยงัไม่สำมำรถแก้ปัญหำในกำรอนรุกัษ์สิง่แวดล้อมได้ทกุเรือ่ง โดยในปัจจบุนั ควำมพยำยำมของอตุสำหกรรม

เดินเรือและของ IMO แบ่งออกเป็นสองกลุ่ม กล่ำวคือ

• ส�ำหรบัเรอืทีม่อียูแ่ล้ว - ให้น�ำ “แนวปฏบิตัใินกำรจดักำรทีด่”ี มำใช้บงัคบั เพือ่รกัษำและประหยดัพลงังำนทีใ่ช้บนเรอื

• ส�ำหรบัเรอืต่อใหม่ - ให้ใช้กำรออกแบบตวัเรอืแบบใหม่ โดยมเีครือ่งจกัรและเทคโนโลยทีีป่ระหยดัพลงังำนมำกขึน้

 การจัดการน�้าถ่วงเรือ (Ballast Water Treatment) - ในปัจจุบัน มีกำรอนุญำตให้มีกำรเปลี่ยนถ่ำยน�้ำถ่วงเรือกลำง

มหำสมทุรได้เพือ่ก�ำจดัสิง่มชีวีติทีไ่ม่พงึประสงค์ทีอ่ยูใ่นน�ำ้ถ่วงเรอืซึง่อำจท�ำลำยสิง่มชีวีติอืน่ทีอ่ำศยัอยูใ่นท่ำเรอืต่ำงๆ อย่ำงไร

กต็ำม เมือ่อนสุญัญำระหว่ำงประเทศว่ำด้วยกำรควบคมุและกำรจดักำรน�ำ้ถ่วงเรอืฯ มผีลบงัคบัใช้ใน 12 เดอืนหลงัจำกทีม่กีำรให้ 

สัตยำบันโดย 30 รัฐ ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 35 ของขนำดระวำงรวมของเรือขนส่งเชิงพำณิชย์ทั่วโลก ดังนั้น กำรติดตั้งระบบบ�ำบัด

น�้ำถ่วงเรือส�ำหรับเรือของบริษัทฯจึงผ่อนคลำยลง โดยตำมก�ำหนดวันเริ่มบังคับใหม่นั้นเรือจะต้องปฏิบัติตำมมำตรฐำน 

ดังกล่ำวเมื่อมีกำรตรวจเรือครั้งแรกเพื่อเปลี่ยน International oil pollution prevention certificate (IOPP) หลังจำกที่อนุสัญญำ

ดังกล่ำวมีผลบังคับใช้     ณ ปัจจุบัน มี 38 ประเทศ ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 30.38 ของขนำดระวำงเรือของกองเรือโลก  ได้เขำ้ร่วม

ลงนำมในอนุสัญญำนี้
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 ควำมพยำยำมทั้งหมดจะไม่มีประโยชน์เลย หำกฝ่ำยบริหำรของบริษัทฯ ไม่มีควำมมุ่งมั่นในกำรลดกำรปล่อยก๊ำซ

คำร์บอนไดออกไซค์ ดังนั้น รำยงำนในส่วนต่อไปจะเป็นกำรแสดงถึงควำมพยำยำมของบริษัทฯ ในกำรจ�ำกัดกำรปล่อยก๊ำซ

คำร์บอนไดออกไซด์และของเสีย

 การปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์และของเสีย:

 เป็นทีท่รำบกนัโดยทัว่ไปว่ำต้นเหตขุองก๊ำซคำร์บอนไดออกไซด์มำจำกกำรเผำไหม้ของน�ำ้มนัเชือ้เพลงิบนเรอือย่ำงต่อเนือ่ง 

กำรลดกำรปล่อยก๊ำซคำร์บอนไดออกไซด์มีเพียงทำงเลือกเดียวที่เป็นไปได้ นั่นคือ กำรลดกำรเผำผลำญน�้ำมันเชื้อเพลิง แต่นั่น

จะเป็นไปไม่ได้ ถ้ำไม่มีกำรลดกำรเติบโตและกำรพัฒนำ ดังนั้น สิ่งจ�ำเป็นที่ต้องท�ำ คือ กำรเพิ่มประสิทธิภำพและลดปริมำณ

กำรเผำผลำญน�้ำมันเชื้อเพลิง ซึ่งบริษัทฯ ได้ด�ำเนินกำรตำมขั้นตอนต่ำงๆ ดังต่อไปนี้ เพื่อที่จะได้บรรลุวัตถุประสงค์ดังกล่ำว

• ส่งเสริมให้มีกำรวำงแผนกำรเดินทำงดีขึ้นพร้อมกับลดจ�ำนวนเที่ยวเรือเปล่ำ

• เส้นทำงที่ปลอดภัยจำกสภำพอำกำศแปรปรวน

• ควำมเร็วในกำรเดินเรือที่เหมำะสม

• ลักษณะกำรทรงตัวของเรือที่เหมำะสมต่อกำรน�ำเรือ

• กำรบ�ำรุงรักษำตัวเรือ

• กำรใช้สีกันเพรียงที่มีส่วนผสมของซิลิคอนทำตัวเรือ ซึ่งไม่ก่อให้เกิดอันตรำยต่อสิ่งแวดล้อม 

• ส่งเสริมกำรขนถ่ำยสินค้ำให้มีประสิทธิภำพ เพื่อลดกำรตกหล่น หรือลดกำรเหลือเศษของสินค้ำ

• กำรบ�ำรุงรักษำเครื่องจักรเป็นอย่ำงดี เพื่อให้มีประสิทธิภำพในกำรท�ำงำน

 บรษิทัฯ ได้เลอืกทีจ่ะซือ้เรอืขนำดใหญ่ขึน้ คอื ขนำดระวำงบรรทกุ 54,000 - 64,000 เดทเวทตนั โดยเรอืเหล่ำนีส้ำมำรถ

รับขนสินคำ้ได้มำกกว่ำเป็นสองเทำ่ กล่ำวคือ ร้อยละ 100 หรือมำกกว่ำ เมื่อเทียบกับเรือขนำดเล็กกวำ่ในกองเรือของบริษัทฯ

อย่ำงไรกต็ำม สิง่ทีส่�ำคญักว่ำนัน้คอื เรอืขนำดใหญ่กว่ำจะเผำผลำญเชือ้เพลงิมำกกว่ำเรอืขนำดเลก็กว่ำเพยีงร้อยละ 40 - 45 ต่อวนั 

ในกำรเดินเรือ ดังนั้น เชื้อเพลิงที่ใช้ไปต่อหนึ่งหน่วยสินค้ำนั้นย่อมลดลงอย่ำงมำกตำมไปด้วย จะเห็นได้ว่ำ นี่คือหนึ่งในควำม

พยำยำมของบริษัทฯ เพื่อกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืนและเพื่อลดก๊ำซคำร์บอนไดออกไซด์ 

 บริษัทฯ มีเป้ำหมำยที่จะมีเรือประมำณ 60 - 70 ล�ำในอนำคตอันใกล้ โดยมีจุดมุ่งหมำยในกำรลดกำรใช้น�้ำมันเชื้อเพลิง

และน�ำ้มนัดเีซลลงในอตัรำก้ำวหน้ำในทกุๆ ปี   เพือ่ทีจ่ะให้ส�ำเรจ็ตำมจดุมุง่หมำย บรษิทัฯ ได้ดแูลอย่ำงต่อเนือ่งในกำรเสำะหำ 

เทคโนโลยีสมัยใหม่ที่มีในท้องตลำดและตรวจสอบกำรใช้งำนเพื่อให้เข้ำกับประเภทและขนำดของเรือของบริษัทฯ ขณะนี้  

อูต่่อเรอืทัว่โลกก�ำลงัเสนอจดุขำยเรอืของตนในแง่ของ “กำรเป็นมติรต่อสิง่แวดล้อม” โดยบรรยำยถงึควำมเรว็และตวัเลขกำรใช้ 

เชื้อเพลิงซึ่งไม่เคยปรำกฏมำก่อน บริษัทฯ ได้ประเมินเทคโนโลยีใหม่ๆนี้อยำ่งจริงจัง อยำ่งไรก็ตำม บริษัทฯ ยังคงตระหนักวำ่ 

ค�ำโฆษณำของอูต่่อเรอืบ่อยครัง้ดจูะเกนิควำมเป็นจรงิเพือ่ให้ดนู่ำจงูใจ แต่เมือ่มกีำรตรวจวดัทำงเทคนคิจรงิๆ เช่น ค่ำควำมร้อน

ของเชือ้เพลงิกำรออกแบบและอตัรำกำรกนิน�ำ้ลกึสงูสดุ รวมทัง้ตวัเลขชีว้ดัสภำพทะเลทีย่อมรบัได้ กป็รำกฏว่ำค�ำโฆษณำเหล่ำนัน้

ไม่เป็นควำมจรงิรวมทัง้ไม่สำมำรถช่วยลดค่ำใช้จ่ำยได้จรงิ  นอกจำกนี ้บรษิทัฯ ได้ดแูลอย่ำงใกล้ชดิในเรือ่งกำรตดิตัง้เครือ่งจกัร

ส�ำหรับเรือใหม่ที่ได้มำ ไม่ว่ำจะเป็นเรือต่อใหม่หรือเรือมือสอง รวมถึงเฝำ้ติดตำมกำรปฏิบัติงำนและผลงำนอย่ำงสม�่ำเสมอ 

เพื่อให้ควำมเร็วและปริมำณกำรเผำผลำญเชื้อเพลิงเป็นไปอย่ำงเหมำะสม ในขณะที่กำรปล่อยก๊ำซฯเป็นไปอย่ำงน้อยที่สุด

 นอกจำกนี้ กำรที่เรือเผำผลำญน�้ำมันเชื้อเพลิงและน�้ำมันดีเซลยังก่อให้เกิดมลพิษอีกทำงหนึ่ง นั่นคือ กำกน�้ำมัน โดย 

กำกน�้ำมันนี้จะเกิดขึ้นบนเรือจำกกำรสังเครำะห์น�้ำมันเชื้อเพลิง ซึ่งทำงเลือกหนึ่งในกำรก�ำจัดกำกน�้ำมันนี้สำมำรถท�ำได้โดย

กำรเผำแต่จะก่อให้เกดิก๊ำซทีเ่ป็นมลพษิออกสูช่ัน้บรรยำกำศ ดงันัน้ บรษิทัฯ จงึพยำยำมก�ำจดักำกน�ำ้มนัโดยกำรน�ำขึน้ฝ่ังไปยงั

เมอืงท่ำทีม่กีำรรองรบั ซึง่วธิกีำรนีถ้อืเป็นวธิกีำรทีม่ใีช้ค่ำใช้จ่ำยสงูในกำรทีจ่ะแก้ปัญหำมลพษิ แต่บรษิทัฯถอืเป็นควำมมุง่มัน่ 

ในกำรที่จะลดก๊ำซคำร์บอนไดออกไซค์ในอำกำศและควำมพยำยำมในกำรที่จะอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ในระหว่ำงปี 2555 ถึง 

ปี 2556 บริษัทฯได้เพิ่มกำรก�ำจัดกำกน�้ำมันด้วยกำรส่งขึ้นฝั่งคิดเป็นร้อยละ 11 จำกจ�ำนวนกำกน�้ำมัน จำกปริมำณ 900 ตัน

เป็น 995 ตนั ซึง่คดิเป็นกำรลดลงของกำรปล่อยก๊ำซคำร์บอนไดออกไซด์จำกกำรเผำไหม้กำกน�ำ้มนับนเรอืประมำณ 2,985 ตนั 

94
รายงานประจ�าปี 2556

บริษัท พรีเชียส ชิพปิ้ง จำากัด (มหาชน)



กำกน�้ำมันเหล่ำนี้สำมำรถน�ำไปแปรสภำพเพื่อน�ำกลับมำใช้ใหม่ได้เป็นผลิตภัณฑ์จ�ำพวกสำรหล่อลื่น เช่น จำระบี ซึ่งใช้กัน

อย่ำงแพร่หลำยในหลำยอุตสำหกรรม

 สรุปวัตถุประสงค์และเป้าหมายด้านสิ่งแวดล้อม

 บริษัทฯ ได้อธิบำยในทุกแง่มุมที่เป็นควำมพยำยำมของบริษัทฯ ในกำรที่อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ซึ่งในส่วนนี้จะสรุปถึง

วัตถุประสงค์ต่ำงๆที่ได้มีกำรด�ำเนินกำร รวมถึงกำรดูแลและกำรติดตำมผล ส�ำหรับกำรปฏิบัติตำมข้อบังคับและอนุสัญญำที่

เกีย่วข้องกบั ISM, ISPS และ MARPOL จะมกีำรดแูลและตดิตำมผลโดยทมีงำนตรวจสอบภำยในของบรษิทัฯ ซึง่กำรตดัสนิใจ 

ที่จะด�ำเนินกำรต่อจำกนั้นเพื่อเป็นกำรลดกำรละเมิดข้อบังคับและอนุสัญญำดังกล่ำว จะขึ้นอยู่กับกำรประเมินผลงำนรอบ

ครึ่งปีโดยผู้บริหำรระดับสูงและทีมงำนทำงด้ำนเทคนิคของบริษัทฯ ตำมที่ได้กล่ำวไว้ก่อนหน้ำนี้ ฝ่ำยบริหำรของบริษัทฯ  

ตัง้เป้ำหมำยให้กำรละเมดิข้อบงัคบัและอนสุญัญำส�ำหรบัปี 2557 เท่ำกบั “ศนูย์” นอกจำกนี ้บรษิทัฯ พยำยำมทีจ่ะรกัษำมำตรฐำน

ควำมปลอดภัย คุณภำพ และสิ่งแวดล้อม SQEMS ที่ได้รับกำรรับรอง ซึ่งบริษัทยังคงหำวิธีกำรเพื่อปรับปรุงระบบกำรบริหำร

จัดกำรด้ำนควำมปลอดภัย คุณภำพ และสิ่งแวดล้อม (SQEMS) รวมถึงกำรน�ำกฎข้อบังคับใหม่ๆ มำบังคับใช้กับเรือของ 

บริษัทฯก่อนที่กฎข้อบังคับเหล่ำนั้นจะมีผลบังคับใช้ นอกจำกนี้ บริษัทฯ จะพยำยำมน�ำเทคโนโลยีที่ทันสมัยมำใช้งำนบนเรือ

ของบริษัทฯ เพื่อช่วยลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม สุดท้ำยนี้ แม้ว่ำกองเรือของบริษัทฯ จะเพิ่มขึ้นอย่ำงรวดเร็ว แต่บริษัทฯ  

ยังคงก�ำหนดเป้ำหมำยอย่ำงแน่วแน่ในกำรที่จะลดปริมำณกำรใช้น�้ำมันเชื้อเพลิงและน�้ำมันดีเซลลงร้อยละ 3 - 5 

 บรษิทัฯ รูส้กึยนิดเีป็นอย่างยิง่ทีจ่ะแจ้งว่า รายงานประจ�าปีของบรษิทัฯ ส�าหรบัปีนีไ้ด้ถกูจดัพมิพ์บนกระดาษทีน่�ากลบั 

มาใช้ใหม่ (recycled paper) เพื่อช่วยในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ซึ่งเป็นไปตามความประสงค์ของบริษัทฯ ในการที่จะลด 

ก๊าซคาร์บอนฯ

ผลการด�าเนินงานทางด้านสังคม

 บริษัทฯ ก�ำหนดให้ควำมรับผิดชอบต่อสังคมเป็นเรื่องที่ส�ำคัญ ซึ่งบริษัทฯ ได้บัญญัติเรื่องดังกล่ำวไว้ในพันธกิจ และ

ภำรกิจของบริษัทฯ โดยบริษัทฯ จะจัดสรรก�ำไรจ�ำนวนร้อยละ 0.50 ของก�ำไรสุทธิ ซึ่งจะมีจ�ำนวนขั้นต�่ำ 1.75 ล้ำนบำท และ 

ไม่เกิน 25 ล้ำนบำทต่อปี ให้เป็นเงินส�ำรองส�ำหรับกิจกรรมควำมรับผิดชอบต่อสังคม ส�ำหรับกำรใช้เงินส�ำรองดังกล่ำว 

จะพิจำรณำโดยผู้บริหำรระดับสูง และ/หรือคณะกรรมกำรของบริษัทฯ และน�ำเสนอรำยงำนต่อคณะกรรมกำรบริษัทฯ เพื่อ

ตรวจสอบเป็นระยะหรืออย่ำงน้อยปีละหนึ่งครั้ง

ความสัมพันธ์กับลูกค้า

 บริษัทฯ ตระหนักเป็นอย่ำงดีว่ำกำรประสบควำมส�ำเร็จของอุตสำหกรรมเรือเดินทะเล ซึ่งเป็นกำรขนส่งสินค้ำจำก

แหล่งผู้ผลิตส่งต่อไปยังแหล่งผู้บริโภคนั้นขึ้นอยู่กับกำรเพิ่มมูลค่ำให้กับลูกค้ำ ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของควำมรับผิดชอบของ 

บริษัทฯ บริษัทฯ ตระหนักถึงกำรตอบข้อสงสัยของลูกค้ำอย่ำงละเอียดโดยทันที หรือภำยใน 24 ชั่วโมง รวมทั้งในวันหยุด

ประจ�ำสปัดำห์ วนัหยดุประจ�ำชำต ิและวนัหยดุสำกล ในกำรด�ำเนนิธรุกจิตำมสญัญำเมือ่ลกูค้ำประสบเหตกุำรณ์หรอืปัญหำใดๆ 

ก็ตำม บริษัทฯ จะพยำยำมแก้ไขปัญหำที่เกิดขึ้นนั้น ถึงแม้ว่ำเรือของบริษัทฯ จะไม่เกี่ยวข้องกับสถำนกำรณ์ดังกล่ำวก็ตำม 

ทำงบริษัทฯ ยินดีที่จะรำยงำนว่ำกำรให้บริกำรลูกค้ำของบริษัทฯ นั้นได้รับกำรตอบรับอย่ำงดี และส่วนหนึ่งในข้อคิดเห็นที่ 

ได้รับจำกลูกค้ำอย่ำงสม�่ำเสมอ เช่น 

“ความช่วยเหลืออย่างรวดเร็วของบริษัทเป็นที่น่าชื่นชมอย่างยิ่ง”

“ขอบคุณในการให้บริการอย่างมืออาชีพในระหว่าง 117 วันที่ให้บริการ ยินดีที่ได้ร่วมงานกัน”
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 การจัดการฐานข้อมูลคอมพิวเตอร์ใหม่ เช่นเดียวกับกำรรำยงำนเมื่อปีก่อน บริษัทฯ ปรับปรุงโปรแกรมคอมพิวเตอร์

ใหม่ ซึ่งครอบคลุมทุกกำรปฏิบัติงำนในส�ำนักงำนใหญ่และเชื่อมต่อกับกองเรือของบริษัทฯ โปรแกรมนี้แสดงข้อมูลเกี่ยวกับ 

กำรปฏิบัติงำนบนเรือ ต้นทุนที่เกิดขึ้นและข้อมูลอื่นๆ แบบทันที และช่วยให้ส�ำนักงำนใหญ่สำมำรถติดต่อกับกัปตันเรือ 

ทุกคนบนเรือทุกล�ำได้อย่ำงใกล้ชิด ซึ่งช่วยในกำรตัดสินใจเมื่อมีเหตุกำรณ์เกิดขึ้น นอกจำกนี้ โปรแกรมดังกล่ำว ยังช่วยให้

บริษัทฯ สำมำรถให้บริกำรลูกค้ำได้ดียิ่งขึ้น และสนับสนุนให้กำรท�ำงำนระหว่ำงพนักงำนในส�ำนักงำนใหญ่กับกองเรือมี

ประสิทธิภำพยิ่งขึ้นด้วย

พนักงาน 

 บริษัทฯ มีความตั้งใจในการดูแลพนักงานด้วยความโปร่งใส่และให้โอกาสอย่างเท่าเทียมกันเพื่อให้พนักงานได้พัฒนา

ศักยภาพของตนเอง

 เพื่อสอดคล้องกับจริยธรรมธุรกิจและกำรก�ำกับดูแลกิจกำรที่ดี บริษัทฯ ได้จัดให้มีนโยบำยกำรแจ้งเบำะแสส�ำหรับ 

ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม และเปิดโอกำสให้พนักงำนได้แจ้งถึงกำรกระท�ำที่ไม่เหมำะสมต่ำงๆ โดยทำงบริษัทฯ จะเก็บเป็น 

ควำมลับ ทั้งนี้ พนักงำนสำมำรถส่งข้อคิดเห็นได้ทั้งทำงอีเมล์และทำงไปรษณีย์

 การจ้างงาน

 บริษัทฯ ตระหนักดีว่ำพนักงำนนั้นเป็นส่วนส�ำคัญของปัจจัยแห่งควำมส�ำเร็จอีกปัจจัยหนึ่งของกำรด�ำเนินธุรกิจของ 

บริษัทฯ จึงก�ำหนดวิธีกำรจ้ำงงำน ควำมเท่ำเทียมกันในโอกำสของกำรจ้ำงงำน ควำมมั่นคง และควำมก้ำวหน้ำทำงอำชีพ และ

หลกักำรอืน่ๆ ทีเ่กีย่วข้องกบัพนกังำนและกำรจ้ำงงำน นอกจำกนัน้ บรษิทัฯ ยงัจดัให้พนกังำนมคีวำมรูค้วำมช�ำนำญทีเ่หมำะสม 

ส�ำหรบักำรท�ำงำนในหน้ำที่ๆ ต่ำงๆในบรษิทัฯ รวมถงึท�ำให้พนกังำนมคีวำมเข้ำใจในข้อพงึปฏบิตัต่ิำงๆ มำตรฐำนกำรปฏบิตังิำน 

ที่เกี่ยวข้อง และสนับสนุนให้มีกำรพัฒนำควำมรู้ควำมสำมำรถเพื่อให้ทันกับกำรพัฒนำของอุตสำหกรรมในอนำคต

 การปฐมนิเทศกรรมการใหม่: ในกรณีที่มีบุคคลใดได้รับกำรแต่งตั้งเข้ำมำเป็นกรรมกำรในคณะกรรมกำรบริษัทฯ โดย

กำรอนมุตัจิำกผูถ้อืหุน้เลขำนกุำรบรษิทัฯ จะด�ำเนนิกำรรำยงำนและจดัเตรยีมเอกสำรส�ำหรบักรรมกำรใหม่ เช่น คูม่อืกรรมกำร 

เอกสำรกำรจดทะเบยีนบรษิทัฯ คูม่อืนโยบำยกำรก�ำกบัดแูลกจิกำร คูม่อืจรยิธรรมธรุกจิและแนวทำงปฏบิตั ิกฎหมำย ระเบยีบ 

แนวทำงปฏิบัติที่เกี่ยวข้องในกำรซื้อขำยหุ้นของบริษัทฯ เป็นต้น

 การพัฒนาพนักงาน

 บรษิทัฯ จดัให้มกีำรฝึกอบรมภำยใน และส่งพนกังำนไปอบรมภำยนอก ส�ำหรบัทัง้พนกังำนทีส่�ำนกังำน และลกูเรอืบนเรอื 

โดยบริษัทฯ เป็นผู้รับภำระค่ำใช้จ่ำยทั้งหมดที่เกิดขึ้น นอกจำกนี้ บริษัทฯ ยังอนุญำตให้มีกำรลำงำนพิเศษ และก�ำหนดเวลำ 

กำรท�ำงำนทีย่ดืหยุน่ ส�ำหรบัพนกังำนทีต้่องกำรศกึษำในระดบัทีส่งูขึน้ นอกจำกนี ้บรษิทัฯ ได้ส่งเสรมิกำรสร้ำงควำมสมัพนัธ์

อันดีระหว่ำงพนักงำนด้วยกัน และระหว่ำงพนักงำนกับผู้บริหำรบริษัทฯ

 การพัฒนากรรมการและผู้บริหาร:  คณะกรรมกำรบริษัทฯ ให้ควำมส�ำคัญต่อกำรเพิ่มคุณค่ำของกรรมกำร โดยจัดให้ 

มีกำรเข้ำร่วมกิจกรรมหลักสูตรและเข้ำร่วมสัมมนำต่ำงๆ เพื่อเป็นกำรเพิ่มพูนองค์ควำมรู้และทันต่อกำรเปลี่ยนแปลงของ 

สภำพแวดล้อมทำงธุรกิจอย่ำงต่อเนื่อง โดยกรรมกำรบริษัทฯ ทุกท่ำน ได้เข้ำร่วมสัมมนำหลักสูตรที่ส�ำคัญและเป็นประโยชน์

ต่อองค์กร เช่น หลักสูตร Director Certification Program (DCP), หรืออย่ำงน้อยต้องเข้ำร่วมอบรมในหลักสูตร Director 

Accreditation Program (DAP) ซึ่งจัดโดยสมำคมส่งเสริมสถำบันกรรมกำรบริษัทไทย (IOD)

 ผลตอบแทนส�าหรับพนักงาน

 บรษิทัฯ จดัให้มนีโยบำยด้ำนผลตอบแทนส�ำหรบัพนกังำนทีส่�ำนกังำนของบรษิทัฯ ทัง้ในรปูของเงนิเดอืน โบนสั และ

สวสัดกิำรต่ำงๆ เช่น กำรเสนอกองทนุส�ำรองเลีย้งชพีตำมควำมสมคัรใจ ผลตอบแทนของพนกังำนขึน้อยูก่บัผลกำรปฏบิตังิำน 

หน้ำที่และควำมรับผิดชอบของพนักงำน ส่วนเพิ่มอื่นๆ /โบนัสขึ้นอยู่กับฐำนะทำงกำรเงิน ผลกำรด�ำเนินงำนและแผนงำน 

ในอนำคตของบริษัทฯ ในเรื่องกำรสร้ำงแรงจูงใจระยะยำว แม้ว่ำบริษัทฯ จะไม่มีผลตอบแทนระยะยำวส�ำหรับพนักงำนใน 
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รปูของ ESOP เนือ่งจำกบรษิทัฯ เหน็ว่ำรำคำหุน้ของบรษิทัฯ จะขึน้อยูก่บัปัจจยัต่ำงๆ ซึง่พนกังำนไม่สำมำรถควบคมุได้โดยตรง

เช่นเดยีวกบัอตัรำค่ำระวำงเรอืในตลำดสำกล นอกจำกนีร้ำคำหุน้ของบรษิทัฯ กไ็ม่ได้สะท้อนถงึผลกำรปฏบิตังิำนของพนกังำน

ทีแ่ท้จรงิ ดงันัน้ บรษิทัฯ ได้จดัสรรผลก�ำไรจำกกำรด�ำเนนิงำนแก่พนกังำนของบรษิทัฯในรปูของเงนิโบนสัประจ�ำปี โดยพจิำรณำ

จำกผลกำรด�ำเนนิงำนของบรษิทัฯ เปรยีบเทยีบกบัเป้ำหมำยทีก่�ำหนดไว้ และใช้เป็นเกณฑ์ในกำรจ่ำยโบนสัประจ�ำปีแก่พนกังำน

ข้อมูลในการด�าเนินงาน 2554 2555 2556

การด�าเนินงานด้านสังคม

ข้อมูลพนักงำน

จ�ำนวนพนักงำน * (คน) 111 117 124

จ�านวนพนักงานแบ่งตามเพศ (คน)

ชำย 47 49 53

หญิง 64 68 71

 สัดส่วนพนักงานแบ่งตามระดับ (%)

ผู้บริหำรระดับสูง 12.6 11.9 12.1

ผู้บริหำรระดับกลำง 19.8 18.8 18.5

ฝ่ำยปฏิบัติกำร 67.6 69.3 69.4

 สัดส่วนพนักงานแบ่งตามเพศ (%)

ชำย 42.3 41.9 42.7

หญิง 57.7 58.1 57.3

 สัดส่วนพนักงานแบ่งตามการจ้างงาน (%)

ปฏิบัติงำนเต็มเวลำ 100.0 100.0 100.0

ปฏิบัติงำนชั่วครำว - - -

 สัดส่วนพนักงานแบ่งตามกลุ่มอายุ (%)

อำยุต�่ำกว่ำ 30 ปี 4.5 5.9 10.4

อำยุ 30-50 ปี 72.0 71.9 68.6

อำยุเกิน 50 ปี 23.5 22.2 21.0

 สัดส่วนการหยุดงานแบ่งตามประเภทการบาดจ็บ (%)

ลำป่วย 0.8 1.1 1.1

เจ็บป่วยที่เกิดจำกอุบัติเหตุในกำรท�ำงำน 0 0 0

อื่นๆ - - -

 การกลับมาท�างานและการคงอยู่ของพนักงานหลังจากการลาหยุดเพื่อเลี้ยงดูบุตร (เฉพาะพนักงานหญิง) ** 

จ�ำนวนพนักงำนที่มีสิทธิ์ลำงำนเพื่อเลี้ยงดูบุตร 64 68 71

จ�ำนวนพนักงำนที่ใช้สิทธิ์ลำงำนเพื่อเลี้ยงดูบุตร 3 3 1

จ�ำนวนพนกังำนทีก่ลบัมำท�ำงำน หลงัจำกสิน้สดุระยะกำรลำหยดุเพือ่เลีย้งดบูตุร 3 3 1

จ�ำนวนพนักงำนที่กลับมำท�ำงำน หลังจำกสิ้นสุดระยะกำรลำหยุดเพื่อเลี้ยงดู

บุตร และยังท�ำงำนต่อหลังจำกนั้นไปอีกสิบสองเดือน 3 2 1

 สัดส่วนผู้บริหารแบ่งตามกลุ่มอายุ (%)

อำยุต�่ำกว่ำ 30 ปี - - -

อำยุ 30-50 ปี 52.8 52.8 55.3

อำยุเกิน 50 ปี 47.2 47.2 44.7
หมายเหตุ: * รวมพนักงำนบริษัทย่อยของบริษัทฯ 

 ** ตำมกฎหมำยไทย พนักงำนหญิงเท่ำนั้นที่ได้รับสิทธิ์ในกำรลำหยุดเพื่อเลี้ยงดูบุตร
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จ�านวนและสัดส่วนของพนักงานที่ส�านักงาน แบ่งตามเพศและสัญชาติ * 

ระดับพนักงาน
ชาย หญิง รวม

ไทย อินเดีย สิงคโปร์ ไทย อินเดีย สิงคโปร์

ผู้บริหารระดับสูง 15

อำยุต�่ำกว่ำ 30 ปี - - - - - - 0

อำยุ 30-50 ปี 2 3 - 1 - - 6

อำยุเกิน 50 ปี  - 8 1 - - - 9

ผู้บริหารระดับกลาง 23

อำยุต�่ำกว่ำ 30 ปี - - - - - - 0 

อำยุ 30-50 ปี 10 2 - 3 - - 15

อำยุเกิน 50 ปี - 8 - - - - 8

ฝ่ายปฏิบัติการ 86

อำยุต�่ำกว่ำ 30 ปี 5 - - 8 - - 13

อำยุ 30-50 ปี 8 1 - 55 - - 64

อำยุเกิน 50 ปี 2 3 - 4 -  - 9

รวมพนักงานจ้างประจ�า 27 25 1 71 0 0 124

พนักงำนชั่วครำว/มีเงื่อนไขตำมสัญญำ - - - - - - 0

รวมพนักงานทั้งหมดในปี 2556 27 25 1 71 0 0 124

ร้อยละ  21.77 20.16 0.81 57.26 0 0 100

หมายเหตุ:  * รวมพนักงำนบริษัทย่อยของบริษัทฯ ซึ่งปฎิบัติงำนที่ส�ำนักงำน

 ความปลอดภัย และอาชีวอนามัย บริษัทฯ ตระหนักเป็นอย่ำงดีว่ำกำรเคำรพในสิทธิมนุษยชนเป็นรำกฐำนของ 

กำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล ซึ่งเป็นกำรเพิ่มมูลค่ำให้กับธุรกิจ นอกจำกนี้ ทรัพยำกรบุคคลถือเป็นปัจจัยหลักในกำรสร้ำงควำม

ส�ำเร็จทำงธุรกิจและเพิ่มมูลค่ำให้กับบริษัทฯ ในทุกๆ ด้ำน บริษัทฯ จึงมีนโยบำยที่จะสนับสนุนกิจกรรมเพื่อส่งเสริมทำงด้ำน

สุขภำพและควำมปลอดภัยของพนักงำน เพื่อให้กำรด�ำเนินงำนของบริษัทฯ และพนักงำนได้สนับสนุนทำงด้ำนสุขภำพและ 

ควำมปลอดภัยของบุคคลอื่นด้วย บริษัทฯ ให้ควำมส�ำคัญต่องำนด้ำนสุขภำพและควำมปลอดภัยเท่ำเทียมกับงำนเชิงพำณิชย์

และงำนด้ำนกำรปฏิบัติงำน ซึ่งถือเป็นควำมรับผิดชอบของผู้บริหำร กล่ำวคือ มีกำรก�ำหนดควำมรับผิดชอบเกี่ยวกับสุขภำพ

และควำมปลอดภัยของบุคลำกรทุกคนอย่ำงชัดเจนและเป็นสัดส่วน ระบบกำรจัดกำรทำงด้ำนควำมปลอดภัยของบริษัทฯ 

ได้ถูกจัดตั้งขึ้นเพื่อวัตถุประสงค์ดังกล่ำว โดยอยู่ภำยใต้พื้นฐำนหลักกำรว่ำอุบัติเหตุสำมำรถป้องกันหำกมีกำรก�ำหนดและ

บริหำรควำมเสี่ยง

 นอกจำกนั้น บริษัทฯ ยังได้ก�ำหนดนโยบำยเกี่ยวกับยำเสพติดและกำรดื่มเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ให้เป็นไปตำม 

ข้อเสนอแนะมำตรฐำนของ OCIMF ในเรื่อง “ค�ำแนะน�ำส�ำหรับกำรควบคุมยำเสพติดและเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์บนเรือ” 

ซึ่งรำยละเอียดระบุอยู่ในคู่มือระบบกำรจัดกำรทำงด้ำนควำมปลอดภัยบนเรือทุกล�ำ รวมทั้งประกำศให้ลูกเรือทุกคนรับทรำบ
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 ลกูเรอืแต่ละคนต้องได้รบักำรพกัผ่อนทีเ่พยีงพอซึง่ถอืว่ำเป็นสิง่จ�ำเป็น เพือ่หลกีเลีย่งควำมเหนือ่ยล้ำ และควำมตงึเครยีด 

ซึง่อำจมส่ีวนเกีย่วข้องกบักำรเกดิอบุตัเิหตบุนเรอื ดงันัน้ บรษิทัฯ จงึปฏบิตัติำมข้อก�ำหนดเกีย่วกบัเวลำกำรพกัผ่อนอย่ำงน้อยทีส่ดุ 

ตำมอนุสัญญำระหว่ำงประเทศว่ำด้วยกำรฝึกอบรม กำรออกประกำศนียบัตรและกำรเข้ำยำมส�ำหรับคนบนเรือ ค.ศ. 1995 

(STCW 95) และอนุสัญญำองค์กำรแรงงำนระหว่ำงประเทศ 180 ทั้งนี้ อนุสัญญำทั้ง 2 ฉบับดังกล่ำว ก�ำลังอยู่ระหว่ำง 

กำรพจิำรณำแก้ไขเพิม่เตมิให้มคีวำมเข้มงวดมำกขึน้ โดยอนสุญัญำระหว่ำงประเทศว่ำด้วยกำรฝึกอบรม กำรออกประกำศนยีบตัร

และกำรเข้ำยำมส�ำหรับคนบนเรือ ซี่งมีกำรแก้ไขเพิ่มเติม ณ กรุงมะนิลำในปี ค.ศ. 2010 (STCW 2010 Manila amendments) 

มีผลบังคับใช้ในเดือนมกรำคม 2555 ซึ่งคือ อนุสัญญำองค์กำรแรงงำนระหว่ำงประเทศ ค.ศ. 2006 (MLC 2006) โดยมีกำรให้

สตัยำบนัในเดอืนสงิหำคม 2555 และได้มผีลบงัคบัใช้ในภำยในเดอืนสงิหำคม 2556 เรอืทีช่กัธงไทยของบรษิทัฯ อยูใ่นระหว่ำง

กำรด�ำเนนิกำรเพือ่ขอใบรบัรองตำมอนสุญัญำ MLC 2006 หลงัจำกได้รบักำรตรวจสอบโดยองค์กรทีร่บัผดิชอบ อย่ำงไรกต็ำม 

ณ ปัจจุบัน ประเทศไทยยังไม่ได้รับรองอนุสัญญำดังกล่ำว และยังไม่มีควำมชัดเจนว่ำประเทศไทยจะรับรองอนุสัญญำดังกล่ำว 

ก่อนเดือนสิงหำคม 2557 หรือไม่ หลังจำกช่วงเวลำผ่อนผันหนึ่งปีซึ่งเสนอโดย ILO โดยจะสิ้นสุดในเดือนสิงหำคม 2557  

ใบรับรองตำมอนุสัญญำ MLC 2006 ของเรือชักธงไทยจะไม่เป็นที่ยอมรับจำกประเทศที่รับรองอนุสัญญำดังกล่ำว ปัจจัย 

ดังกล่ำวอำจส่งผลให้เกิดอุปสรรคในกำรเดินเรือภำยใต้ธงไทย

 บริษัทฯ จัดระบบเวชกรรมที่เหมำะสมในระดับที่สูงกว่ำมำตรฐำนของ International Labor Organization (ILO) 

รวมทั้งข้อบังคับอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งท�ำให้บริษัทฯ ประสบปัญหำกรณีลูกเรือล้มป่วยน้อยมำก

 โจรสลัด ได้แสดงไว้ในหัวข้อ “รายงานจากคณะกรรมการ” โจรสลัดเป็นภัยคุกคำมหลักที่เรือของบริษัทฯ ต้องเผชิญ 

คนประจ�ำเรอื/ลกูเรอืต้องวติกกงัวลอยูเ่สมอเมือ่แล่นเรอืไปในพืน้ทีท่ีท่รำบว่ำมโีจรสลดัตดิอำวธุอยู ่โดยเฉพำะแถบมหำสมทุร

อนิเดยี/บรเิวณทะเลอำหรบั รวมไปถงึ ปำกอ่ำวเปอร์เซยีตัง้แต่ทำงเหนอืจนถงึทำงใต้ของสำธำรณรฐัมำดำกสักำร์ บรษิทัฯจดัให้

ภัยคุกคำมนี้อยู่ในระดับร้ำยแรงมำก โดยให้เรือทุกล�ำของบริษัทฯ แล่นออกนอกเส้นทำงเหล่ำนี้โดยให้แล่นอยู่ใกล้แถบชำยฝั่ง

อินเดียซึ่งเป็นบริเวณที่ปลอดภัย อีกทั้งบริษัทฯ ได้จัดให้มีพนักงำนรักษำควำมปลอดภัยลงเรือไปด้วยเมื่อแล่นผ่ำนเขตพื้นที่ 

เสี่ยงภัย กรณีเรือของบริษัทฯ จะต้องผ่ำนบริเวณพื้นที่เสี่ยงภัยสูง จะมีกำรขึงลวดหนำมรอบตัวเรือเพื่อให้ยำกต่อโจรสลัด

ในกำรปีนขึ้นมำบนเรือ ทั้งนี้ บริษัทฯ สัญญำว่ำจะท�ำทุกวิถีทำงในกำรสร้ำงควำมปลอดภัยให้แก่เรือของบริษัทฯ รวมทั้ง 

คนประจ�ำเรือและลูกเรือทุกคน

 การท�างานเป็นทมี บรษิทัฯ มคีวำมแตกต่ำงจำกบรษิทัเจ้ำของเรอืขนส่งรำยอืน่ทีม่กัจะจ้ำงบรษิทัอืน่เป็นผูบ้รหิำรเรอืให้  

กำรบริหำรกำรเดินเรือของบริษัทฯ จะจัดกำรโดยบริษัท เกรท เซอร์เคิล ชิปปิ้ง เอเยนซี่ จ�ำกัด ซึ่งเป็นบริษัทย่อยของบริษัทฯ 

จะรับผิดชอบด้ำนกำรบริหำรกำรเดินเรือ ส�ำหรับกองเรือทั้งหมดของบริษัทฯ โดยเจ้ำหน้ำที่ทุกคนมีกำรท�ำงำนเป็นทีมและ 

มีกำรประสำนงำนที่ดี ซึ่งส่งผลให้บริษัทฯ ประสบควำมส�ำเร็จในกำรบริหำรกำรเดินเรือ นอกจำกนั้น บริษัท เกรท เซอร์เคิล 

ชิปปิ้ง เอเยนซี่ จ�ำกัด ยังได้รับประกำศนียบัตรของ ISM Code และยังได้รับประกำศนียบัตรกำรรับรองมำตรฐำนคุณภำพ  

“ISO 9001:2008” และมำตรฐำนระบบกำรจัดกำรสิ่งแวดล้อม “ISO 14001:2004” อีกด้วย

 การฝึกอบรมและการพัฒนา ตลอดหลำยปีที่ผ่ำนมำ บริษัทฯ ไม่เพียงแต่มีกำรฝึกอบรมควำมช�ำนำญด้ำนกำรบริหำร

กำรเดินเรือเท่ำนั้น แต่ยังได้มีกำรพัฒนำด้ำนคุณภำพและควำมสำมำรถของพนักงำนทั้งบนเรือและที่ส�ำนักงำนอีกด้วย ทั้งนี้ 

บริษัทฯ เห็นว่ำจะสำมำรถประสบควำมส�ำเร็จตำมเกณฑ์คุณภำพและควำมปลอดภัยในกำรเดินเรือได้ด้วยกำรอุทิศตนและ

ควำมซือ่สตัย์ของลกูเรอื ผูจ้ดักำรฝ่ำยต่ำงๆ และฝ่ำยตรวจสอบบนเรอื บรษิทัฯ จงึมนีโยบำยทีจ่ะสนบัสนนุและส่งเสรมิควำมรู้ 

ควำมสำมำรถและประสิทธิภำพของคนประจ�ำเรือและให้โอกำสพวกเขำได้มีควำมก้ำวหน้ำในองค์กรต่อไป

 พนักงำนประจ�ำเรือทุกนำยของบริษัทฯ ถูกก�ำหนดให้เข้ำร่วมฟังกำรบรรยำยสรุป ณ ส�ำนักงำนใหญ่ของบริษัทฯ 

ทีก่รงุเทพฯ ก่อนทีจ่ะถกูมอบหมำยให้ปฏบิตัหิน้ำทีบ่นเรอืของบรษิทัฯ พนกังำนประจ�ำเรอืจะได้รบัข้อมลูข่ำวสำรทีเ่ป็นประโยชน์

ทีเ่ป็นปัจจบุนัอย่ำงสม�ำ่เสมอ โดยเฉพำะกฎระเบยีบ ข้อบงัคบัต่ำงๆ ทีเ่กีย่วข้อง และบ่อยครัง้ทีพ่นกังำนประจ�ำเรอืจะถกูส่งไป

อบรม เพื่อเพิ่มเติมควำมรู้และประสบกำรณ์ โดยบริษัทฯ จะเป็นผู้รับผิดชอบด้ำนค่ำใช้จ่ำยทั้งหมดที่เกิดขึ้น
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 บริษัทฯ มีกลไกที่ให้พนักงำน และลูกเรือบนเรือ สำมำรถส่งข้อร้องเรียน หรือข้อแนะน�ำต่ำงๆ มำยังส�ำนักงำนของ 

บรษิทัฯ ซึง่บรษิทัฯ หวงัว่ำกลไกนีจ้ะสนบัสนนุให้พนกังำนบนเรอืปฏบิตังิำนอย่ำงมปีระสทิธผิล และช่วยปรบัปรงุกำรด�ำเนนิงำน 

ของบริษัทฯ ให้ดียิ่งขึ้นอีกด้วย

 ทั้งนี้ บริษัทฯ จัดให้มีกำรฝึกอบรมบนเรือ โดยน�ำโปรแกรมวีดีทัศน์เกี่ยวกับควำมปลอดภัยบนเรือที่ดีที่สุดมำใช้อีก

ด้วย เพือ่ให้เกดิแรงจงูใจต่อพนกังำนประจ�ำเรอืใหม่ และให้เกดิกำรเรยีนรูต้ลอดเวลำทีป่ระจ�ำกำรบนเรอื บรษิทัฯ จงึก�ำหนด

ให้ท�ำกิจกรรมร่วมกับนำยประจ�ำเรืออำวุโส และเพื่อทดสอบวัดระดับควำมสำมำรถ บริษัทฯ ได้จัดหำคอมพิวเตอร์ส�ำหรับวัด

ระดบัควำมสำมำรถไว้ประจ�ำบนเรอื โดยผลของกำรทดสอบดงักล่ำวท�ำให้พนกังำนประจ�ำเรอืสำมำรถทรำบจดุอ่อนของตนเอง 

และก�ำหนดแนวทำงแก้ไขเพื่อปรับปรุงจุดอ่อนดังกล่ำวต่อไป

 ศูนย์ฝึกอบรมการเดินเรือทะเลและหอบังคับการเดินเรือจ�าลอง บริษัทฯ ได้จัดตั้งศูนย์ฝึกอบรมกำรเดินเรือทำงทะเล
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ให้มั่นใจในควำมปลอดภัยของลูกเรือและเป็นกำรป้องกันอุบัติเหตุและเป็นกำรอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมด้วย

100
รายงานประจ�าปี 2556

บริษัท พรีเชียส ชิพปิ้ง จำากัด (มหาชน)



โป
รแ

กร
มฝ

ึกอ
บ

รม
ห

ลัก
โด

ยศ
ูน

ย์ฝ
ึกอ

บ
รม

กา
รเ

ดิน
เร

ือท
ะเ

ลข
อง

บ
ริษ

ัท
ส�า

ห
รับ

ป
ี พ

.ศ
. 2

55
6

ห
ลัก

สูต
รก

าร
ฝึก

อบ
รม

เน
ื้อห

าห
ลัก

สูต
รโ

ดย
สัง

เข
ป

ระ
ยะ

เว
ลา

พ
น

ักง
าน

เร
ือผ

ู้เข
้าอ

บ
รม

ป
ี พ

.ศ
.2

55
6

ชั่ว
โม

งเ
ฉล

ี่ยต
่อห

ลัก
สูต

ร 
(ต

่อค
น

)
จ�า

น
วน

ชั่ว
โม

ง
เร

ียน
รว

ม
คน

 x
 ช

ม

ฝ่า
ยเ

ดิน
เร

ือ
ฝ่า

ยเ
คร

ื่อง
กล

เร
ือ

ฝ่า
ยเ

ดิน
เร

ือ
ฝ่า

ยเ
คร

ื่อง
กล

เร
ือ

ระ
ดับ

บ
ริห

าร
ระ

ดับ
ป

ฏ
ิบ

ัติก
าร

ระ
ดับ

บ
ริห

าร
ระ

ดับ
ป

ฏ
ิบ

ัติก
าร

ระ
ดับ

บ
ริห

าร
ระ

ดับ
ป

ฏ
ิบ

ัติก
าร

ระ
ดับ

บ
ริห

าร
ระ

ดับ
ป

ฏ
ิบ

ัติก
าร

ห
ลัก

ส
ูตร

กำ
รจ

ัดก
ำร

ท
รัพ

ยำ
กร

เด
ิน

เร
ือท

ะเ
ล

(M
R

M
)

ห
ลัก

ส
ูต

รน
ี้ท

ำง
บ

ริษ
ัท

ได
้เป

ิด
ส

อน
ตำ

ม
ข้

อต
กล

งท
ี่ได

้รับ
 

ใบ
อน

ญุ
ำต

จำ
กส

โม
สร

สว
เีด

น
 โด

ยม
ุง่เ

น้
น

ไป
ท

ีต่�ำ
แห

น่
งก

ปั
ตนั

เร
อื 

น
ำย

ปร
ะจ

�ำเร
อื 

แล
ะผ

ูบ้ร
หิ

ำร
ฝ่ำ

ยเ
คร

ือ่ง
จกั

รก
ลเ

รอื
 ห

ลกั
สตู

ร
น

ี้มีค
วำ

มม
ุ่งห

มำ
ยท

ี่จะ
ส

ร้ำ
งท

ีมเ
วิร

์คท
ี่ดี 

แล
ะท

ัศน
คต

ิท
ี่ดีใ

น
กำ

รจ
ัดก

ำร
ท

รัพ
ยำ

กร
 แ

ละ
ส

ร้ำ
งท

ักษ
ะท

ี่จ�ำ
เป

็น
เพ

ื่อห
ลีก

เล
ี่ยง

อุบ
ัติเ

ห
ตุท

ี่จะ
เก

ิดจ
ำก

คว
ำม

ผิด
พ

ลำ
ดข

อง
กำ

รจ
ัดก

ำร

4 
วัน

13
42

14
ไม

่มี
24

24
24

ไม
่มี

1,
65

6

ห
ลัก

ส
ูตร

เพ
ิ่มค

วำ
มส

ำม
ำร

ถ
ใน

กำ
รท

�ำง
ำน

ร่ว
มก

นั
เป็

น
ท

มี
บ

น
ส

ะพ
ำน

เด
ิน

เร
ือจ

�ำล
อง

 1
 

(B
TC

-I
)

ห
ลัก

ส
ูตร

กำ
รฝ

ึกอ
บ

รม
น

ี้มี
คว

ำม
มุ่

งห
มำ

ยท
ี่จะ

พ
ัฒ

น
ำท

ักษ
ะ

คว
ำม

ส
ำม

ำร
ถด

้ำน
ต่ำ

งๆ
แล

ะค
วำ

มร
ู้ขอ

งพ
น

ักง
ำน

เด
ิน

เร
ือ

ให
้ดีข

ึ้น
 เพ

ื่อก
ำร

เด
ิน

เร
ือท

ี่ป
ลอ

ดภ
ัย

3 
วัน

ไม
่มี

64
ไม

่มี
ไม

่มี
ไม

่มี
18

ไม
่มี

ไม
่มี

1,
15

2

ห
ลัก

ส
ูตร

เพ
ิ่มค

วำ
มส

ำม
ำร

ถ
ใน

กำ
รท

�ำง
ำน

ร่ว
มก

ัน
เป

็น
ท

มีบ
น

สะ
พ

ำน
เด

นิ
เร

อืจ
�ำล

อง
 

2(
B

TC
-I

I)

ห
ลกั

สตู
รน

ีเ้น้
น

กำ
รล

งม
อืป

ฏบิ
ตัจิ

รงิ
เพ

ือ่ใ
ห้ผ

ูเ้ข้
ำอ

บร
มม

คีว
ำม

รู้ 
คว

ำม
สำ

มำ
รถ

 แ
ละ

ป
ระ

สบ
กำ

รณ์
ใน

กำ
ร 

บ
งัค

บั
เร

อื 
ห

ลบ
ห

ลกี
 

เร
อื 

แล
ะก

ำร
ท

อด
สม

อใ
น

สภ
ำว

ะต่
ำง

ๆ 
ภำ

ยใ
ต้ปั

จจ
ยัข

อง
ก�ำ

ลงั
ท

ี่คว
บ

คุม
ได

้

3 
วัน

21
ไม

่มี
ไม

่มี
ไม

่มี
18

ไม
่มี

ไม
่มี

ไม
่มี

37
8

ห
ลัก

ส
ูตร

กำ
รบ

ริห
ำร

จัด
กำ

ร
ชดุ

ท
�ำง

ำน
แล

ะท
รพั

ยำ
กร

บ
น

ส
ะพ

ำน
เด

ิน
เร

ือ 
รว

มถ
ึงก

ำร
บ

ริก
ำร

จร
ำจ

รท
ำง

เร
ือ

(B
TM

, V
TS

&
SM

C
P)

ห
ลกั

สตู
รน

ีม้คี
วำ

มม
ุง่ห

มำ
ยท

ีจ่ะ
ฝึก

กปั
ตนั

เร
อืแ

ละ
น

ำย
ป

ระ
จ�ำ

เร
อื 

ใน
กำ

รท
�ำง

ำน
ร่ว

มก
นั

อย่
ำง

มปี
ระ

สทิ
ธภิ

ำพ
บ

น
สะ

พ
ำน

เด
นิ

เร
อื 

แล
ะก

ำร
จดั

กำ
รท

รพั
ยำ

กร
ใน

สถ
ำน

กำ
รณ์

ต่ำ
งๆ

 ร
วม

ถงึ
กำ

ร
จดั

กำ
รบ

น
สะ

พ
ำน

เด
นิ

เร
อืใ

น
ภำ

วะ
ฉกุ

เฉ
นิ

 ห
ลกั

สตู
รน

ีย้งั
พ

ฒั
น

ำ
ท

ักษ
ะก

ำร
ส

ื่อส
ำร

ขอ
งน

ำย
ป

ระ
จ�ำ

เร
ือ 

ใน
กำ

รต
ิดต

่อก
ับ

ฝ่ำ
ย

บ
รกิ

ำร
จร

ำจ
รเ

รอื
โด

ยก
ำร

ใช้
ภำ

ษำ
กล

ำง
ท

ีใ่ช้
ท

ำง
ท

ะเ
ล 

(S
M

CP
) 

ใน
รปู

แบ
บ

ต่ำ
งๆ

ผ่ำ
น

วทิ
ยสุ

ือ่ส
ำร

 (V
H

F)
 แ

ละ
 อ

ปุ
กร

ณ์
ส

ือ่ส
ำร

 
G

M
D

SS
 ใน

ส
ะพ

ำน
เด

ิน
เร

ือจ
�ำล

อง

5 
วัน

22
58

ไม
่มี

ไม
่มี

30
30

ไม
่มี

ไม
่มี

2,
40

0

101
รายงานประจ�าปี 2556

บริษัท พรีเชียส ชิพปิ้ง จำากัด (มหาชน)



ห
ลัก

สูต
รก

าร
ฝึก

อบ
รม

เน
ื้อห

าห
ลัก

สูต
รโ

ดย
สัง

เข
ป

ระ
ยะ

เว
ลา

พ
น

ักง
าน

เร
ือผ

ู้เข
้าอ

บ
รม

ป
ี พ

.ศ
.2

55
6

ชั่ว
โม

งเ
ฉล

ี่ยต
่อห

ลัก
สูต

ร 
(ต

่อค
น

)
จ�า

น
วน

ชั่ว
โม

ง
เร

ียน
รว

ม
คน

 x
 ช

ม

ฝ่า
ยเ

ดิน
เร

ือ
ฝ่า

ยเ
คร

ื่อง
กล

เร
ือ

ฝ่า
ยเ

ดิน
เร

ือ
ฝ่า

ยเ
คร

ื่อง
กล

เร
ือ

ระ
ดับ

บ
ริห

าร
ระ

ดับ
ป

ฏ
ิบ

ัติก
าร

ระ
ดับ

บ
ริห

าร
ระ

ดับ
ป

ฏ
ิบ

ัติก
าร

ระ
ดับ

บ
ริห

าร
ระ

ดับ
ป

ฏ
ิบ

ัติก
าร

ระ
ดับ

บ
ริห

าร
ระ

ดับ
ป

ฏ
ิบ

ัติก
าร

ห
ลกั

สตู
รร

วม
ค�ำ

แน
ะน

�ำใ
ห

ม่ๆ
จำ

กม
อือ

ำช
พี

ด้ำ
น

กำ
รเ

ดนิ
เร

อื
โด

ยส
รุป

 (M
PB

)

 

ห
ลัก

ส
ูต

รก
ำร

ฝึ
กอ

บ
รม

น
ี้ม

ีค
วำ

ม
มุ

่งห
ม

ำย
ให

้น
ำย

เร
ือ

 น
ำย

ป
ระ

จ�ำ
เร

ือแ
ละ

วิศ
วก

รฝ
่ำย

เค
รื่อ

งจ
ักร

กล
เร

ือร
ะด

ับ
บ

ริห
ำร

ได
 ้

รบั
ทร

ำบ
ถงึ

กฎ
ข้อ

บงั
คบั

ล่ำ
สดุ

แล
ะข้

อม
ลูใ

ห
ม่ๆ

เก
ีย่ว

กบั
กำ

รเ
ดนิ

เร
อื 

โด
ยผ

ูท้
ีม่ปี

ระ
สบ

กำ
รณ์

จำ
กห

ลำ
ยแ

ผน
กใ

น
บร

ษิทั
ได้

ร่ว
มก

นั
สอ

น
ห

ลกั
สตู

รน
ีซ้

ึง่ค
รอ

บ
คล

มุเ
น

ือ้ห
ำด

งัต่
อไ

ป
น

ี ้1
.ก

ำร
ป

ระ
กนั

 
ท

ำง
ท

ะเ
ลแ

ละ
กำ

รป้
อง

กนั
คว

ำม
เส

ยีห
ำย

 2
.ก

ำร
ด�ำ

เน
นิ

กำ
รข

อง
 

สนิ
ค้ำ

แล
ะเ

รอื
พ

ำณ
ชิย์

 3.
กำ

รต
รว

จต
รำ

คว
บค

มุเ
รอื

โด
ยห

น่ว
ยง

ำน
 

ขอ
งร

ฐัห
รอื

เม
อืง

ท่ำ
ต่ำ

งๆ
 แ

ละ
กำ

รป้
อง

กนั
มล

พ
ษิ 

4.
กำ

รจ
ดัร

ะด
บั

 
คว

ำม
ป

ลอ
ดภ

ัยร
ะห

ว่ำ
งเ

รือ
กับ

เม
ือง

ท
่ำ 

(I
SP

S)
 แ

ละ
เพ

ิ่ม
พ

ูน
กำ

รบ
ริห

ำร
จัด

กำ
รด

้ำน
คว

ำม
ป

ลอ
ดภ

ัยบ
น

เร
ือต

ำม
ห

ลัก
ส

ำก
ล 

(I
SM

) ร
วม

ถึง
เอ

กส
ำร

ท
ี่เก

ี่ยว
ข้อ

ง 
กำ

รท
ำส

ีแล
ะบ

�ำร
ุงร

ักษ
ำ

ตัว
เร

ือ 
5.

กำ
รร

ู้ถึง
คว

ำม
ส

�ำค
ัญ

ขอ
งก

ำร
จัด

กำ
รร

ะบ
บ

แว
ดล

้อม
 

(E
M

S)
 แ

ละ
กำ

รร
ักษ

ำค
วำ

มป
ลอ

ดภ
ัยบ

น
เร

ือ 

2 
วัน

46
ไม

่มี
36

ไม
่มี

12
ไม

่มี
12

ไม
่มี

98
4

ห
ลกั

สตู
รห

น้ำ
ท

ีน่ำ
ยย

ำม
ระ

ดบั
ป

ฏิบ
ัติก

ำร
 (O

O
W

)
ห

ลกั
ส

ตูร
น

ีม้ขี
ึน้

เพ
ือ่เ

พ
ิม่ม

ำต
รฐ

ำน
ขอ

งก
ำร

ป
ฏบิ

ตัหิ
น้

ำท
ีข่อ

ง
น

ำย
ยำ

มท
ัง้ข

ณ
ะเ

รอื
เด

นิ
แล

ะข
ณ

ะอ
ยูใ่

น
ท่

ำ ห
ลกั

สตู
รน

ีจ้ะ
ช่ว

ย
ให้

น
ำย

ปร
ะจ

�ำเร
อืร

ะด
บัป

ฏบิ
ตักิ

ำร
เข้

ำใ
จห

น้ำ
ท

ีท่
ีต่น

ต้อ
งท

�ำบ
น

เร
ือ 

แล
ะต

ระ
ห

น
ักถ

ึงค
วำ

มส
�ำค

ัญ
ขอ

งห
น

้ำท
ี่เห

ล่ำ
น

ั้น
 แ

ละ
ยัง

ช่ว
ยใ

ห้
ผูอ้

บ
รม

สำ
มำ

รถ
น

�ำค
วำ

มร
ูไ้ป

ช่ว
ยใ

ห้
ธรุ

กจิ
เร

อืโ
ดย

รว
ม

ป
ระ

ส
บ

คว
ำม

ส
�ำเ

ร็จ

3 
วัน

ไม
่มี

97
ไม

่มี
ไม

่มี
ไม

่มี
18

ไม
่มี

ไม
่มี

1,
74

6

ห
ลัก

ส
ูตร

ต้น
เร

ือ 
(C

M
C

)
ห

ลัก
ส

ูตร
น

ี้เส
ริม

ส
ร้ำ

งค
วำ

มเ
ป

็น
มือ

อำ
ชีพ

แล
ะค

วำ
มส

ำม
ำร

ถ
ขอ

งต
้น

เร
ือใ

ห
้แข

็งแ
กร

่งม
ำก

ขึ้น
 แ

ละ
ยัง

เป
็น

กำ
รเ

ตร
ียม

คว
ำม

พ
ร้อ

มเ
พ

ือ่ข
ึน้

ส
ูต่�ำ

แห
น่

งต้
น

เร
อืใ

ห้
กบั

ต้น
ห

น
ท

ีม่ปี
ระ

สบ
กำ

รณ์

3 
วัน

11
25

ไม
่มี

ไม
่มี

18
18

ไม
่มี

ไม
่มี

64
8

ห
ลัก

ส
ูตร

กำ
รบ

ังค
ับ

บ
ัญ

ชำ
 

(C
om

m
an

d)
คว

ำม
มุง่

ห
มำ

ยข
อง

ห
ลกั

สตู
รน

ีค้อื
ฝึก

กปั
ตนั

เร
อืใ

น
ท

กัษ
ะท

กุๆ
ด้ำ

น
ท

ี่จ�ำ
เป

็น
 แ

ละ
เต

รีย
มค

วำ
มพ

ร้อ
มใ

ห
้กับ

ต้น
เร

ือท
ี่จะ

ขึ้น
มำ

เป็
น

กปั
ตนั

 ห
ลกั

ส
ตูร

น
ีค้ร

อบ
คล

มุถ
งึห

ลกั
เก

ณ
ฑ์

กำ
รเ

ป็
น

ผูน้
�ำ 

คว
ำม

รูใ้
น

ธรุ
กจิ

แล
ะก

ฎห
มำ

ย 
กำ

รค้
ำร

ะห
ว่ำ

งป
ระ

เท
ศ 

รว
มถ

งึ
ข้อ

บ
งัค

บั
 ป

ระ
มว

ลก
ฎห

มำ
ย 

แล
ะธ

รร
มเ

น
ยีม

ป
ฏบิ

ตัทิ
ีเ่ก

ีย่ว
ข้อ

ง 
สญั

ญ
ำเช่

ำแ
บบ

ก�ำ
ห

น
ดร

ะย
ะเ

วล
ำแ

ละ
สญั

ญ
ำเช่

ำเป็
น

เท
ีย่ว

 เร
ือ่ง

ต่ำ
งๆ

ท
ีเ่ก

ีย่ว
กบั

สนิ
ค้ำ

 ป
ระ

กำ
ศน

ยีบ
ตัร

 เอ
กส

ำร
ต่ำ

งๆ
 เก

ีย่ว
กบั

เร
อืแ

ละ
สนิ

ค้ำ
 ก

ำร
จดั

กำ
รเ

รอื
 เท

คน
คิก

ำร
น

�ำเร
อืแ

ละ
กำ

รน
�ำเร

อื 
ไป

ท
อด

ส
มอ

เป
็น

ต้น

5 
วัน

37
ไม

่มี
ไม

่มี
ไม

่มี
30

ไม
่มี

ไม
่มี

ไม
่มี

1,
11

0

102
รายงานประจ�าปี 2556

บริษัท พรีเชียส ชิพปิ้ง จำากัด (มหาชน)

103
รายงานประจ�าปี 2556

บริษัท พรีเชียส ชิพปิ้ง จำากัด (มหาชน)



ห
ลัก

สูต
รก

าร
ฝึก

อบ
รม

เน
ื้อห

าห
ลัก

สูต
รโ

ดย
สัง

เข
ป

ระ
ยะ

เว
ลา

พ
น

ักง
าน

เร
ือผ

ู้เข
้าอ

บ
รม

ป
ี พ

.ศ
.2

55
6

ชั่ว
โม

งเ
ฉล

ี่ยต
่อห

ลัก
สูต

ร 
(ต

่อค
น

)
จ�า

น
วน

ชั่ว
โม

ง
เร

ียน
รว

ม
คน

 x
 ช

ม

ฝ่า
ยเ

ดิน
เร

ือ
ฝ่า

ยเ
คร

ื่อง
กล

เร
ือ

ฝ่า
ยเ

ดิน
เร

ือ
ฝ่า

ยเ
คร

ื่อง
กล

เร
ือ

ระ
ดับ

บ
ริห

าร
ระ

ดับ
ป

ฏ
ิบ

ัติก
าร

ระ
ดับ

บ
ริห

าร
ระ

ดับ
ป

ฏ
ิบ

ัติก
าร

ระ
ดับ

บ
ริห

าร
ระ

ดับ
ป

ฏ
ิบ

ัติก
าร

ระ
ดับ

บ
ริห

าร
ระ

ดับ
ป

ฏ
ิบ

ัติก
าร

ห
ลัก

ส
ูตร

กำ
รใ

ช้แ
ผน

ท
ี่เด

ิน
เร

อือ
เิล

ก็ท
รอ

น
กิส์

 แ
ละ

ระ
บบ

ข้อ
มูล

 (E
C

D
IS

)

ห
ลัก

ส
ูตร

น
ี้ฝึก

ฝน
เพ

ื่อใ
ห

้แน
่ใจ

ว่ำ
ผู้เ

รีย
น

ได
้รับ

กำ
รฝ

ึกอ
บ

รม
อย

่ำง
ถูก

ต้อ
งใ

น
กำ

รใ
ช้

ระ
บ

บ
ป

ฏิ
บ

ัติก
ำร

ขอ
งแ

ผน
ท

ี่เด
ิน

เร
ือ

อิเ
ล็ก

ท
รอ

น
ิกส

์ (E
C

D
IS

) พ
ร้อ

มท
ั้งช

่วย
ให

้ผู้เ
รีย

น
คุ้น

เค
ยก

ับ
 

อปุ
กร

ณ์
ต่ำ

งๆ
 บ

น
เร

อื 
ห

ลกั
สตู

รน
ีม้คี

วำ
มม

ุง่ห
มำ

ยท
ีจ่ะ

เพ
ิม่ค

วำ
ม

ปล
อด

ภยั
ใน

กำ
รเ

ดนิ
เร

อืจ
ำก

กำ
รใ

ช้แ
ผน

ท
ีเ่ด

นิ
เร

อือ
เิล

ก็ท
รอ

น
กิส์

แล
ะก

ำร
เร

ียน
รู้ข

้อจ
�ำก

ัดข
อง

ข้อ
มูล

ท
ี่ได

้จำ
กก

ำร
ใช

้ (
ซ

ึ่งเ
ป

็น
 

ข้อ
ก�ำ

ห
น

ดใ
ห

ม่ข
อง

อง
ค์ก

รท
ำง

ท
ะเ

ลร
ะห

ว่ำ
งป

ระ
เท

ศ 
– 

IM
O

) 
รว

มถ
ึงก

ำร
ใช

้ส
ิ่งพ

ิมพ
์แล

ะข
้อม

ูลร
ะบ

บ
ดิจ

ิตอ
ลค

วบ
คู่ไ

ป
กับ

กำ
รใ

ช้แ
ผน

ท
ี่อิเ

ล็ก
ท

รอ
น

ิกส
์

2 
วัน

10
11

ไม
่มี

ไม
่มี

12
12

ไม
่มี

ไม
่มี

25
2

ห
ลัก

ส
ูตร

ห
น

้ำท
ี่ผู้บ

ริห
ำร

แล
ะน

ำย
ป

ระ
จ�ำ

เร
ือฝ

่ำย
เค

รื่อ
งจ

ักร
กล

 
(E

M
C

 a
nd

 E
O

W
)

ห
ลกั

สตู
รฝึ

กอ
บ

รม
น

ีม้คี
วำ

มม
ุง่ห

มำ
ยท

ีจ่ะ
อบ

รม
ผูบ้

รหิ
ำร

แล
ะ

น
ำย

ป
ระ

จ�ำ
เร

ือฝ
ำ่ย

เค
รื่อ

งจ
ักร

กล
 ใ

ห
้มีค

วำ
มร

ู้ดำ้
น

กำ
รจ

ัดก
ำร

แล
ะม

ที
กัษ

ะท
ีห่

ลำ
กห

ลำ
ยซ

ึง่จ
�ำเ

ป็
น

ต่อ
กำ

รป
ฏบิ

ตังิ
ำน

บ
น

เร
อื 

ได
้อ

ย่ำ
งป

ลอ
ดภ

ัยแ
ละ

มี
ป

ระ
ส

ิท
ธิภ

ำพ
 น

ำย
ป

ระ
จ�ำ

เร
ือฝ

่ำย
เค

รือ่
งจ

กัร
กล

ระ
ดบั

ปฏ
บิตั

กิำ
รท

ีเ่ข้
ำร

บัก
ำร

ฝึก
อบ

รม
ใน

หล
กัส

ตูร
น

ี้ 
จะ

ได
้รับ

กำ
รฝ

ึก
ใน

ห
น

้ำท
ี่น

ำย
ยำ

ม
ใน

ห
้อง

เค
รื่อ

ง 
กำ

รเ
ฝ้ำ

ดู
ส

ถำ
น

ะก
ำร

ท
�ำง

ำน
ขอ

งเ
คร

ื่อง
จัก

ร 
เค

รื่อ
งย

น
ต์

 ก
ำร

ใช
้งำ

น
  

กำ
รบ

�ำร
ุงร

ัก
ษ

ำ 
คว

ำม
ป

ลอ
ดภ

ัย 
แล

ะก
ำร

ป
้อ

งก
ัน

ม
ลพ

ิษ
  

รว
มไ

ป
ถึง

กำ
รเ

ก็บ
บ

ัน
ท

ึกข
้อม

ูลท
ี่ถูก

ต้อ
ง

5 
วัน

ไม
่มี

ไม
่มี

37
92

ไม
่มี

ไม
่มี

30
30

3,
87

0

ห
ลัก

ส
ูตร

กำ
รใ

ช้เ
คร

ื่อง
จัก

ร
ให

ญ
่รุ่น

 W
ar

ts
ila

 R
T-

Fl
ex

 
(W

ar
ts

ila
 R

T-
Fl

ex
 E

ng
in

e 
Fa

m
ili

ar
iz

at
io

n)

ห
ลกั

สตู
รน

ีช้่ว
ยใ

ห้ผ
ูบ้ร

หิ
ำร

แล
ะน

ำย
ปร

ะจ
�ำเร

อืฝ่
ำย

เค
รือ่

งจ
กัร

กล
 

เร
อืไ

ด้ค
ุน้

เค
ยก

บัเ
คร

ือ่ง
จกั

รแ
บบ

ให
ม่ข

อง
บร

ษิทั
 “เ

คร
ือ่ง

จกั
รใ

ห
ญ่

 
รุน่

 W
ar

tsi
la 

RT
-F

lex
” ก่

อน
ท

ีจ่ะ
ไป

ท
�ำง

ำน
บน

เร
อืท

ีใ่ช้
เค

รือ่
งจ

กัร
ให

ญ่
ชน

ดิน
ี ้โด

ยห
ลกั

ส
ตูร

น
ีจ้ะ

เน้
น

กำ
รล

งม
อืป

ฏบิ
ตัเิ

ป็
น

ห
ลกั

3 
วัน

ไม
่มี

ไม
่มี

64
10

6
ไม

่มี
ไม

่มี
18

18
3,

06
0

ห
ลัก

ส
ูตร

ภำ
ษ

ำอ
ังก

ฤษ
พ

ื้น
ฐำ

น
 (B

as
ic

)
ห

ลัก
ส

ูตร
น

ี้ได
้จัด

ท
�ำข

ึ้น
โด

ยม
ีจุด

มุ่
งห

มำ
ยเ

พ
ื่อใ

ห
้น

ักเ
รีย

น
ได

้ 
เร

ยีน
รู ้แ

ละ
มคี

วำ
มเ

ข้ำ
ใจ

ใน
ทกั

ษะ
ทำ

งด้
ำน

ภำ
ษำ

องั
กฤ

ษท
ัง้ห

มด
ใน

ระ
ดับ

พ
ื้น

ฐำ
น

 แ
ละ

ส
ำม

ำร
ถน

�ำไ
ป

ใช
้ได

้อย
่ำง

ถูก
ต้อ

ง 
เช

่น
  

ระ
บ

บ
กำ

รอ
อก

เส
ียง

ขอ
งภ

ำษ
ำอ

ังก
ฤษ

  ก
ำร

ฟ
ัง 

กำ
รพ

ูด 
กำ

ร
อ่ำ

น
 แ

ละ
 ก

ำร
เข

ียน
ด้ว

ยค
�ำศ

ัพ
ท

์แล
ะโ

คร
งส

ร้ำ
งไ

วย
ำก

รณ
์ท

ี่
เห

มำ
ะส

มใ
น

บ
ริบ

ท
ต่ำ

งๆ

10
 ว

ัน
-

24
-

15
-

30
-

30
1,

17
0

102
รายงานประจ�าปี 2556

บริษัท พรีเชียส ชิพปิ้ง จำากัด (มหาชน)

103
รายงานประจ�าปี 2556

บริษัท พรีเชียส ชิพปิ้ง จำากัด (มหาชน)



ห
ลัก

สูต
รก

าร
ฝึก

อบ
รม

เน
ื้อห

าห
ลัก

สูต
รโ

ดย
สัง

เข
ป

ระ
ยะ

เว
ลา

พ
น

ักง
าน

เร
ือผ

ู้เข
้าอ

บ
รม

ป
ี พ

.ศ
.2

55
6

ชั่ว
โม

งเ
ฉล

ี่ยต
่อห

ลัก
สูต

ร 
(ต

่อค
น

)
จ�า

น
วน

ชั่ว
โม

ง
เร

ียน
รว

ม
คน

 x
 ช

ม

ฝ่า
ยเ

ดิน
เร

ือ
ฝ่า

ยเ
คร

ื่อง
กล

เร
ือ

ฝ่า
ยเ

ดิน
เร

ือ
ฝ่า

ยเ
คร

ื่อง
กล

เร
ือ

ระ
ดับ

บ
ริห

าร
ระ

ดับ
ป

ฏ
ิบ

ัติก
าร

ระ
ดับ

บ
ริห

าร
ระ

ดับ
ป

ฏ
ิบ

ัติก
าร

ระ
ดับ

บ
ริห

าร
ระ

ดับ
ป

ฏ
ิบ

ัติก
าร

ระ
ดับ

บ
ริห

าร
ระ

ดับ
ป

ฏ
ิบ

ัติก
าร

ห
ลัก

ส
ูตร

ภำ
ษ

ำอ
ังก

ฤษ
กำ

ร
เด

ิน
เร

ือช
ั้น

ต้น
 ร

ะด
ับ

 1
(E

M
T-

I)

ห
ลัก

ส
ูตร

น
ี้ได

้จัด
ท

�ำข
ึ้น

เพ
ื่อพ

ัฒ
น

ำค
วำ

มร
ู้คว

ำม
ส

ำม
ำร

ถท
ำง

ด้ำ
น

ภำ
ษำ

องั
กฤ

ษข
อง

น
กัเ

รยี
น

ไป
ส

ูร่ะ
ดบั

ภำ
ษำ

องั
กฤ

ษช
ัน้

ต้น
 

ระ
ดับ

 2
 ( 

El
em

en
ta

ry
-I

I l
ev

el
) แ

ละ
ให

้น
ักเ

รีย
น

ได
้ผ่ำ

น
พ

้น
คว

ำม
ยำ

กข
อง

กำ
รใ

ช้ภ
ำษ

ำอ
งัก

ฤษ
ใน

แต่
ละ

บ
คุค

ล 
รว

มถ
งึก

ำร
พ

ัฒ
น

ำค
วำ

มร
ู้ภำ

ษ
ำอ

ังก
ฤษ

ไป
ใช

้ใน
ชีว

ิตป
ระ

จ�ำ
วัน

10
 ว

ัน
-

18
4

7
-

30
30

30
87

0

ห
ลัก

ส
ูตร

ภำ
ษ

ำอ
ังก

ฤษ
กำ

ร
เด

ิน
เร

ือช
ั้น

ต้น
 ร

ะด
ับ

 2
(E

M
T-

II
)

ห
ลัก

ส
ูตร

น
ี้ได

้จัด
ท

�ำข
ึ้น

โด
ยม

ีจุด
มุ่

งห
มำ

ยเ
พ

ื่อพ
ัฒ

น
ำค

วำ
มร

ู้
คว

ำม
ส

ำม
ำร

ถท
ำง

ด้ำ
น

ภำ
ษ

ำอ
ังก

ฤษ
ขอ

งน
ักเ

รีย
น

ไป
ส

ู่ระ
ดับ

ภำ
ษำ

องั
กฤ

ษช
ัน้

กล
ำง

(In
te

rm
ed

ia
te

 L
ev

el
) แ

ละ
ให้

น
กัเ

รยี
น

ได้
ฝึก

ท
ักษ

ะก
ำร

ส
ื่อส

ำร
ภำ

ษ
ำอ

ังก
ฤษ

ใน
ขอ

บ
ข่ำ

ยท
ี่กว

้ำง
ขึ้น

ท
ั้ง

ท
ำง

ด้ำ
น

กำ
รเ

ดิน
เร

ือแ
ละ

กำ
รใ

ช้ท
ั่วไ

ป
ใน

ระ
ดับ

ภำ
ษ

ำอ
ังก

ฤษ
ชั้น

ต้น
 2

 (E
le

m
en

ta
ry

-I
I l

ev
el

)

10
 ว

ัน
1

6
9

7
30

30
30

30
69

0

ห
ลัก

ส
ูตร

ภำ
ษ

ำอ
ังก

ฤษ
ชั้น

กล
ำง

 ร
ะด

ับ
 1

 (I
M

D
-I

)
ห

ลัก
ส

ูตร
กำ

รฝ
ึกอ

บ
รม

น
ี้มุ

่งห
มำ

ยท
ี่จะ

พ
ัฒ

น
ำก

ำร
ออ

กเ
ส

ียง
ภำ

ษ
ำอ

ังก
ฤษ

 แ
ละ

พ
ัฒ

น
ำท

ักษ
ะภ

ำษ
ำอ

ังก
ฤษ

ขอ
งผ

ู้เร
ียน

ท
ั้ง 

4 
ด้ำ

น
 ค

ือ 
พ

ูด 
ฟ

ัง 
อ่ำ

น
 แ

ละ
เข

ียน
 ห

ลัง
จำ

กจ
บ

ห
ลัก

ส
ูตร

แล
้ว

ผู้เ
รีย

น
จะ

ส
ำม

ำร
ถพ

ูดภ
ำษ

ำอ
ังก

ฤษ
ด้ว

ยส
�ำเ

น
ียง

ท
ี่ดีข

ึ้น
 อ

อก
เส

ียง
ถูก

ต้อ
งม

ำก
ขึ้น

 เน
้น

ถ้อ
ยค

�ำแ
ละ

เน
้น

เส
ียง

ส
ูงต

�่ำไ
ด้ด

ีขึ้น
 

ส
ื่อส

ำร
ใน

ชีว
ิตป

ระ
จ�ำ

วัน
อย

่ำง
มีป

ระ
ส

ิท
ธิภ

ำพ
มำ

กข
ึ้น

 เล
ือก

ใช
้ค�ำ

ศัพ
ท

์แล
ะส

�ำน
วน

ได
้อย

ำ่ง
เห

มำ
ะส

ม 
แล

ะส
ำม

ำร
ถส

ร้ำ
ง

ป
ระ

โย
คภ

ำษ
ำอ

ังก
ฤษ

แบ
บ

ต่ำ
งๆ

ได
้โด

ยผ
ิดไ

วย
ำก

รณ
์น

้อย
ลง

10
 ว

ัน
8

2
1

1
30

30
30

30
36

0

ห
ลัก

ส
ูตร

ภำ
ษ

ำอ
ังก

ฤษ
ชั้น

กล
ำง

 ร
ะด

ับ
 2

 (I
M

D
-I

I)
ห

ลัก
ส

ูตร
กำ

รฝ
ึกอ

บ
รม

ขั้น
ส

ูงน
ี้มี

คว
ำม

มุ่
งห

มำ
ยท

ี่จะ
พ

ัฒ
น

ำ
ท

ักษ
ะภ

ำษ
ำอ

ังก
ฤษ

ด้ำ
น

ต่ำ
งๆ

ขอ
งผ

ู้เร
ียน

ให
้มำ

กข
ึ้น

โด
ยเ

น
้น

ท
ี่โค

รง
ส

ร้ำ
งไ

วย
ำก

รณ
์ขั้น

ส
ูง 

ค�ำ
ศัพ

ท
์เก

ี่ยว
กับ

ธุร
กิจ

 ก
ำร

ฝึก
เข

ียน
อีเ

มล
์แล

ะจ
ดห

มำ
ยแ

บ
บ

ต่ำ
งๆ

 (ซ
ึ่งเ

ป
็น

เน
ื้อห

ำห
ลัก

ขอ
ง

ห
ลัก

ส
ูตร

น
ี้) น

ักเ
รีย

น
จะ

ได
้เร

ียน
รู้ค

�ำแ
ละ

วล
ีต่ำ

งๆ
ท

ี่ใช
้ใน

กำ
ร

โต้
ตอ

บ
อเี

มล์
แล

ะจ
ดห

มำ
ยภ

ำษ
ำอ

งัก
ฤษ

 แ
ละ

เร
ยีน

รูท้
ีจ่ะ

เข
ยีน

อเี
มล์

แล
ะจ

ดห
มำ

ยโ
ดย

เล
อืก

ใช้
ถ้อ

ยค
�ำ ร

ปู
แบ

บ
กำ

รเ
ขยี

น
 แ

ละ
ระ

ดบั
คว

ำม
ทำ

งก
ำร

ใน
โอ

กำ
สท

ีต่่ำ
งก

นั
ได้

อย่
ำง

ถกู
ต้อ

งเ
ห

มำ
ะส

ม

10
 ว

ัน
5

1
2

1
30

30
30

30
27

0

104
รายงานประจ�าปี 2556

บริษัท พรีเชียส ชิพปิ้ง จำากัด (มหาชน)

105
รายงานประจ�าปี 2556

บริษัท พรีเชียส ชิพปิ้ง จำากัด (มหาชน)



ห
ลัก

สูต
รก

าร
ฝึก

อบ
รม

เน
ื้อห

าห
ลัก

สูต
รโ

ดย
สัง

เข
ป

ระ
ยะ

เว
ลา

พ
น

ักง
าน

เร
ือผ

ู้เข
้าอ

บ
รม

ป
ี พ

.ศ
.2

55
6

ชั่ว
โม

งเ
ฉล

ี่ยต
่อห

ลัก
สูต

ร 
(ต

่อค
น

)
จ�า

น
วน

ชั่ว
โม

ง
เร

ียน
รว

ม
คน

 x
 ช

ม

ฝ่า
ยเ

ดิน
เร

ือ
ฝ่า

ยเ
คร

ื่อง
กล

เร
ือ

ฝ่า
ยเ

ดิน
เร

ือ
ฝ่า

ยเ
คร

ื่อง
กล

เร
ือ

ระ
ดับ

บ
ริห

าร
ระ

ดับ
ป

ฏ
ิบ

ัติก
าร

ระ
ดับ

บ
ริห

าร
ระ

ดับ
ป

ฏ
ิบ

ัติก
าร

ระ
ดับ

บ
ริห

าร
ระ

ดับ
ป

ฏ
ิบ

ัติก
าร

ระ
ดับ

บ
ริห

าร
ระ

ดับ
ป

ฏ
ิบ

ัติก
าร

ห
ลัก

ส
ูตร

กำ
รฝ

ึกภ
ำษ

ำ
อัง

กฤ
ษ

ด้ำ
น

กำ
รเ

ดิน
เร

ือผ
่ำน

คอ
มพ

ิวเ
ตอ

ร์แ
ละ

โป
รแ

กร
ม

กำ
รอ

บ
รม

ผ่ำ
น

วิด
ีโอ

 (M
ar

i-
tim

e 
En

gl
is

h 
C

B
T 

&
 V

B
T)

 

ห
ลกั

สตู
รน

ีเ้พ
ิม่ค

วำ
มร

ูด้้ำ
น

ภำ
ษำ

องั
กฤ

ษท
ีใ่ช้

ใน
กำ

รเ
ดนิ

เร
อืท

ะเ
ล 

ระ
ห

ว่ำ
งป

ระ
เท

ศต
ำม

ห
ลกั

สำ
กล

 (I
M

O
 S

M
CP

) ค
�ำศ

พั
ท์แ

ละ
วล

ี
ท

ีใ่ช้
บ่

อย
ๆใ

น
กำ

รเ
ดนิ

เร
อื 

กำ
รใ

ช้เ
คร

ือ่ง
จกั

รก
ลเ

รอื
 ก

ำร
จดั

กำ
ร 

สนิ
ค้ำ

แล
ะก

ำร
ปฏ

บิตั
งิำ

น
อืน่

ๆบ
น

เร
อืเ

ป็น
ต้น

 ร
วม

ถงึ
โป

รแ
กร

ม
กำ

รอ
บ

รม
ผ่ำ

น
วิด

ีโอ
คว

บ
คู่ไ

ป
กับ

ห
ลัก

ส
ูตร

กำ
รอ

บ
รม

ภำ
ษ

ำ
อัง

กฤ
ษ

ห
ลัก

10
 ว

ัน
14

51
16

31
30

30
30

30
3,

36
0

ชั่ว
โม

งก
าร

อบ
รม

เฉ
ลี่ย

ต่อ
คน

ต่อ
ป

ี =
 2

3,
97

6/
(1

88
+3

99
+1

83
+2

60
)/2

 =
  4

6.
56

18
8

39
9

18
3

26
0

23
,9

76

ระ
ดับ

บ
ริห

ำร
ฝ่ำ

ยเ
ดิน

เร
ือ 

 
= 

 
กัป

ตัน
เร

ือ 
ต้น

เร
ือ 

ระ
ดับ

ป
ฏิบ

ัติก
ำร

ฝ่ำ
ยเ

ดิน
เร

ือ 
 

= 
 

เจ
้ำห

น
้ำท

ี่เด
ิน

เร
ือร

ะด
ับ

 2
 –

 4
 

ระ
ดับ

บ
ริห

ำร
ฝ่ำ

ยเ
คร

ื่อง
กล

เร
ือ 

 
= 

 
ต้น

กล
 ร

อง
ต้น

กล
ระ

ดับ
ป

ฏิบ
ัติก

ำร
ฝ่ำ

ยเ
คร

ื่อง
กล

เร
ือ 

 =
  

น
ำย

ช่ำ
งก

ลเ
รือ

ระ
ดับ

 3
 - 

5

สร
ุป

พ
น

ักง
าน

ท
ี่เข

้าร
่วม

กา
รอ

บ
รม

แบ
่งต

าม
ต�า

แห
น

่งง
าน

ห
ลัก

สูต
รอ

บ
รม

ต�า
แห

น
่งก

ัป
ตัน

เร
ือ

ต�า
แห

น
่ง

ต้น
เร

ือ
ต�า

แห
น

่ง
ต้น

ห
น

ต�า
แห

น
่งผ

ู้ช่ว
ยต

้น
เร

ือ
ระ

ดับ
 3

 แ
ละ

4
ต�า

แห
น

่ง
ต้น

กล
เร

ือแ
ละ

รอ
งต

้น
กล

ต�า
แห

น
่ง

น
าย

ช่า
งก

ลร
ะด

ับ
 3

, 4
 แ

ละ
 5

M
R

M
24

24
24

24
24

-

B
TM

30
30

30
30

30
-

B
TC

 - 
I

-
-

18
18

18
-

B
TC

 - 
II

18
18

-
-

-
-

C
M

C
-

18
18

-
-

-

M
PB

12
12

-
-

12
-

O
O

W
 &

 S
S

-
-

18
18

-
-

C
om

m
an

d
30

30
-

-
-

-

En
gl

is
h 

C
ou

rs
e

30
30

30
30

30
30

M
ar

iti
m

e 
En

gl
is

h 
C

B
T

30
30

30
30

30
30

EC
D

IS
12

12
12

12
-

-

EM
C

 &
 E

O
W

-
-

-
-

30
30

W
ar

ts
ila

 R
T-

Fl
ex

 E
ng

in
e

-
-

-
-

18
18

รว
มจ

�าน
วน

ชั่ว
โม

งอ
บ

รม
/ป

ี/ค
น

18
6

20
4

18
0

16
2

19
2

10
8

104
รายงานประจ�าปี 2556

บริษัท พรีเชียส ชิพปิ้ง จำากัด (มหาชน)

105
รายงานประจ�าปี 2556

บริษัท พรีเชียส ชิพปิ้ง จำากัด (มหาชน)



 ระบบการกูภ้ยัเรอืร่วมกนั Automated Mutual assistance Vessel Rescue System (AMVER) : โดยได้รบักำรสนบัสนนุ

จำกหน่วยควบคมุรกัษำชำยฝ่ังของสหรฐัอเมรกิำ (USCG) ซึง่เป็นโครงกำรทีม่เีอกลกัษณ์โดดเด่นเฉพำะ โดยใช้ระบบคอมพวิเตอร์

ควบคุม และมีเรือพำณิชย์ทั่วโลกสมัครใจเข้ำร่วมโครงกำรในกำรรำยงำนข่ำวสำร  กำรค้นหำ และกำรกู้ภัยเรือที่ครอบคลุม

ทั่วโลก เพื่อช่วยเหลือเรือที่ประสบภัยในทะเล ซึ่งบริษัทฯ ได้เข้ำร่วมโครงกำรนี้อย่ำงต่อเนื่องและมีผลกำรปฏิบัติงำนที่ดีจำก

กำรรับรองโดย USCG โดยบริษัทฯ ได้รับรำงวัล AMVER ทุกปีจำกตัวแทนของสถำนทูตสหรัฐอเมริกำ ณ กรุงเทพฯ อ้ำงอิง

ถึงข้อควำมในจดหมำยชมเชยจำกหน่วยควบคุมรักษำชำยฝั่งของสหรัฐอเมริกำ (USCG) ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงรำงวัลที่ได้รับ 

“บรษิทัฯ ควรภำคภมูใิจในเจ้ำหน้ำทีแ่ละลกูเรอืทีม่คีวำมมุง่มัน่และรบัผดิชอบในด้ำนควำมปลอดภยัของชวีติเมือ่อยูก่ลำงทะเล”

การพัฒนาชุมชนและสังคม  

 บรษิทัฯ ตระหนกัเป็นอย่ำงดว่ีำชมุชนและสงัคมทีเ่ข้มแขง็เป็นปัจจยัหลกัทีส่นบัสนนุธรุกจิของบรษิทัฯ ดงันัน้ บรษิทัฯ 

จึงสนับสนุนและมีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชนและสังคมอย่ำงสม�่ำเสมอ บริษัทฯ ตระหนักถึงควำมรับผิดชอบต่อชุมชน

และสงัคม และเอำใจใส่ในผลกระทบต่อผูท้ีอ่ยูร่อบข้ำงนอกเหนอืจำกทีก่ฎหมำยก�ำหนดไว้ รวมถงึกำรค่อยๆเข้ำไปมส่ีวนร่วม

ในควำมรับผิดชอบทำงสังคม กำรจัดตั้งและขยำยกองทุนเพื่อท�ำกิจกรรมชุมชนและสังคมจะช่วยให้เกิดกรอบควำมคิดและ 

กำรท�ำงำนอย่ำงยั่งยืน เพื่อสนับสนุนกิจกรรมทำงสังคมของบริษัทฯ ต่อไป 

 ในปี 2554 เหตกุำรณ์อทุกภยัครัง้ใหญ่ในประเทศไทย ก่อให้เกดิผลกระทบต่อคนจ�ำนวนนบัล้ำน ทรพัย์สนิเกดิควำมเสยีหำย 

และถูกท�ำลำยอย่ำงที่ไม่เคยมีมำก่อน ซึ่งเหตุกำรณ์ครั้งนี้ พนักงำนของบริษัทฯ เองก็ได้รับผลกระทบด้วยเช่นกัน บ้ำนของ

พนกังำนหลำยคนต้องจมอยูใ่ต้น�ำ้ทีค่วำมสงู 2 เมตร! และถงึแม้ว่ำพนกังำนเหล่ำนีจ้ะต้องเผชญิกบัควำมยำกล�ำบำกของสภำพ

ทีอ่ยูอ่ำศยั รวมถงึสิง่ของมค่ีำต่ำงๆเสยีหำย แต่พนกังำนยงัคงมำปฏบิตัหิน้ำทีต่ำมปกต ิซึง่บรษิทัฯ รูส้กึขอบคณุเป็นอย่ำงยิง่ถงึ

ควำมมุ่งมั่นของพนักงำนในกำรปฏิบัติหน้ำที่ โดยทำงบริษัทฯ ได้ก�ำหนดนโยบำยให้ควำมช่วยเหลือแก่พนักงำนที่เดือดร้อน

จำกอุทกภัยในด้ำนต่ำงๆ เพื่อช่วยแบ่งเบำภำระและควำมเดือดร้อนโดยก�ำหนดให้ฝ่ำยทรัพยำกรบุคคลท�ำหน้ำที่รับเรื่องและ

ประสำนงำนส�ำหรับพนักงำนที่ไม่สำมำรถเดินทำงมำปฏิบัติหน้ำที่ได้ บริษัทฯได้อนุญำตให้ลำหยุดเป็นกรณีพิเศษ ส�ำหรับ

พนักงำนที่ได้รับควำมเดือดร้อนในด้ำนที่พักอำศัย บริษัทฯได้จัดเตรียมที่พักอำศัยใจกลำงเมืองให้แก่พนักงำนและครอบครัว 

นอกจำกนี้พนักงำนที่จัดหำที่พักอำศัยเองก็สำมำรถน�ำค่ำใช้จ่ำยมำเบิกกับบริษัทฯ ได้

 ส�าหรับกิจกรรมด้านสังคมและชุมชน ซึ่งบริษัทฯ ให้การสนับสนุน มีรายละเอียดดังต่อไปนี้

• บริษัทฯ ให้กำรสนันสนุนกำรฝึกอบรมบุคลำกรของศูนย์ฝึกพำณิชยนำวี (Merchant Marine Training Center) 

โดยกำรให้ทุนกำรศึกษำแก่ผู้มีผลกำรเรียนดีโดยมอบรำงวัลเหรียญทองแก่นักเรียนของศูนย์ฝึกพำณิชยนำวีที่มี 

ผลกำรเรยีนดเีด่นและประพฤตดิเีป็นประจ�ำทกุปี ตัง้แต่ปี 2541 เป็นต้นมำ นอกจำกนี ้บรษิทัฯ ได้บรจิำคหนงัสอืเรยีน 

ให้กับศูนย์ฝึกพำณิชยนำวีอย่ำงสม�่ำเสมอด้วย

• บรษิทัฯ ได้จดัตัง้ทนุกำรศกึษำส�ำหรบันกัเรยีนของศนูย์ฝึกพำณชิยนำว ี(MMTC) โดยในปี 2556 ปี 2555 ปี 2554 และ 

ปี 2553 บรษิทัฯ ได้ให้ทนุกำรศกึษำรวมทัง้สิน้ 1,345,400 บำท 2,131,900 บำท 2,339,800 บำท และ 2,355,120 บำท 

ตำมล�ำดับ แก่นักเรียนที่ขำดแคลนเงินทุน

• บรษิทัฯ ได้รบันกัเรยีนทีจ่บกำรศกึษำจำกศนูย์ฝึกพำณชิยนำวมีำเป็นพนกังำน/ลกูเรอืของบรษิทัฯ และให้กำรส่งเสรมิ 

เพื่อพัฒนำคุณภำพของพนักงำน/ลูกเรือไทยเหล่ำนี้อย่ำงต่อเนื่อง ซึ่งพนักงำน/ลูกเรือเหล่ำนี้สำมำรถท�ำงำนกับ

เจ้ำของเรือไทยทั่วไปได้โดยไม่มีข้อจ�ำกัดว่ำจะต้องท�ำงำนกับบริษัทฯ เพียงแห่งเดียวเท่ำนั้น

• จำกทีเ่คยรำยงำนไว้แล้วในรำยงำนประจ�ำปีเมือ่ปีทีแ่ล้ว บรษิทัฯ ได้ลงนำมในบนัทกึควำมเข้ำใจ (MOU) กบัส�ำนกังำน

คณะกรรมกำรอำชีวศึกษำ ในกำรปรับปรุงควำมรู้ และส่งเสริมกำรเรียนกำรสอน ส�ำหรับวิทยำลัยเทคโนโลยีและ

อตุสำหกรรมกำรต่อเรอืนครศรธีรรมรำช ซึง่ตำมบนัทกึควำมเข้ำใจนี ้บรษิทัฯ ได้สร้ำงหอพกั เพือ่อ�ำนวยควำมสะดวก

แก่นกัศกึษำส�ำเรจ็ตำมโครงกำรทีว่ำงไว้เรยีบร้อยแล้ว และได้ส่งมอบหอพกัดงักล่ำวให้กบัวทิยำลยัเทคโนโลยแีละ

อุตสำหกรรมกำรต่อเรือนครศรีธรรมรำช ซึ่งมีมูลค่ำทั้งสิ้นประมำณ 25.40 ล้ำนบำท บริษัทฯ ให้ควำมช่วยเหลือ 
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ทำงด้ำนกำรเงินอย่ำงต่อเนื่องแก่นักเรียน รวมกำรซื้อหนังสือและอุปกรณ์ทำงกำรศึกษำในห้องสมุด ทำงด้ำน

วทิยำลยัเทคโนโลยแีละอตุสำหกรรมกำรต่อเรอืนครศรธีรรมรำช ได้เพิม่หลกัสตูรกำรเรยีนใหม่โดยมบีรษิทัฯ เป็น 

ทีป่รกึษำ เพือ่เป็นกำรฝึกหดัและพฒันำวศิวกรส�ำหรบักำรด�ำเนนิอำชพีกำรเดนิเรอืในอนำคต ในกำรนี ้ท่ำนรฐัมนตรี

ช่วยว่ำกำรกระทรวงศึกษำธิกำรได้มอบรำงวัลโล่เกียรติยศให้แก่บริษัทฯ จำกกำรที่บริษัทฯ มีส่วนร่วมในวิทยำลัย

เทคโนโลยีและอุตสำหกรรมกำรต่อเรือนครศรีธรรมรำช

• บริษัทฯ มอบทุนกำรศึกษำจ�ำนวน 165,000 บำท แก่นักศึกษำวิทยำลัยพำณิชยนำวีนำนำชำติ มหำวิทยำลัย

เกษตรศำสตร์ วทิยำเขตศรรีำชำ เพือ่สนบัสนนุกำรศกึษำให้กบันกัศกึษำในหลกัสตูรวทิยำศำสตร์กำรเดนิเรอื กำร

มอบทุนกำรศึกษำงวดสุดท้ำยภำยใต้โครงกำรนี้ได้ถูกจ่ำยในเดือนเมษำยน พ.ศ. 2553

• ในปี 2556 บริษัทฯ ได้ร่วมบริจำคเงินจ�ำนวน 137,000 บำท ในโครงกำร “ห่มผ้ำให้น้อง ครั้งที่ 15” ให้กับคณะ

นกัเรยีนเดนิเรอืพำณชิย์ของศนูย์ฝึกพำณชิยนำว ีเพือ่น�ำไปจดัสร้ำงห้องน�ำ้ ซ่อมแซมอำคำร ปรบัปรงุห้องพยำบำล

ของโรงเรยีน รวมถงึบรเิวณรอบโรงเรยีนบ้ำนหนองแค จงัหวดัสระแก้ว ได้แก่ 1) ในปี 2554 บรษิทัฯ ได้ร่วมบรจิำค

เงินจ�ำนวน 113,160 บำท ในโครงกำร “ห่มผ้ำให้น้อง ครั้งที่ 14” ให้กับคณะนักเรียนเดินเรือพำณิชย์ของศูนย์ฝึก

พำณิชยนำวี เพื่อน�ำไปจัดสร้ำงห้องอำหำร ส�ำหรับโรงเรียนวัดตะพังคลี จังหวัดฉะเชิงเทรำ 2) ในปี 2553 บริษัทฯ 

ได้ร่วมบริจำคเงินจ�ำนวน 139,000 บำท ในโครงกำร “ห่มผ้ำให้น้อง ครั้งที่ 13” ให้กับคณะนักเรียนเดนิเรือพำณิชย์

ของศนูย์ฝึกพำณชิยนำว ีเพือ่น�ำไปจดัสร้ำงห้องน�ำ้ ส�ำหรบัโรงเรยีนโนนผำสกุ จงัหวดัสระแก้ว 3) ในปี 2552 บรษิทัฯ 

ได้ร่วมบรจิำคเงนิจ�ำนวน 80,466 บำท ในโครงกำร “ห่มผ้ำให้น้อง ครัง้ที ่12” ให้กบัคณะนกัเรยีนเดนิเรอืพำณชิย์ของ

ศนูย์ฝึกพำณชิยนำว ีเพือ่น�ำไปซือ้เครือ่งโปรเจกเตอร์ และจดัท�ำเวทกีจิกรรมส�ำหรบัโรงเรยีนวดับำงกระเจ้ำ จงัหวดั

สมทุรสำคร และ 4) ในปี 2551 บรษิทัฯ ได้ร่วมบรจิำคเงนิจ�ำนวน 100,000 บำท ในโครงกำร “ห่มผ้ำให้น้อง ครัง้ที ่11” 

ให้กบัคณะนกัเรยีนเดนิเรอืพำณชิย์ ศนูย์ฝึกพำณชิยนำว ีเพือ่น�ำไปใช้ในกำรซ่อมแซมห้องเรยีนและปรบัปรงุห้องสมดุ 

ให้แก่ โรงเรียนบ้ำนใบสีทอง จังหวัดสุพรรณบุรี

• เมื่อเดือนมกรำคม 2556 บริษัทฯ ได้บริจำคเงินจ�ำนวน 5,000 บำทให้แก่กรมสวัสดิกำรและคุ้มครองแรงงำน 

เพื่อจัดหำของขวัญให้แก่เด็กๆในงำนวันเด็กที่สนำมเสือป่ำ พระรำชวังดุสิต  

• ในปี พ.ศ 2553 บรษิทัฯ ได้บรจิำคเครือ่งคอมพวิเตอร์จ�ำนวน 28 เครือ่ง แก่โรงเรยีนมธัยมวำรชิภมู ิโรงเรยีนสโุขทยั 

โรงเรียนบ้ำนค้อ โรงเรียนสัตตยำสัย และส�ำนักงำนบริหำรชุมชน อ�ำเภอปำกเกร็ด บริษัทฯ ได้ให้ควำมช่วยเหลือ

ด้ำนกำรศกึษำแก่เดก็ยำกจนอย่ำงต่อเนือ่ง จำกทีเ่คยรำยงำนไว้แล้วในรำยงำนประจ�ำปีเมือ่ปีทีแ่ล้ว บรษิทัฯ ได้บรจิำค

เครือ่งคอมพวิเตอร์จ�ำนวน 15 เครือ่ง เพือ่ใช้ในกจิกรรมกำรเรยีนกำรสอนของโรงเรยีนบ้ำนค้อ จงัหวดัสรุนิทร์ และ

ได้บริจำคเครื่องคอมพิวเตอร์ที่มีควำมทันสมัยเพิ่มอีกจ�ำนวน 3 เครื่อง (Dell Celeron 2 GHZ, Hard Disk 40 GB) 

แก่โรงเรียนเพื่อให้กำรเรียนกำรสอนในโรงเรียนมีควำมทันสมัยมำกขึ้นด้วย

• บรษิทัฯ ได้ร่วมบรจิำคเงนิจ�ำนวน 40,000 บำท ให้กบัยวุมสุลมิ บ้ำนปำกลดั อ�ำเภอพระประแดง จงัหวดัสมทุรปรำกำร 

เพือ่ใช้สนบัสนนุเครือ่งมอืเครือ่งใช้ทำงกำรศกึษำและเป็นทนุกำรศกึษำในกจิกรรมวนัเดก็เมือ่วนัที ่19 มกรำคม 2551

• โดยปกตแิล้วบรษิทัฯ มกัจะจดัให้มกีำรบรจิำคเงนิและสิง่ของส�ำหรบัผูท้ีม่คีวำมจ�ำเป็นและผูท้ีย่ำกไร้ เช่น บรษิทัฯ 

ร่วมกบัพนกังำน ได้บรจิำคเงนิกว่ำ 1 ล้ำนบำท ผ่ำนสภำกำชำดไทยส�ำหรบัผูป้ระสบภยัธรณพีบิตัจิำกคลืน่ยกัษ์สนึำมิ 

ในประเทศไทย และเมือ่ต้นปี 2547 บรษิทัฯ ได้บรจิำคคอมพวิเตอร์แก่โรงเรยีนระดบัประถมและมธัยม จ�ำนวน 4 แห่ง 

ในจังหวัดระยอง ที่มีนักเรียนจ�ำนวน 877 คน ให้มีโอกำสศึกษำ

• บริษัทฯ ให้ควำมช่วยเหลือในกำรสร้ำงโรงเรียนส�ำหรับเด็กที่ประสบภัยจำกแผ่นดินไหวในภำคตะวันตกของ

ประเทศอินเดีย เมื่อปี 2544 และในที่สุดโรงเรียนมิตรภำพ อินโด-ไทย ก็เกิดขึ้นและสำมำรถเปิดด�ำเนินกำรได้แล้ว

ซึง่สำมำรถรบันกัเรยีนได้ จ�ำนวน 700 คน ทัง้ในระดบัประถม มธัยมต้น รวมทัง้มธัยมปลำย ซึง่ท�ำให้ผูท้ีเ่กีย่วข้อง

ต่ำงๆ รู้สึกซำบซึ้งและประทับใจอย่ำงมำกในควำมช่วยเหลือจำกประเทศไทย
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• บรษิทัฯ ได้ให้ควำมช่วยเหลอืแก่ประชำชนทีอ่ยูอ่ำศยัทำงภำคใต้ของประเทศไทย ซึง่ได้รบัผลกระทบและควำมเสยีหำย 

จำกภัยสึนำมิ เมื่อเดือนธันวำคม 2547 โดยบริษัทฯ และพนักงำนได้บริจำคเงินช่วยเหลือจ�ำนวน 590,000 บำท 

ให้กับหมู่บ้ำนทะเลนอก จังหวัดระนอง และปรับปรุง/ซ่อมแซมเรือประมงเพื่อให้สำมำรถน�ำกลับมำประกอบ

อำชีพได้ และบริษัทฯ ได้อำสำดูแลและเข้ำมำเยี่ยมเยียนหมู่บ้ำนนี้อย่ำงสม�่ำเสมอ ทั้งนี้บริษัทฯ ได้เปิดโอกำสให้

เด็กที่ขำดแคลนได้รับทุนกำรศึกษำ โดยปัจจุบันบริษัทฯ ยังให้ทุนกำรศึกษำเด็กผู้หญิงคนหนึ่ง ที่ก�ำลังศึกษำอยู่ใน

โรงเรยีนแห่งหนึง่ทีก่รงุเทพฯ นอกจำกนีบ้รษิทัฯ ยงัจดัหำแหล่งประกอบอำชพีให้แก่เยำวชนและให้กำรสนบัสนนุ

กำรพฒันำทำงร่ำงกำยและสตปัิญญำของเดก็หนุม่ในหมูบ้่ำนแห่งนี ้เพือ่ทีจ่ะก้ำวเข้ำมำฝึกอบรมอำชพีกำรเดนิเรอื

ขัน้พืน้ฐำน โดยทำงบรษิทัฯ เป็นผูอ้อกค่ำใช้จ่ำยดงักล่ำว ซึง่บคุคลเหล่ำนีจ้ะเข้ำมำประกอบอำชพีกำรเดนิเรอืให้กบั

บริษัทฯ ได้อย่ำงสมบูรณ์และตรงกับสำยงำนอำชีพในกำรเดินเรือทะเลระหว่ำงประเทศ

• บริษัทฯ ได้ร่วมบริจำคเงินจ�ำนวน 1,325,867 บำท ในปี 2551 เพื่อสร้ำงบ้ำนฟิสิกส์ เคมี และอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 

ให้กับโรงเรียนแห่งหนึ่งที่ เซมังกุดี ทำมิล นำดูล ประเทศอินเดีย โรงเรียนแห่งนี้อยู่ในหมู่บ้ำนที่ยำกจนมำกและ 

ได้รับผลกระทบและควำมเสียหำยจำกภัยสึนำมิในเดือนธันวำคม 2547

• บริษัทฯ ได้ประสำนงำนกับสภำกำชำดไทยให้หน่วยเคลื่อนที่รับบริจำคโลหิตมำรับบริจำคที่ส�ำนักงำนบริษัทฯ  

มำตั้งแต่อดีต และในปี 2556 หน่วยเคลื่อนที่รับบริจำคโลหิตมำรับบริจำคโลหิตที่บริษัทฯ ทั้งสิ้น 2 ครั้ง ในเดือน

มกรำคม และเดือนกรกฎำคม มีจ�ำนวนโลหิตรวม 43,200 ซีซี

• ในทุกๆ ปี บริษัทฯ จัดกิจกรรมวิ่ง 5 กิโลเมตร เรียกว่ำ “พีเอสแอลวิ่งเพื่อวันเดินเรือประจ�ำปี” ที่สวนลุมพินีเพื่อ

สนบัสนนุให้พนกังำนบรษิทัฯ มนีสิยัรกักำรออกก�ำลงักำยและมสีขุภำพทีด่ ีและในปี 2555 บรษิทัฯ ไม่ได้จดักจิกรรมวิง่ 

ดังกล่ำว โดยบริษัทฯ ได้น�ำเงินจ�ำนวนนี้ ไปช่วยเหลือผู้ประสบภัยจำกน�้ำท่วมในไทยแทน 

• บริษัทฯ เป็นหนึ่งในกลุ่มผู้สนับสนุนงำนวันกีฬำประจ�ำปี ณ ศูนย์ฝึกพำณิชยนำวี ซึ่งบริษัทฯ ให้ควำมร่วมมือใน 

กำรขยำยด้ำนกีฬำรวมถึงกำรศึกษำ (ที่ได้กล่ำวไปแล้ว) และช่วยในเรื่องกำรพัฒนำของคณะนักเรียนพำณิชย์นำวี

• บรษิทัฯ จดัโครงกำรช่วยเหลอืพนกังำนด้วยกำรให้ทนุกำรศกึษำประจ�ำปี ส�ำหรบัค่ำเล่ำเรยีนแก่บตุรของพนกังำน

ที่ไม่สำมำรถหำเงินค่ำเล่ำเรียนของบุตรตนเองได้

• บริษัทฯ ได้บริจำคเงินและอุปกรณ์กำรศึกษำ เพื่อจัดท�ำห้องปฏิบัติกำรทำงวิทยำศำสตร์และสนับสนุนกิจกรรม 

กำรเรียนกำรสอน ด้ำนต่ำงๆ ของโรงเรียนบ้ำนค้อ จังหวัดสุรินทร์ ในเดือนกันยำยน 2549

• บริษัทฯ ได้ร่วมบริจำคเงิน 100,000 บำท และหนังสือให้กับคณะนักเรียนเดินเรือพำณิชย์ ศูนย์ฝึกพำณิชย์นำวี 

เพื่อน�ำไปใช้ในกำรซ่อมแซมอำคำรเรียนและสร้ำงห้องสมุดให้แก่โรงเรียนบ้ำนวังสนวน จังหวัดนครรำชสีมำ 

ในเดือนกันยำยน 2550 

• บริษัทฯ ได้ร่วมสมทบเงิน 100,000 บำท แก่สภำสังคมสงเครำะห์แห่งประเทศไทย ในพระบรมรำชูปถัมภ์  

เพือ่ใช้ในกำรอบรมควำมรูแ้ละพฒันำทกัษะวชิำชพีแก่คนพกิำร เพือ่ให้สำมำรถหำเลีย้งตนเองได้ในงำนวนัคนพกิำร

ครั้งที่ 43 ซึ่งจัดขึ้นในเดือนพฤศจิกำยน 2550

• ในปี 2551 บรษิทัฯ ได้ร่วมบรจิำคเงนิ 68,000 บำท ให้โรงเรยีนบ้ำนค้อ จงัหวดัสรุนิทร์ เพือ่สนบัสนนุใน “โครงกำร 

พำนักเรียนไปทัศนศึกษำ” ณ สถำนีวิจัยสิ่งแวดล้อมสะแกรำช จังหวัดนครรำชสีมำ
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กัปตันนพพงศ์ รัตนชัยพรพันธ์ ผู้จัดกำรอำวุโส - Post Fixture และคุณสมปรำรถนำ เทพนภำเพลิน

ผู้ช่วยผู้อ�ำนวยกำร (กำรเงินและบัญชี) รับมอบรำงวัล CSRI Recognition 2013 จำกตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

การบริจาคโลหิต ปี 2556
 ในเดอืนมกรำคม และ เดอืนกรกฎำคม 2556 หน่วยเคลือ่นที่ 

รบับรจิำคโลหติจำกสภำกำชำดไทยมำรบับรจิำคโลหติทีบ่รษิทัฯ ทัง้สิน้ 

2 ครัง้มจี�ำนวนโลหติทีไ่ด้รบับรจิำครวมทัง้สิน้ 43,200 ซซี ี 
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รางวัลให้แก่ผู้บริจาคโลหิต
 เดือนมีนำคม 2556 พระเจ้ำวรวงศ์เธอ พระองค์เจ้ำโสมสวลี ได้ประทำนรำงวัลให้แก่นำยสตีเฟน โกลำ ผู้อ�ำนวยกำร 

(บริหำรควำมปลอดภัยระหว่ำงประเทศ) ของบริษัทฯ เนื่องจำกได้บริจำคโลหิตมำกกว่ำ 36 ครั้ง 

มอบทุนการศึกษาประจ�าปี 2556
 ในเดือนกรกฎำคม 2556 บริษัทฯ ได้มอบทุนกำรศึกษำ

จ�ำนวน 1,345,400 บำท ให้แก่นักเรียนศูนย์ฝึกพำณิชย์นำวีที่ 

ได้รับคัดเลือก เพื่อสนับสนุนค่ำใช้จ่ำยของนักเรียนตลอดปี 

กำรศกึษำ ภำพแสดงนกัเรยีนของศนูย์ฝึกพำณชิย์นำว ีพร้อมด้วย

นำยโคคำ วี. สุดำกำร์ ผู้อ�ำนวยกำรฝ่ำยบริหำรกองเรือพีเอสแอล 
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โครงการ “ห่มผ้าให้น้อง ครั้งที่ 15” คณะนักเรียนเดินเรือพาณิชย์ของศูนย์ฝึกพาณิชยนาวี       
 เมื่อเดือนตุลำคม 2556 บริษัทฯ ได้บริจำคเงินจ�ำนวน 137,000 บำทให้แก่โครงกำรห่มผ้ำให้น้อง ครั้งที่ 15 ให้กับ 

คณะนกัเรยีนเดนิเรอืพำณชิย์ของศนูย์ฝึกพำณชิยนำว ีเพือ่น�ำไปจดัสร้ำงห้องน�ำ้อำหำร ซ่อมแซมอำคำร ปรบัปรงุห้องพยำบำล

ของโรงเรียน รวมถึงบริเวณรอบโรงเรียนบ้ำนหนองแค จังหวัดสระแก้ว 

งานวันเด็ก
 เมือ่เดอืนมกรำคม 2556 บรษิทัฯ ได้บรจิำคเงนิจ�ำนวน 

5,000 บำทให้แก่กรมสวสัดกิำรและคุม้ครองแรงงำน เพือ่จดัหำ

ของขวัญให้แก่เด็กๆในงำนวันเด็กที่สนำมเสือป่ำ พระรำชวัง

ดุสิต
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กรอบการรายงานตาม GRI (Global Reporting Initiativies) Version 3
การเปิดเผยข้อมูล

1. กลยุทธ์และบทวิเคราะห์

GRI 
Ref.

ดัชนี GRI รายงานประจ�าปี 2556
หน้า

อ้างอิงรายงานประจ�าปี 2556

1.1 สำรจำกผู้น�ำระดับอำวุโสขององค์กร 81 สำรจำกคณะกรรมกำรบริษัท 

32-51 รำยงำนจำกคณะกรรมกำร

1.2 ค�ำอธิบำยเกี่ยวกับผลกระทบ ควำมเสี่ยงและโอกำสหลัก 41-49 ปัญหำที่อุตสำหกรรมเผชิญอยู่

118-124 ปัจจัยควำมเสี่ยงที่ส�ำคัญ

2. ข้อมูลเชิงองค์กร

GRI 
Ref.

ดัชนี GRI รายงานประจ�าปี 2556
หน้า

อ้างอิงรายงานประจ�าปี 2556

2.1 ชื่อองค์กร หน้ำปก หน้ำปกรำยงำน

2.2 ตรำผลิตภัณฑ์  สินค้ำ และ/หรือบริกำรหลัก 12-15 ลักษณะของธุรกิจ

2.3 โครงสร้ำงกำรปฏิบัติงำนขององค์กร บริษัทสำขำ และกิจกำร
ร่วมค้ำ

6-7 โครงสร้ำงกลุ่มบริษัท

2.4 สถำนที่ตั้งส�ำนักงำนใหญ่ 8 ข้อมูลอื่นๆตำมมำตรำ 114

2.5 จ�ำนวนประเทศ ที่ซึ่งองค์กรปฏิบัติงำนอยู่ ชื่อประเทศที่มีกำร
ด�ำเนนิงำนหลกั หรอืทีเ่กีย่วข้องเป็นพเิศษกบัประเดน็ทำงควำม
ยั่งยืนที่ครอบคลุมอยู่ในรำยงำน

9-11 สถำนทีต่ัง้ส�ำนกังำนใหญ่ของบรษิทัย่อยและ
บริษัทร่วม

2.6 ลักษณะของกำรเป็นเจ้ำของและรูปแบบทำงกฎหมำย 8 ข้อมูลอื่นๆตำมมำตรำ114

30-31 โครงสร้ำงองค์กร

2.7 ตลำดที่มีกำรจัดส่งสินค้ำ (รวมทั้งกำรแบ่งส่วนทำงภูมิศำสตร์ 
ภำคส่วนที่มีกำรจัดส่งสินค้ำ และประเภทของลูกค้ำ/ผู้รับผล
ประโยชน์)

12-25 ลักษณะของธุรกิจและอุตสำหกรรม

2.8 ขนำดกิจกำร 4-5 จุดเด่นทำงกำรเงิน

9-10 ชือ่และประเภทของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม 
ที่บริษัทถือหุ้นตั้งแต่ร้อยละ 10 ขึ้นไปของ
จ�ำนวนหุ้นที่จ�ำหน่ำยได้แล้วทั้งหมดของ
นิติบุคคลนั้น

2.9 กำรเปลีย่นทีม่นียัส�ำคญัระหว่ำงช่วงกำรรำยงำน ในด้ำนขนำด 
โครงสร้ำง หรือกำรเป็นเจ้ำของ 

4-5 จุดเด่นทำงกำรเงิน

27 โครงสร้ำงรำยได้

36-37 กำรปรับอำยุกองเรือ

49 โครงกำรร่วมทุน

2.10 รำงวัลที่ได้รับในระยะเวลำกำรรำยงำน 35 รำงวัลและเกียรติยศ

3. ตัวแปรเสริมการรายงาน

GRI 
Ref.

ดัชนี GRI รายงานประจ�าปี 2556
หน้า

อ้างอิงรายงานประจ�าปี 2556

3.1 ช่วงเวลำกำรรำยงำน (เช่น ปีงบประมำณ/ปีตำมปฏทินิ) ส�ำหรบั
ข้อมูลที่ให้ไว้

หน้ำปก หน้ำปกรำยงำน

3.2 วันที่ของกำรรำยงำนครั้งล่ำสุด (ถ้ำมี) - 21 กุมภำพันธ์ 2556

3.3 รอบกำรรำยงำน (ประจ�ำปี, ประจ�ำสองปี เป็นต้น) หน้ำปก หน้ำปกรำยงำน

3.4 ผู้ติดต่อ ส�ำหรับค�ำถำมเกี่ยวกับรำยงำนหรือเนื้อหำรำยงำน 8 ข้อมูลอื่นๆตำมมำตรำ 114

3.5 กระบวนกำรก�ำหนดเนื้อหำรำยงำน 82-83 กระบวนกำรในกำรก�ำหนดเนือ้หำในรำยงำน, 
ควำมเชื่อมโยงของผู้มีส่วนได้เสีย
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GRI 
Ref.

ดัชนี GRI รายงานประจ�าปี 2556
หน้า

อ้างอิงรายงานประจ�าปี 2556

3.6 กรอบของรำยงำน (เช่น ประเทศ หน่วย บรษิทัสำขำ สิง่ก่อสร้ำง
ทีใ่ห้เช่ำ กจิกำรร่วมค้ำ ตวัแทนจ�ำหน่ำย) ดไูด้จำกข้อแนะน�ำใน
กำรก�ำหนดขอบเขตรำยงำน

82 ขอบเขตของรำยงำน

3.7 แจ้งข้อจ�ำกัดใดๆ ของขอบเขต และกรอบของกำรรำยงำน  
(ดูหลักกำรว่ำด้วยควำมสมบูรณ์เพื่ออธิบำยเกี่ยวกับขอบเขต)

82 กรอบและข้อจ�ำกัดของรำยงำน

3.8 หลักกำรที่ใช้ในกำรรำยงำนเกี่ยวกับกิจกำรย่อย บริษัทสำขำ 
สิ่งก่อสรำ้งที่ให้เชำ่ กำรจ้ำงบุคคลภำยนอก และกิจกำรอื่นๆที่
สำมำรถเปรียบเทียบผลกระทบอย่ำงมีนัยส�ำคัญ ระหว่ำงช่วง
เวลำ และ/หรือระหว่ำงองค์กร   

82 ภำพรวมของรำยงำนกำรพฒันำเพือ่ควำมยัง่ยนื

3.12 ตำรำงระบจุดุ หรอืบรเิวณของกำรเปิดเผยข้อมลูตำมมำตรฐำน
ในรำยงำน

112-117 กรอบกำรรำยงำนตำม GRI (Global Reporting 
Initiativies) Version 3

4. ธรรมาภิบาล พันธกรณี และการมีส่วนร่วม

GRI 
Ref.

ดัชนี GRI รายงานประจ�าปี 2556
หน้า

อ้างอิงรายงานประจ�าปี 2556

4.1 โครงสร้ำงกำรก�ำกับดูแลองค์กร รวมทั้งคณะกรรมกำรก�ำกับ
ดแูลองค์กรสงูสดุ ทีร่บัผดิชอบต่อภำรกจิเฉพำะ เช่นกำรก�ำหนด
กลยุทธ์หรือกำรพิจรำรณำประเด็นควำมผิดพลำด

30-31 โครงสร้ำงองค์กำร

4.2 แจ้งว่ำประธำนของคณะกำรก�ำกับดูแลองค์กรสูงสุด เป็น 
ผู้บริหำรหรือไม่

28-29 คณะกรรมกำรบริษัท

4.3 ส�ำหรับองค์กรที่มีโครงสร้ำงคณะกรรมกำรแบบเดี่ยว ให้แจ้ง
จ�ำนวนและเพศของสมำชกิในคณะกรรมกำรก�ำกบัดแูลองค์กร
สูงสุดที่เป็นอิสระ และ/หรือ สมำชิกที่ไม่ใช่ฝ่ำยบริหำร 

28-29 คณะกรรมกำรบริษัท

68-70 โครงสร้ำงคณะกรรมกำรบริษัทฯ

4.4 กลไกส�ำหรับผู้ถือหุ้นและพนักงำน ในกำรให้ค�ำแนะน�ำหรือ
เสนอแนะแนวทำงแก่คณะกำรก�ำกับดูแลองค์กรสูงสุด 

58-59 กำรประชุมผู้ถือหุ้น

4.5 ควำมเชือ่มโยงระหว่ำงกำรให้ค่ำตอบแทนแก่สมำชกิของคณะ
กำรก�ำกบัดแูลองค์กรสงูสดุ ผูจ้ดักำรระดบัอำวโุส และผูบ้รหิำร 
(รวมทัง้ข้อตกลงกำรลงจำกต�ำแหน่ง) กบัผลกำรด�ำเนนิงำนของ
องค์กร (รวมทั้งผลกำรด�ำเนินงำนทำงสังคมและสิ่งแวดล้อม) 

75-76 กำรประเมินคณะกรรมกำรบริษัทฯ

64-67, 76 ค่ำตอบแทนกรรมกำรและผู้บริหำร

4.6 กระบวนกำรทีใ่ช้กบัคณะกรรมกำรก�ำกบัดแูลองค์กรสงูสดุ เพือ่
ช่วยยืนยันเรื่องกำรหลีกเลี่ยงผลประโยชน์ทับซ้อน

71-72 ควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์

4.7 กระบวนกำรที่ใช้ก�ำหนดองค์ประกอบ คุณสมบัติและควำม
ช�ำนำญ ของสมำชกิคณะกำรก�ำกบัดแูลองค์กรสงูสดุและคณะ
กรรมกำร รวมทั้งกำรพิจรณำเพศและควำมหลำกหลำยใดๆ

131 คณะกรรมกำรสรรหำ

4.8 ค�ำแถลงขององค์กรเกี่ยวกับภำรกิจหรือค่ำนิยม จรรยำบรรณ 
และหลักกำรที่เกี่ยวข้องกับผลกำรด�ำเนินงำนทำงเศรษฐกิจ 
สิ่งแวดล้อมและสังคม และสถำนะของกำรลงมือปฏิบัติ

1 ภำรกิจที่ส�ำคัญ

71 จริยธรรมธุรกิจ

4.9 ขัน้ตอนทีค่ณะกำรก�ำกบัดแูลองค์กรสงูสดุใช้ควบคมุดแูลและ
ตดิตำมผลกำรด�ำเนนิงำนทำงเศรษฐกจิ สิง่แวดล้อม และสงัคม
ขององค์กร รวมทั้งควำมเสี่ยงและโอกำสที่เกี่ยวข้อง และกำร
ปฏบิตัติำมหรอืให้ควำมร่วมมอืกบัมำตรฐำน จรรยำบรรณ และ
หลักกำรที่เป็นที่ยอมรับในระดับสำกล 

32-51 รำยงำนจำกคณะกรรมกำร

118-124 ปัจจัยควำมเสี่ยงที่ส�ำคัญ

4.10 กระบวนกำรประเมณิผลกำรด�ำเนนิงำนของคณะกำรก�ำกบัดแูล
องค์กรสงูสดุ โดยเฉพำะในด้ำนเศรษฐกจิ สิง่แวดล้อมและสงัคม 

32-51 รำยงำนจำกคณะกรรมกำร

4.13 สมำชิกภำพในสมำคมระดับสำกล (เช่น บริษัทในเครือ
อตุสำหกรรม) และ/หรอื องค์กรผูส้นบัสนนุแห่งชำต/ินำนำชำติ

63 แนวร่วมปฏบิตัเิพือ่กำรต่อต้ำนกำรทจุรติของ
ภำคเอกชน
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GRI 
Ref.

ดัชนี GRI รายงานประจ�าปี 2556
หน้า

อ้างอิงรายงานประจ�าปี 2556

4.14 ตัวอย่ำงรำยชื่อกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียที่มีส่วนร่วมกับองค์กร 82-83 ควำมเชื่อมโยงของผู้มีส่วนได้เสีย

61-62 บทบำทของผู้มีส่วนได้เสีย

4.15 พื้นฐำน วิธีกำรระบุตัวตน และกำรคัดเลือกผู้มีส่วนได้เสีย 82-83 ควำมเชื่อมโยงของผู้มีส่วนได้เสีย

61-62 บทบำทของผู้มีส่วนได้เสีย

4.16 แนวทำงในกำรมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสีย รวมทั้งควำมถี่
ของกำรมีส่วนร่วม แบ่งตำมประเภทและกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย

82-83 ควำมเชื่อมโยงของผู้มีส่วนได้เสีย

61-62 บทบำทของผู้มีส่วนได้เสีย

4.17 ประเด็นและควำมกังวลหลักที่ได้มีกำรยกขึ้นกล่ำวถึง ผ่ำน
ทำงกำรมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสีย และวิธีที่องค์กรได้ตอบ
สนองต่อประเดน็และควำมกงัวลหลกัเหล่ำนีผ่้ำนทำงกำรรำยงำน

82-83 ควำมเชื่อมโยงของผู้มีส่วนได้เสีย

61-62 บทบำทของผู้มีส่วนได้เสีย

การเปิดเผยข้อมูล – ผลการด�าเนินงาน
เศรษฐกิจ

ผลการด�าเนินงานเชิงเศรษฐกิจ รายงานประจ�าปี 2556
หน้า

อ้างอิงรายงานประจ�าปี 2556

แนวทางการจัดการ

EC1 มูลค่ำทำงเศรษฐกิจโดยตรง ที่ได้สร้ำงขึ้นและแจกจ่ำย รวมถึง
รำยได้ ค่ำด�ำเนินงำน เงินชดเชยส�ำหรับพนักงำน เงินบริจำค 
และกำรลงทุนในชุมชนอื่นๆ ก�ำไรสะสม และเงินที่ช�ำระแก่
เจ้ำของเงินทุนและรัฐบำล 

84 มูลค่ำทำงเศรษฐกิจโดยตรงที่สร้ำงขึ้นและ
แจกจ่ำย

84 รำยได้จำกกำรเดินเรือ

84 ต้นทุนจำกกำรเดินเรือ

84 ค่ำจ้ำงและสวัสดิกำรพนักงำน

84 เงินปันผลจ่ำย, กำรจ่ำยเงินให้แก่ผู้ให้กู้

84 ดอกเบี้ยที่ช�ำระแก่ผู้ให้สินเชื่อ

84 ภำษีจ่ำยให้รัฐ

84 เงินลงทุนในชุมชนและสังคม

EC3 กำรคุ้มครองต่อพันธะในแผนงำนผลประโยชน์ที่ก�ำหนดไว้ 96-97 ผลตอบแทนส�ำหรับพนักงำน

EC4 ควำมช่วยเหลือทำงกำรเงินที่ส�ำคัญจำกรัฐบำล - ไม่มี

บทบาทในตลาด รายงานประจ�าปี 2556
หน้า

อ้างอิงรายงานประจ�าปี 2556

EC7 ขัน้ตอนกำรจ้ำงงำนในพืน้ที ่และอตัรำส่วนของผูป้ฏบิตังิำนใน
ระดบัจดักำรอำวโุส ทีไ่ด้รบักำรจ้ำงจำกชมุชนท้องถิน่ ณ พืน้ที่
ปฏิบัติงำนที่ส�ำคัญ

68 โครงสร้ำงคณะกรรมกำรบริษัทฯ

98 จ�ำนวนและสัดส่วนของพนักงำน
ที่ส�ำนักงำนแบ่งตำมเพศและสัญชำติ

69 ค�ำจ�ำกดัควำมในรำยงำนกำรก�ำกบัดแูลกจิกำร

ผลกระทบเชิงเศรษฐกิจทางอ้อม รายงานประจ�าปี 2556
หน้า

อ้างอิงรายงานประจ�าปี 2556

EC8 กำรพัฒนำและผลกระทบของกำรลงทุนในโครงสร้ำงพื้นฐำน
และกำรบริกำร ที่จัดสรรขึ้นเพื่อสำธำรณประโยชน์เป็นหลัก

106-111 กำรพัฒนำสังคมและชุมชน
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ผลกระทบเชิงเศรษฐกิจทางอ้อม รายงานประจ�าปี 2556
หน้า

อ้างอิงรายงานประจ�าปี 2556

EC9 กำรเข้ำใจและอธบิำยถงึผลกระทบเชงิเศรษฐกจิทำงอ้อมทีส่�ำคญั 
อันรวมถึงขอบเขตของผลกระทบนั้น

118-124 ปัจจัยควำมเสี่ยงที่ส�ำคัญ

32-51 รำยงำนจำกคณะกรรมกำร

สิ่งแวดล้อม

พลังงาน รายงานประจ�าปี 2556

หน้า

อ้างอิงรายงานประจ�าปี 2556

EN6 ควำมคดิรเิริม่ในกำรจดัหำสนิค้ำและบรกิำร ทีใ่ช้พลงังำนอย่ำง
มีประสิทธิภำพ หรือใช้พลังงำนหมุนเวียน และกำรลดลงของ
ข้อก�ำหนดทำงพลังงำน อันเนื่องมำจำกควำมคิดริเริ่มดังกล่ำว

92-94 กำรใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่

การปล่อยก๊าซ น�้าทิ้ง และของเสีย รายงานประจ�าปี 2556
หน้า

อ้างอิงรายงานประจ�าปี 2556

EN18 แผนงำนน�ำร่อง เพือ่ลดกำรปล่อยก๊ำซเรอืนกระจก และผลกำร
ลดปริมำณกำรปล่อยก๊ำซที่เกิดขึ้น

94-95 กำรปล่อยก๊ำซคำร์บอนไดออกไซด์และของเสยี

สินค้าและบริการ รายงานประจ�าปี 2556
หน้า

อ้างอิงรายงานประจ�าปี 2556

EN26 แผนงำนริเริ่มกำรลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมของสินค้ำและ
บริกำร รวมถึงขอบเขตของกำรลดผลกระทบ

94-95 กำรปล่อยก๊ำซคำร์บอนไดออกไซด์และของเสยี

ความร่วมมือ รายงานประจ�าปี 2556
หน้า

อ้างอิงรายงานประจ�าปี 2556

EN28 ตวัเลขของค่ำปรบัและยอดรวมของมำตรกำรกำรลงโทษอืน่ๆ ที่
ไม่เกีย่วข้องกบักำรเงนิจำกกำรละเมดิบทบญัญตัแิละข้อบงัคบั
ทำงสิ่งแวดล้อม

- หมำยเหตุ: ไม่มีกำรละเมิด

สังคม: การปฏิบัติต่อแรงงานและงานที่มีคุณค่า
การจ้างงาน รายงานประจ�าปี 2556

หน้า
อ้างอิงรายงานประจ�าปี 2556

LA1 ก�ำลังแรงงำนรวม ตำมประเภทกำรจ้ำงงำน สัญญำกำรว่ำจ้ำง 
และภูมิภำคโดยแบ่งตำมเพศ

97 ตำรำงกำรด�ำเนินงำนด้ำนสังคม

LA3 สวัสดิกำรส�ำหรับพนักงำนประจ�ำ ซึ่งพนักงำนชั่วครำวไม่ได้
รับ โดยแบ่งตำมพื้นที่กำรปฏิบัติงำนที่ส�ำคัญ

- ไม่มี

LA15 อัตรำกำรกลับมำท�ำงำนและกำรคงอยู่ของพนักงำน หลังกำร
ลำหยุดเพื่อเลี้ยงบุตร โดยแบ่งตำมเพศ

97 ตำรำงกำรด�ำเนินงำนด้ำนสังคม

ความสัมพันธ์ระหว่างแรงงานและการจัดการ รายงานประจ�าปี 2556
หน้า

อ้างอิงรายงานประจ�าปี 2556

LA4 ร้อยละของพนักงำน ที่อยู่ภำยใต้ข้อตกลงเกี่ยวกับกำรร่วม
เจรจำต่อรอง

97 ตำรำงกำรด�ำเนินงำนด้ำนสังคม

LA5 ระยะเวลำกำรแจ้งล่วงหน้ำ เมื่อมีกำรเปลี่ยนแปลงด้ำนกำร
ด�ำเนินงำนที่ส�ำคัญ รวมถึงกำรแจ้งวำ่มีก�ำหนดอยู่ในข้อตกลง
เกี่ยวกับสภำพกำรจ้ำงงำนหรือไม่

- หมำยเหตุ: ปฏิบัติตำมกฎหมำย
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อาชีวอนามัย และความปลอดภัย รายงานประจ�าปี 2556
หน้า

อ้างอิงรายงานประจ�าปี 2556

LA6 ร้อยละของก�ำลังแรงงำนรวม ที่อยู่ในคณะกรรมกำรร่วมเพื่อ
สุขภำพและควำมปลอดภัยของแรงงำน และกำรจัดกำร ซึ่งมี
ส่วนร่วมในกำรดูแล และให้ค�ำแนะน�ำเกี่ยวกับแผนงำนด้ำน
อำชีวอนำมัยและควำมปลอดภัย

97 ตำรำงกำรด�ำเนินงำนด้ำนสังคม

LA7 อัตรำกำรบำดเจ็บ โรคที่เกิดจำกกำรท�ำงำน วันขำดงำนและ
กำรขำดงำนรวมถึงจ�ำนวนผู้เสียชีวิตจำกกำรปฏิบัติงำน แบ่ง
ตำมภูมิภำคและเพศ

97-99 ตำรำงกำรด�ำเนนิงำนด้ำนสงัคม, ควำมปลอดภยั 
และอำชีวอนำมัย

การฝึกอบรมและการศึกษา รายงานประจ�าปี 2556
หน้า

อ้างอิงรายงานประจ�าปี 2556

LA10 จ�ำนวนชัว่โมงโดยเฉลีย่ของกำรฝึกอบรมต่อปีต่อพนกังำนหนึง่
คน ตำมเพศและประเภทของพนักงำน

101-105 โปรแกรมฝึกอบรมโดยศูนย์ฝึกอบรม
กำรเดินเรือทะเลของบริษัท

LA11 แผนงำนเพื่อกำรจัดกำรทักษะและกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต ที่เอื้อ
ต่อกำรจ้ำงงำนต่อเนื่อง และช่วยเหลือพนักงำนในกำรจัดกำร
เป้ำหมำยในกำรท�ำงำน

101-105 โปรแกรมฝึกอบรมโดยศูนย์ฝึกอบรม
กำรเดินเรือทะเลของบริษัท

LA12 ร้อยละของพนกังำนทีไ่ด้รบักำรตรวจสอบพฒันำกำรด้ำนอำชพี 
และผลกำรปฏิบัติงำน โดยแบ่งตำมเพศ

99-106 กำรฝึกอบรมและกำรพัฒนำ

ความหลากหลายและความเท่าเทียมทางโอกาส รายงานประจ�าปี 2556
หน้า

อ้างอิงรายงานประจ�าปี 2556

LA13 องค์ประกอบของโครงสร้ำงกำรบรหิำร และกำรแยกย่อยจ�ำนวน
พนักงำน ต่อประเภทพนักงำน โดยแบ่งตำมเพศ กลุ่มอำยุ กำร
เป็นชนกลุ่มน้อย และตัวชี้วัดควำมหลำกหลำยอื่นๆ

97-98 ตำรำงกำรด�ำเนินงำนด้ำนสังคม

สิทธิมนุษยชน

การไม่เลือกปฏิบบัติ รายงานประจ�าปี 2556
หน้า

อ้างอิงรายงานประจ�าปี 2556

HR4 จ�ำนวนทั้งหมดของกรณีกำรเลือกปฏิบัติและมำตรกำรแก้ไข - หมำยเหตุ: ไม่มีเหตุกำรณ์ดังกล่ำวเกิดขึ้น

สิทธิชนพื้นเมือง รายงานประจ�าปี 2556
หน้า

อ้างอิงรายงานประจ�าปี 2556

HR9 จ�ำนวนทัง้หมดของกรณลีะเมดิสทิธชินพืน้เมอืง และมำตรกำรทีใ่ช้ - หมำยเหตุ: ไม่มีเหตุกำรณ์ดังกล่ำวเกิดขึ้น

การประเมิน รายงานประจ�าปี 2556
หน้า

อ้างอิงรายงานประจ�าปี 2556

HR10 ร้อยละและจ�ำนวนทั้งหมดของกำรด�ำเนินงำน ที่ต้องผ่ำนกำร
ทบทวนด้ำนสิทธิมนุษยชน และ/หรือกำรประเมิณผลกระทบ

- ร้อยละ 100 ซึ่งพิจำรณำจำกจริยธรรมธุรกิจ
และแนวทำงปฏิบัติ

การฟื้นฟู รายงานประจ�าปี 2556
หน้า

อ้างอิงรายงานประจ�าปี 2556

HR11 จ�ำนวนข้อร้องทุกข์เกี่ยวข้องกับสิทธิมนุษยชน ที่มีกำรยื่น 
จดักำร และแก้ไข ผ่ำนทำงกลไกกำรร้องทกุข์อย่ำงเป็นทำงกำร

- หมำยเหตุ: ไม่มีเหตุกำรณ์ดังกล่ำวเกิดขึ้น
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สังคม: ชุมชน

ชุมชนท้องถิ่น รายงานประจ�าปี 2556
หน้า

อ้างอิงรายงานประจ�าปี 2556

SO1 ร้อยละของกำรด�ำเนนิงำนทีไ่ด้ลงมอืท�ำ และบรรลผุลในชมุชน 
ท้องถิน่ โดยมกีำรประเมณิผลกระทบและแผนงำนพฒันำท้อง
ถิ่นนั้น

106-111 กำรพัฒนำชุมชนและสังคม

การทุจริต รายงานประจ�าปี 2556
หน้า

อ้างอิงรายงานประจ�าปี 2556

SO4 กำรกระท�ำเพื่อตอบสนองต่อกรณีทุจริต - หมำยเหตุ: ไม่มีเหตุกำรณ์ดังกล่ำวเกิดขึ้น

นโยบายสาธารณะ รายงานประจ�าปี 2556
หน้า

อ้างอิงรายงานประจ�าปี 2556

SO5 จดุยนืของนโยบำยสำธำรณะ และกำรมส่ีวนร่วม ในกำรพฒันำ
นโยบำยสำธำรณะและกำรล็อบบี้

63 นโยบำยเกีย่วกบักำรป้องกนักำรทจุรติและกำร
ให้สินบน, นโยบำยกำรแจ้งเบำะแส

SO6 มูลค่ำของกำรสนับสนุนทั้งหมด ทั้งด้วยเงิน และของต่ำง 
ตอบแทนอืน่ๆ ให้กบัพรรคกำรเมอืง นกักำรเมอืง และสถำบนั
ที่เกี่ยวข้อง ตำมแต่ละประเทศ

- ไม่เกี่ยวข้อง

พฤติกรรมต่อต้านการแข่งขัน รายงานประจ�าปี 2556
หน้า

อ้างอิงรายงานประจ�าปี 2556

SO7 จ�ำนวนของกำรด�ำเนินกำรทำงกฎหมำยทั้งหมด ที่ใช้ส�ำหรับ
พฤตกิรรมต่อต้ำนกำรแข่งขนั กำรต่อต้ำนควำมเชือ่ใจ และแนว
ปฏิบัติผูกขำด รวมถึงผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น

- ไม่เกี่ยวข้อง

ความร่วมมือ รายงานประจ�าปี 2556
หน้า

อ้างอิงรายงานประจ�าปี 2556

SO8 มูลค่ำเงินค่ำปรับ และจ�ำนวนทั้งหมดของกำรลงโทษอันมิได้
ตีเป็นเงิน ส�ำหรับกำรไม่ปฏิบัติตำมกฎหมำยและกฎระเบียบ

- หมำยเหตุ: ไม่มีกำรปรับที่มีนัยส�ำคัญ

สังคม: ความรับผิดชอบต่อผลิตภัณฑ์

การติดฉลากสินค้าและบริการ รายงานประจ�าปี 2556
หน้า

อ้างอิงรายงานประจ�าปี 2556

PR3 ชนดิของข้อมลูสนิค้ำและบรกิำรทีจ่�ำเป็นในกระบวนกำร รวม
ถงึร้อยละของสนิค้ำและบรกิำร ทีอ่ยูภ่ำยใต้กรอบของข้อมลูที่
จ�ำเป็นดังกล่ำว

12-15 ลักษณะของธุรกิจ

PR4 จ�ำนวนทัง้หมดของกรณไีม่ปฏบิตัติำมระเบยีบและบรรทดัฐำน
โดยควำมสมคัรใจ เกีย่วกบัข้อมลู รวมถงึกำรตรีำคำสนิค้ำและ
บริกำร โดยแบ่งตำมประเภทของผลลัพธ์ที่ตำมมำ

- ปฏิบัติตำมกฎข้อบังคับและอนุสัญญำต่ำงๆ

PR5 แนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับควำมพึงพอใจของลูกค้ำ รวมถึงผล
กำรส�ำรวจระดับควำมพอใจของลูกค้ำ

62, 95-96 ลูกค้ำ, ควำมสัมพันธ์กับลูกค้ำ
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