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นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
บริษัท พรีเชียส ชิพป้ิง จ ากัด มหาชน 

 
บริษัท พรีเชียส ชิพปิ้ง จ ำกัด (มหำชน) และบริษัทย่อยของบริษัท (รวมเรียกว่ำ “บริษัทฯ”) ตระหนักถึงควำมส ำคัญ
ของกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เนื่องจำกกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลเป็นส่วนหนึ่งของกำรรับผิดชอบต่อสังคม กำร
ก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี และกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย บริษัทฯ เชื่อว่ำควำมเป็นส่วนตัวของข้อมูลของผู้มีส่วนได้เสียแต่ละ
รำย (พนักงำน ผู้ถือหุ้น ลูกค้ำ คู่ค้ำทำงธุรกิจ ซัพพลำยเออร์ และผู้มำติดต่อ ฯลฯ) ที่เกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินธุรกิจของ
บริษัทฯในทุกด้ำนมีควำมส ำคัญและควรได้รับกำรปฏิบัติด้วยควำมระมัดระวังอย่ำงสูงสุด ดังนั้น บริษัทฯ จะด ำเนินกำร
เพ่ือให้มั่นใจว่ำข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลดังกล่ำวได้รับกำรคุ้มครองตำมกฎหมำยและระเบียบที่เกี่ยวข้องตลอดเวลำ 
 
เนื่องจำกเหตุผลดังกล่ำวข้ำงต้น บริษัทฯ จึงได้ออกนโยบำยคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (“นโยบำย”) ฉบับนี้ ซึ่งเป็นไป
ตำมพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ. ศ. 2562 ("พระรำชบัญญัติฯ") เพื่อก ำหนดกระบวนกำรของบริษัทฯ 
ในกำรเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูล และสิทธิ์อื่น ๆ ของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล (ตำมที่ก ำหนดไว้ด้ำนล่ำง)  
 
นโยบำยฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อก ำหนดกรอบกำรท ำงำนที่เหมำะสมส ำหรับกำรจัดกำรข้อมูลส่วนบุคคล (ตำมที่ได้
นิยำมไว้ด้ำนล่ำง) และเพื่อให้แน่ใจว่ำมีมำตรกำรรักษำควำมปลอดภัยที่เพียงพอในกำร คุ้มครองและรักษำควำม
ปลอดภัยข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทฯก ำลังรวบรวม ใช้ และเปิดเผยตำมพระรำชบัญญัติฯและกฎเกณฑ์ต่ำงๆ ที่เก่ียวข้อง 
 
บริษัทฯ อำจปรับปรุงนโยบำยฉบับนี้เป็นครั้งครำวเพื่อให้แน่ใจว่ำนโยบำยฉบับนี้เป็นปัจจุบันและสอดคล้องกับ
สถำนกำรณ์ปัจจุบัน กำรพัฒนำในอนำคต แนวโน้มอุตสำหกรรม กำรจัดกำรควำมเสี่ยง และ/หรือกำรเปลี่ยนแปลงใด ๆ 
ในข้อก ำหนดทำงกฎหมำยหรือกฎเกณฑ ์
 

1. ขอบเขตและวัตถุประสงค์ 

1.1 นโยบำยนี้จัดท ำขึ้นเพื่อให้แน่ใจว่ำกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัทฯเป็นไปตำมพระรำชบัญญัติฯ รวมถึงกฎหมำย
และกฎเกณฑอ่ื์น ๆ ที่เกี่ยวข้อง และเป็นไปตำมมำตรฐำนสำกลอันเกี่ยวข้องกับกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

1.2 นโยบำยฉบับนี้มีผลบังคับใช้กับกรรมกำร ผู้บริหำร และพนักงำนทุกคน และครอบคลุมถึงกำรติดต่อทำงธุรกิจ
ทั้งหมดในทุกเขตอ ำนำจศำลที่บริษัทฯ ด ำเนินกิจกำรอยู่ 
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1.3 นโยบำยฉบับนี้ถือเป็นส่วนหนึ่งของข้อบังคับกำรท ำงำนของบริษัทฯ ซึ่งพนักงำนของบริษัทต้องปฏิบัติตำม
อย่ำงเคร่งครัด 

 
2. นิยาม 

“บริษัทฯ” หมำยถึง บริษัท พรีเชียส ชิพปิ้ง จ ำกัด (มหำชน) และบริษัทย่อยของบริษัท 
“บริษัทย่อย” หมำยถึง บริษัทย่อยของบริษัทและบริษัทที่เกี่ยวข้อง รำยละเอียดตำมท่ีระบุไว้บนเว็บไซต์ของบริษัทฯ 
ภำยใต้หัวข้อ โครงสร้ำงกลุ่มบริษัท  
“ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล” หมำยถึง บริษัทฯ 
“เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล” หมำยถึง บุคคลธรรมดำซึ่งเป็นเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลซึ่งบริษัทมีกำรเก็บรวบรวม ใช้ 
หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล รวมถึงแต่ไม่จ ำกัดเพียง ลูกค้ำ ผู้ถือหุ้น คู่ค้ำ ผู้ให้บริกำร และผู้มีส่วนได้เสียกับบริษัทฯ 
“ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล” หมำยถึง บุคคลซ่ึงด ำเนินกำรเก่ียวกับกำรเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยข้อมูลส่วน
บุคคลตำมค ำสั่งหรือในนำมของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 
“ข้อมูลส่วนบุคคล” หมำยถึง ข้อมูลใด ๆ เกี่ยวกับบุคคลซึ่งท ำให้สำมำรถระบุตัวบุคคลนั้นได้ ไม่ว่ำทำงตรงหรือ
ทำงอ้อม แต่ไม่รวมถึงข้อมูลของผู้ถึงแก่กรรมโดยเฉพำะ 
“ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีความอ่อนไหว” หมำยถึง ข้อมูลที่เป็นเรื่องส่วนบุคคลโดยแท้ของบุคคล ซึ่งมีควำมละเอียดอ่อน
และก่อให้เกิดควำมเสี่ยงที่ส ำคัญต่อสิทธิและเสรีภำพขั้นพื้นฐำนของบุคคลซึ่งรวมถึงข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับ เชื้อชำติหรือ
เผ่ำพันธุ์ ควำมคิดเห็นทำงกำรเมือง ควำมเชื่อในลัทธิ ศำสนำหรือปรัชญำ พฤติกรรมทำงเพศ ประวัติอำชญำกรรม 
ข้อมูลสุขภำพ ควำมพิกำร ข้อมูลสหภำพแรงงำน ข้อมูลพันธุกรรม ข้อมูลชีวภำพ หรือข้อมูลอื่นใด ซึ่งกระทบต่อเจ้ำของ
ข้อมูลส่วนบุคคลในท ำนองเดียวกันตำมที่คณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลประกำศก ำหนด 
“เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล” หมำยถึง เจ้ำหน้ำที่ผู้รับผิดชอบให้ค ำปรึกษำ ดูแล และติดตำมกำรปฏิบัติตำม
พระรำชบัญญัติฯ รวมทั้งประสำนงำนและร่วมมือกับส ำนักงำนคณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ในประเด็นต่ำง 
ๆ ของบริษัทฯ อันเกี่ยวข้องกับกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล และหน้ำที่อ่ืน ๆ ซึ่งอำจถูกก ำหนดว่ำ
จ ำเป็นจะต้องด ำเนินกำรโดยพระรำชบัญญัติฯ 
“คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล” หมำยถึง คณะกรรมกำรที่ได้รับกำรแต่งตั้งขึ้นตำมพระรำชบัญญัติฯ โดยมี
หน้ำที่และอ ำนำจก ำกับดูแล ออกหลักเกณฑ์ มำตรกำร หรือข้อปฏิบัติอื่นใดที่เกี่ยวข้องกับกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
ตำมพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562  

3. การเก็บรวบรวม/ใช้ข้อมูลส่วนบุคคล 

https://www.preciousshipping.com/th/โครงสร้างกลุ่มบริษัท/
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บริษัทฯ จะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลเท่ำที่จ ำเป็น ภำยใต้วัตถุประสงค์และขอบเขตที่ได้แจ้งไปยังเจ้ำของข้อมูลส่วน
บุคคลก่อนหรือในขณะที่มีกำรรวบรวมข้อมูล 

3.1 การรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทฯ จะด ำเนินกำรตรวจสอบเพื่อให้แน่ใจว่ำกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลจำกเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลเป็นไป
ตำมแนวทำงต่อไปนี้ 

3.1.1 ก่อนกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล บริษัทฯ จะพิจำรณำดังต่อไปนี้ 

• พิจำรณำว่ำข้อมูลส่วนบุคคลที่จะเก็บรวบรวมโดยบริษัทฯ นั้นมีควำมจ ำเป็นส ำหรับวัตถุประสงค์ในกำรด ำเนิน

ธุรกิจของบริษัทหรือไม่ 

• พิจำรณำวัตถุประสงค์ของกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลนั้นอยู่ภำยใต้ข้อยกเว้นทำง

กฎหมำยที่อนุญำตให้บริษัทฯ เก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลโดยไม่ต้องได้รับควำมยินยอมจำก

เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลหรือไม ่

หำกค ำตอบของค ำถำมข้ำงต้นข้อใดข้อหนึ่งคือ “ไม่ใช่” บริษัทฯจะต้องได้รับควำมยินยอมจำกเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล 
หรือ หำกไม่สำมำรถท ำได้ บริษัทฯจะหลีกเลี่ยงกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่ำว หำกข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่ำว
ถูกเก็บรวบรวมก่อนที่นโยบำยฉบับนี้จะมีผลบังคับใช้ บริษัทฯ จะท ำลำยข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่ำวตำมที่ก ำหนดไว้ในข้อ 
10 ของนโยบำยฉบับนี้ 

3.1.2 ก่อนหรือในขณะที่มีกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลครั้งแรกจำกเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล บริษัทฯ จะต้องแจ้ง
ให้เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลทรำบรำยละเอียดดังต่อไปนี้ 

• วัตถุประสงค์ของกำรรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล รวมถึงกำรแจ้งผลกระทบที่อำจเกิดขึ้นหำกเจ้ำของข้อมูล ส่วน

บุคคลไม่ยินยอมเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่ำว 

• กำรแจ้งเพื่อทรำบ กรณีที่เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลต้องจ ำเป็นจะต้องเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของตนเพื่อให้

เป็นไปตำมกฎหมำย หรือ สัญญำ หรือ ในกรณีที่จ ำเป็นต้องให้ข้อมูลส่วนบุคคลเพื่อวัตถุประสงค์ในกำรท ำ

สัญญำ รวมถึงกำรแจ้งผลกระทบที่อำจเกิดข้ึนหำกเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคลไมเ่ปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่ำว 

• ข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทฯ จะเก็บรวบรวมและระยะเวลำในกำรจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคล 

• ประเภทของบุคคลหรือนิติบุคคลที่บริษัทฯ อำจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลที่เก็บรวบรวม 

• ข้อมูล ที่อยู่ และรำยละเอียดช่องทำงกำรติดต่อของบริษัทฯ ในฐำนะผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 

• สิทธิ์ของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลดังที่กล่ำวไว้ภำยใต้นโยบำยฉบับนี้ 
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3.1.3 หำกบริษัทฯ มีควำมจ ำเป็นที่จะต้องเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงค์ในกำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล เว้นแต่เป็น
กรณีที่กฎหมำยไม่ได้ก ำหนดให้ต้องได้รับควำมยินยอมจำกเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลจะต้อง
ได้รับแจ้งถึงวัตถุประสงค์ใหม่ และบริษัทฯ จะต้องได้รับควำมยินยอมจำกเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลก่อนกำรประมวลผล
ใด ๆ จะเกิดขึ้น เว้นแต่จะเป็นกรณีที่กฎหมำยไม่ได้ก ำหนดให้ต้องได้รับควำมยินยอมจำกเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล 

3.2 ฐานกฎหมายในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทฯ จะเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลภำยใต้ฐำนกฎหมำยอย่ำงน้อย
หนึ่งฐำนดังต่อไปนี้ ตำมท่ีก ำหนดไว้ในพระรำชบัญญัติฯ 

(1) เพื่อกำรปฏิบัติตำมสัญญำซึ่งเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลเป็นคู่สัญญำ หรือเพื่อด ำเนินกำรตำมค ำขอของเจ้ำของ

ข้อมูลส่วนบุคคลก่อนเข้ำท ำสัญญำ 

(2)  เพ่ือกำรปฏิบัติหน้ำที่ตำมกฎหมำยของบริษัทฯ 

(3) เพ่ือประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมำยของบริษัทฯ หรือของบุคคลอื่น โดยไม่เป็นกำรกระทบต่อสิทธิและเสรีภำพ

ขั้นพ้ืนฐำนของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล 

(4) เพ่ือป้องกันหรือระงับอันตรำยต่อชีวิต ร่ำงกำย หรือสุขภำพของบุคคล 

(5) เพ่ือกำรปฏิบัติภำรกิจเพ่ือประโยชน์สำธำรณะ หรือกำรใช้อ ำนำจรัฐ 

(6) บนฐำนควำมยินยอมของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล ในกรณีที่กฎหมำยก ำหนดให้ต้องได้รับควำมยินยอม 

ทั้งนี้ บริษัทฯ จะเลือกใช้ฐำนกฎหมำยที่เหมำะสมกับลักษณะของข้อมูล วัตถุประสงค์ และบริบทของกำรประมวลผล
ข้อมูลส่วนบุคคลเป็นรำยกรณี 

3.3 วิธีการเก็บรวบรวม/ใช้ข้อมูลส่วนบุคคล 

3.3.1 กำรเก็บรวบรวม และ/หรือ ใช้ข้อมูลส่วนบุคคลที่ไม่ต้องการควำมยินยอมจำกเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล 

(1) บริษัทฯ อำจเก็บรวบรวมและ/หรือ ใช้ข้อมูลส่วนบุคคลที่ไม่ใช่ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีควำมอ่อนไหวโดยไม่ได้รับ

ควำมยินยอมจำกเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล หำกวัตถุประสงค์ของกำรรวบรวมอยู่ภำยใต้วัตถุประสงค์ใด ๆ ที่

ก ำหนดไว้ในข้อ 6 ของนโยบำยฉบับนี้ และ/หรือ เหตุผลทำงกฎหมำยอื่นใดที่ได้รับอนุญำตจำกพระรำชบัญญัติ

ฯ และ/หรือ กฎหมำยอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง 

(2) บริษัทฯ อำจเก็บรวบรวมและ/หรือ ใช้ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีควำมอ่อนไหวโดยไม่ได้รับควำมยินยอมจำกเจ้ำของ

ข้อมูลส่วนบุคคล หำกวัตถุประสงค์ของกำรเก็บรวบรวม และ/หรือ ใช้เป็นไปตำมวัตถุประสงค์ที่อนุญำตโดย 

พระรำชบัญญัติฯ และ/หรือ กฎหมำยอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง 
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3.3.2 กำรเก็บรวบรวมและ/หรือ ใช้ข้อมูลส่วนบุคคลที่ต้องได้รับความยินยอมจำกเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล 

หำกข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทฯ ต้องกำรได้รับจำกเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลไม่อยู่ในวัตถุประสงค์ที่กล่ำวถึงในข้อ 3.2.1 
ข้ำงต้น บริษัทฯ จะต้องขอควำมยินยอมอย่ำงชัดแจ้งจำกเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลด้วยวิธีกำรดังต่อไปนี้ก่อนด ำเนินกำร
เก็บรวบรวมและ/หรือ ใช้ข้อมูลส่วนบุคคล (เว้นแต่ ไม่สำมำรถขอควำมยินยอมได้อันเนื่องมำจำกพฤติกำรณ์โดยทั่วไป
ของสถำนกำรณ์) 

(1) กำรรวบรวม/ใช้ข้อมูลส่วนบุคคลในรูปแบบกระดำษ 

ในกำรรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลในรูปแบบกระดำษ บริษัทฯ จะต้องจัดท ำแบบฟอร์มควำมยินยอมเพ่ือขอควำม

ยินยอมจำกเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล 

(2) กำรรวบรวม/ใช้ข้อมูลส่วนบุคคลในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ 

ในกรณีของกำรเก็บรวบรวม/ใช้ข้อมูลส่วนบุคคลในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ บริษัทฯ จะจัดเตรียมเอกสำรขอ

ควำมยินยอมเพื่อใช้ส ำหรับกำรขอควำมยินยอมโดยไม่มีกำรตอบค ำถำมล่วงหน้ำ (กล่ำวคือ ไม่ตั้งค่ำเริ่มต้นใน

กล่องข้อควำมทีเ่จ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลสำมำรถเลือกได้เพียงยืนยันหรือยอมรับเงื่อนไขใด ๆ) 

ในกำรรวบรวม/ใช้ข้อมูลส่วนบุคคล บริษัทฯ จะต้องตรวจสอบเพื่อให้แน่ใจว่ำได้รับควำมยินยอมโดยเสรีด้วยควำมสมัคร
ใจของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล บริษัทฯ จะต้องตรวจสอบเพื่อให้แน่ใจว่ำกำรปฏิบัติตำมสัญญำ รวมถึงข้อก ำหนดในกำร
ให้บริกำร จะไม่มีเงื่อนไขในกำรยินยอมให้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที่ไม่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติตำมสัญญำนั้น 

3.3.3 บันทึกข้อมูลส่วนบุคคลที่รวบรวม 

บริษัทฯ จะเก็บและรักษำบันทึกกิจกรรมกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล ซึ่งจัดท ำโดยแยกประเภทข้อมูลส่วนบุคคลที่
รวบรวม วัตถุประสงค์ในกำรรวบรวม/ใช้ข้อมูลส่วนบุคคล ระยะเวลำกำรเก็บรักษำข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทฯได้
รวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผย บริษัทฯ จะแก้ไขหรือปรับปรุงบันทึกดังกล่ำวอย่ำงสม ่ำเสมอเพื่อให้มีควำมถูกต้องและ
ครบถ้วนตลอดเวลำ 

บันทึกกิจกรรมกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของแต่ละแผนกจะได้รับกำรจัดเก็บดูแลโดยหัวหน้ำแผนกและ
เจ้ำหน้ำที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

 
4. การใช้ข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทฯ จะด ำเนินกำรตำมหลักกำรและแนวทำงต่อไปนี้ในกำรใช้ข้อมูลส่วนบุคคลที่เก็บรวบรวม 

4.1 ข้อมูลส่วนบุคคลอำจถูกใช้เพื่อวัตถุประสงค์เฉพำะที่แจ้งต่อเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลในขณะที่มีกำรเก็บรวบรวม

ข้อมูลเท่ำนั้น 
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4.2 ข้อมูลส่วนบุคคลที่ได้เก็บรวบรวมซึ่งสำมำรถเก็บรวบรวมได้โดยไม่ต้องขอควำมยินยอมจำกเจ้ำของข้อมูลสว่น

บุคคล สำมำรถน ำมำใช้เพื่อวัตถุประสงค์เฉพำะตำมที่ระบุไว้ในข้อ 3.2.1 เท่ำนั้น 

4.3 บริษัทฯ จะเก็บบันทึกกำรใช้ข้อมูลส่วนบุคคลที่เก็บรวบรวมไว้เป็นส่วนหนึ่งของบันทึกกิจกรรมกำรเก็บรวบรวม

ข้อมูลส่วนบุคคลของบริษัทฯ 

4.4 บริษัทฯ จะก ำหนดเงื่อนไขและวิธีกำรในกำรเข้ำถึงข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทฯ ได้รวบรวมไว้เพ่ือใช้หรือเปิดเผย

ตำมวัตถุประสงค์ท่ีเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลได้รับแจ้ง 

 
5. แหล่งที่มาของข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทอำจรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลจำกแหล่งต่อไปนี้ 

5.1 ข้อมูลส่วนบุคคลที่ได้รับโดยตรงจำกเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล 

5.2 ข้อมูลส่วนบุคคลที่ได้รับจำกบริษัทย่อยของบริษัท 

5.3 ข้อมูลส่วนบุคคลที่ได้รับจำกบุคคลที่สำม เช่น ตัวแทน ผู้ให้บริกำร และ/หรือ คู่ค้ำที่ประมวลผลข้อมูล 

5.4 ข้อมูลส่วนบุคคลที่รวบรวมจำกกำรเยี่ยมชมเว็บไซต์ เช่น ชื่อของผู้ใช้อินเทอร์เน็ต  และ IP Address วันที่และ

เวลำที่เยี่ยมชมเว็บไซต์ เว็บไซต์ที่เข้ำเยี่ยมชม ที่อยู่ของเว็บไซต์ที่เชื่อมต่อโดยตรงกับที่อยู่ของบริษัทฯ 

5.5 ข้อมูลส่วนบุคคลที่สำมำรถรวบรวมได้จำกบันทึกสำธำรณะและบันทึกที่ไม่เปิดเผยต่อสำธำรณะ ซึ่งบริษัทมีสิทธิ

รวบรวมตำมกฎหมำย 

5.6 ข้อมูลส่วนบุคคลที่รวบรวมจำกองค์กรของรัฐบำลหรือหน่วยงำนอ่ืน ๆ ที่ได้รับอนุญำต 

 
6. วัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวมและใช้ข้อมูลส่วนบุคคล 

6.1 บริษัทจะท ำกำรเก็บรวบรวมหรือใช้ข้อมูลส่วนบุคคลเพื่อวัตถุประสงค์หรือกิจกรรมต่ำง ๆ เช่น กำรจัดซื้อจัดจ้ำง 

กำรท ำสัญญำ กำรท ำธุรกรรมทำงกำรเงิน กำรด ำเนินกิจกำรของบริษัทฯ กำรติดต่อประสำนงำนต่ำง ๆ หรือเพ่ือ

ปรับปรุงคุณภำพกำรท ำงำนให้มีประสิทธิภำพมำกยิ ่งขึ ้น เช่น กำรจั ดท ำฐำนข้อมูล วิเครำะห์และพัฒนำ

กระบวนกำรด ำเนินงำน และ/หรือเพ่ือปฏิบัติตำมกฎหมำยหรือกฎระเบียบที่เก่ียวข้องกับบริษัทฯ โดยบริษัทฯ จะ

จัดเก็บและใช้ข้อมูลส่วนบุคคลตำมระยะเวลำเท่ำที่จ ำเป็นตำมวัตถุประสงค์ข้ำงต้นหรือตำมที่กฎหมำยก ำหนดไว้

เท่ำนั้น  

6.2 ข้อมูลส่วนบุคคลของ พนักงำน ที่ปรึกษำ ผู้รับเหมำ ผู้สมัครงำน และ/หรือ พนักงำนชั่วครำว อำจถูกน ำไปใช้เพ่ือ

วัตถุประสงค์ต่อไปนี้ เพ่ือสัญญำจ้ำงงำน ประกันสังคม ภำษี ประกันภัย ประกันชีวิต – ประกันสุขภำพ กำรเข้ำถึง
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สิทธิสวัสดิกำรเกี่ยวกับกำรรักษำพยำบำล ประวัติสุขภำพ กำรประเมินผลงำน กำรจ่ำยเงินเดือนค่ำจ้ำง กำร

ตรวจสอบประวัติทำงกำรศึกษำ ตรวจสอบประวัติอำชญำกรรม (ในบำงต ำแหน่งงำน) ตรวจสอบสถำนะทำงกำร

เงิน (ในบำงต ำแหน่งงำน)  และ/หรือ ประวัติส่วนบุคคลส ำหรับกำรรับสมัครงำน  

6.3 ข้อมูลส่วนบุคคลของ ลูกค้ำ คู่ค้ำ หุ้นส่วนธุรกิจ ผู้ถือหุ้น ผู้ให้กู้ ผู้ถือหุ้นกู้ ผู้ถือใบส ำคัญแสดงสิทธิ และ/หรือนัก

ลงทุน บริษัทฯ อำจใช้ข้อมูลเพ่ือวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้ 

• เพื่อธุรกรรมทำงธุรกิจและกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง กำรวิจัยและพัฒนำ กำรตลำด กำรประชำสัมพันธ์และกำร

โฆษณำ กิจกรรมควำมรับผิดชอบต่อสังคม (CSR activities) 

• เพ่ือปรับปรุงบริกำรและประสิทธิภำพ 

• เพ่ือรับเรื่องร้องเรียนจำกลูกค้ำและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

• เพื่อกำรสื่อสำรกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องทั้งทำงโทรศัพท์ ข้อควำม อีเมล ไปรษณีย์ และช่องทำงกำร

สื ่อสำรอื ่นๆ เช่น ส่งกำรแจ้งเตือน ตรวจสอบบัญชีของลูกค้ำและผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย กำรส ำรวจและ

แบบสอบถำม 

• ตรวจสอบข้อมูลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เก่ียวข้องตำมกฎหมำยและระเบียบข้อบังคับ 

6.4 หำกบริษัทฯ ว่ำจ้ำงผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลซึ่งเป็นผู้ให้บริกำรภำยนอก เช่น ส ำนักงำนกฎหมำย บริษัท

ประกัน โรงพยำบำล และผู้ให้บริกำรด้ำนไอที เป็นต้น บริษัทฯ จะดูแลให้แน่ใจว่ำผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล

ดังกล่ำวด ำเนินกำรต่อข้อมูลส่วนบุคคลเป็นควำมลับ ผู้ให้บริกำรภำยนอกจะไม่ได้รับอนุญำตให้ใช้ข้อมูลส่วน

บุคคลเพื่อวัตถุประสงค์อ่ืนนอกเหนือจำกท่ีบริษัทฯ ก ำหนด 

6.5 บริษัทฯ จะไม่ใช้ข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือวัตถุประสงค์ใด ๆ ที่แตกต่ำงจำกวัตถุประสงค์ที่เคยได้แจ้งแก่เจ้ำของข้อมูล

ส่วนบุคคล ยกเว้นกรณีดังต่อไปนี้ 

ก. เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลได้รับแจ้งวัตถุประสงค์ใหม่ดังกล่ำวแล้ว และได้รับควำมยินยอมล่วงหน้ำ 

ข. บริษัทฯ จ ำเป็นต้องปฏิบัติตำมพระรำชบัญญัติฯ และ/หรือกฎหมำยอื่น ๆ 

 

7. การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทฯ จะไม่เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลโดยปรำศจำกควำมยินยอมจำกเจ้ำของข้อมูล ส่วน
บุคคล และจะเปิดเผยตำมวัตถุประสงค์ท่ีได้มีกำรแจ้งไว้ด้ำนบน อย่ำงไรก็ดี เพ่ือให้เป็นประโยชน์ต่อกำรด ำเนินงำนของ
บริษัทฯ และ/หรือ กำรให้บริกำรแก่เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล บริษัทฯ อำจมีควำมจ ำเป็นในกำรเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล
ของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล ให้แก่บริษัทย่อย ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล หรือบุคคลอื่นที่ก ำหนดทั้งในและ
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ต่ำงประเทศ โดยในกำรเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลให้แก่บุคคลดังกล่ำว บริษัทจะด ำเนินกำรให้บุคคลดังกล่ำวเก็บรักษำ
ข้อมูลส่วนบุคคลไว้เป็นควำมลับ และไม่น ำไปใช้เพื่อวัตถุประสงค์อ่ืนนอกเหนือจำกขอบเขตท่ีบริษัทได้ก ำหนดไว้ 

บริษัทฯ อำจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล ภำยใต้หลักเกณฑ์ที่กฎหมำยก ำหนด เช่น กำร
เปิดเผยข้อมูลต่อหน่วยงำนรำชกำร หน่วยงำนภำครัฐ และ/หรือ หน่วยงำนก ำกับดูแล บริษัทฯ อำจเปิดเผยข้อมูลสว่น
บุคคลในกรณีที่มีกำรร้องขอให้เปิดเผยข้อมูลโดยอำศัยอ ำนำจตำมกฎหมำย เช่น กำรร้องขอข้อมูลเพ่ือกำรฟ้องร้องหรือ
ด ำเนินคดีตำมกฎหมำย หรือกำรร้องขอจำกหน่วยงำนเอกชน หรือบุคคลภำยนอกอื่น ๆ ที ่มีควำมเกี ่ยวข้องกับ
กระบวนกำรทำงกฎหมำย 
 

8.  แนวทางในการด าเนินการคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทฯ จะก ำหนดมำตรกำรต่ำง ๆ เพื ่อกำรรักษำควำมปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลที่สอดคล้องกับกฎหมำย 
หลักเกณฑ์ ระเบียบ และแนวปฏิบัติด้ำนกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลให้แก่พนักงำนของบริษัทฯ และบุคคลอื่นที่
เกี่ยวข้อง บริษัทฯ จะสนับสนุนและส่งเสริมให้พนักงำนมีควำมรู้และตระหนักถึงหน้ำที่และควำมรับผิดชอบในกำรเก็บ
รวบรวม กำรจัดเก็บรักษำ กำรใช้ และกำรเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล โดยได้มีกำรก ำหนดให้พนักงำนของบริษัทฯ ต้อง
ปฏิบัติตำมนโยบำยฯ และแนวปฏิบัติกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลตำมที่บริษัทฯก ำหนดไว้ เพื่อให้บริษัทฯสำมำรถ
ปฏิบัติตำมพระรำชบัญญัติฯโดยสมบูรณ์ 

มำตรกำรรักษำควำมปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลของบริษัทฯ มีดังต่อไปนี้ 

8.1 ก ำหนดสิทธิในกำรเข้ำถึง ใช้ เปิดเผย กำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล เฉพำะบุคคลหรือกลุ่มบุคคลที่ก ำหนด
เท่ำนั้น รวมถึงต้องมีกำรยืนยันตัวบุคคลส ำหรับผู้ที่เข้ำถึงข้อมูลส่วนบุคคล ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ำยจะต้อง
ปฏิบัติตำมข้อก ำหนดอย่ำงเคร่งครัด 

8.2 ในกรณีที่มีกำรโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่ำงประเทศ บริษัทฯ จะด ำเนินกำรให้ประเทศปลำยทำงหรือผู้รับ
ข้อมูลมีมำตรฐำนกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เพียงพอ ตำมหลักเกณฑ์ที่กฎหมำยก ำหนด หรือด ำเนินกำร
โดยอำศัยกลไกที่กฎหมำยรับรอง โดยมำตรฐำนกำรคุ้มครองส่วนบุคคลจะต้องเทียบเท่ำหรือดีกว่ำมำตรฐำนที่
ได้ระบุไว้ในนโยบำยฉบับนี้ 

8.3 เอกสำรที่มีข้อมูลส่วนบุคคลของพนักงำนถูกห้ำมไม่ให้น ำกลับมำใช้ซ ้ำ เอกสำรดังกล่ำวจะถูกท ำลำยเมื่อ
พนักงำนพ้นสภำพกำรเป็นพนักงำน หรือเมื่อพ้นก ำหนดระยะเวลำที่กฎหมำยอนุญำตไว้เป็นกำรเฉพำะ ยกเว้น
กรณีท่ีอยู่ระหว่ำงกำรด ำเนินกำรทำงกฎหมำยอื่น ๆ 

8.4 ในกรณีที่เกิดกำรละเมิดข้อมูลส่วนบุคคลซึ่งมีควำมเสี่ยงต่อสิทธิของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลตำมนโยบำยฉบับ
นี้ บริษัทฯ จะด ำเนินกำรแจ้งเหตุกำรละเมิดต่อส ำนักงำนคณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลโดยไม่ชักช้ำ 
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และภำยในระยะเวลำไม่เกินเจ็ดสิบสอง (72) ชั่วโมงนับแต่วันที่ทรำบเหตุ ทั้งนี ้ในกรณีที่กำรละเมิดข้อมูลส่วน
บุคคลมีควำมเสี่ยงสูง บริษัทฯ จะแจ้งให้เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลทรำบถึงเหตุกำรละเมิด ผลกระทบที่อำจ
เกิดข้ึน และมำตรกำรเยียวยำที่เก่ียวข้องโดยไม่ชักช้ำ 

บริษัทฯ ขอสงวนสิทธิในกำรรับผิดชอบควำมเสียหำยใด ๆ อันเกิดจำกเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล  กรณีที่เจ้ำของข้อมูล
ส่วนบุคคลท ำกำรเปิดเผยข้อมูลของตนแก่บุคคลอ่ืนหรือบุคคลภำยนอกโดยสมัครใจ และ/หรือ เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล
ละเลยหรือไม่ปฏิบัติตำมข้ันตอนกำรรักษำข้อมูลส่วนบุคคล 

 
9. ระยะเวลาจัดเก็บ และสถานที่จัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทฯ จะเก็บรักษำข้อมูลส่วนบุคคลไว้ตรำบเท่ำที่จ ำเป็นตำมวัตถุประสงค์และควำมจ ำเป็นในกำรรวบรวมและ

ครอบครองข้อมูลส่วนบุคคล โดยระยะเวลำกำรจัดเก็บจะเป็นไปตำมข้อก ำหนดของกฎหมำยที่บังคับใช้ส ำหรับแต่ละ

กรณี บริษัทฯ อำจเก็บรักษำข้อมูลส่วนบุคคลไว้เป็นระยะเวลำหนึ่งหลังจำกท่ีสัญญำสิ้นสุดลง ตำมระยะเวลำที่กฎหมำย

ก ำหนด 

ในกรณีที่มีกฎหมำยก ำหนด หรืออยู่ระหว่ำงกำรใช้สิทธิ กำรก่อตั้งสิทธิ กำรยกขึ้นต่อสู้สิทธิเรียกร้อง หรือกำรด ำเนินคดี

ตำมกฎหมำย บริษัทฯ อำจจ ำเป็นต้องเก็บรักษำข้อมูลส่วนบุคคลเกินระยะเวลำข้ำงต้น โดยระยะเวลำกำรจัดเก็บข้อมูล

ส่วนบุคคลจะถูกระบุไว้ในบันทึกกิจกรรมกำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของบริษัทฯ 

เมื่อสิ้นสุดระยะเวลำกำรจัดเก็บ หรือเมื่อข้อมูลส่วนบุคคลไม่จ ำเป็นส ำหรับวัตถุประสงค์ในกำรประมวลผลอีกต่อไป 

บริษัทฯ จะด ำเนินกำรลบ ท ำลำย หรือท ำให้ข้อมูลส่วนบุคคลไม่สำมำรถระบุตัวบุคคลได้ตำมวิธีกำรและมำตรกำรที่

เหมำะสมและเป็นไปตำมกฎหมำย 

นอกจำกนี้ บริษัทฯ จะก ำหนดให้พนักงำน บุคลำกร ตัวแทน และบุคคลที่สำม ซึ่งได้รับข้อมูลส่วนบุคคลจำกบริษัทฯ มี
หน้ำที่รักษำควำมลับและควำมปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลตำมมำตรกำรที่บริษัทฯ ก ำหนดตลอดระยะเวลำที่มีกำร
ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 
 

10. สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

10.1 บริษัทฯ จะไม่จัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลเกินกว่ำระยะเวลำกำรจัดเก็บที่ก ำหนดในข้อ 9 ข้ำงต้น โดยบริษัทฯ จะ
ด ำเนินกำรลบ ท ำลำย หรือท ำให้ข้อมูลส่วนบุคคลไม่สำมำรถระบุตัวบุคคลได้ เมื่อสิ้นสุดระยะเวลำกำรเก็บ
รักษำ หรือเมื่อข้อมูลส่วนบุคคลไม่จ ำเป็นส ำหรับวัตถุประสงค์ในกำรประมวลผลอีกต่อไป หรือเมื่อได้รับค ำขอ
จำกเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล เว้นแต่กรณีที่กฎหมำยก ำหนดให้ต้องเก็บรักษำข้อมูลดังกล่ำวไว้ หรืออยู่ระหว่ำง
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กำรใช้สิทธิ กำรก่อตั้งสิทธิ หรือกำรยกขึ้นต่อสู้สิทธิเรียกร้องตำมกฎหมำย  ในกรณีที่บริษัทฯ ไม่สำมำรถ
ด ำเนินกำรลบหรือท ำลำยข้อมูลส่วนบุคคลได้ บริษัทฯ จะด ำเนินกำรระงับกำรใช้ข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่ำวและ
จ ำกัดกำรเข้ำถึงข้อมูลเฉพำะเท่ำท่ีจ ำเป็นตำมกฎหมำย 

10.2 แผนกต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้องภำยในบริษัทฯ จะมีหน้ำที่ตรวจสอบ แยก และด ำเนินกำรลบหรือท ำลำยข้อมูลส่วน
บุคคลที่สิ ้นสุดระยะเวลำกำรเก็บรักษำ โดยต้องจัดให้มีกำรบันทึกผลกำรด ำเนินกำรเป็นหลักฐำนเพื่อกำร
ตรวจสอบ  

10.2.1 หำกข้อมูลส่วนบุคคลที่จัดเก็บในรูปแบบเอกสำรจะถูกท ำลำยโดยใช้เครื่องท ำลำยเอกสำรหรือ
วิธีกำรอ่ืนที่เหมำะสม 

10.2.2 หำกข้อมูลส่วนบุคคลที่จัดเก็บในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์จะถูกลบ ท ำลำย หรือท ำให้ไม่สำมำรถกู้
คืนหรือระบุตัวบุคคลได้ โดยประสำนงำนกับแผนกเทคโนโลยีสำรสนเทศตำมมำตรกำรควำม
มั่นคงปลอดภัยของบริษัทฯ 

 
11. สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

 

เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิร้องขอให้ด ำเนินกำรใด ๆ เกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคล ดังต่อไปนี้ 

11.1 สิทธิในการเพิกถอนความยินยอม  

เว้นแต่จะมีข้อจ ำกัดในกำรเพิกถอนควำมยินยอมตำมกฎหมำย ภำระผูกพันตำมสัญญำ และ/หรือเหตุผลอัน
ชอบด้วยกฎหมำยอื่น ๆ เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลอำจเพิกถอนควำมยินยอมได้ทุกเมื่อ กระบวนกำรเพิกถอน
ควำมยินยอมนั้นจะด ำเนินกำรไดโ้ดยง่ำยเช่นเดียวกับกำรให้ควำมยินยอม 

11.2 สิทธิในการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล  

เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิขอเข้ำถึงข้อมูลส่วนบุคคลและได้รับกำรท ำส ำเนำข้อมูลส่วนบุคคลที่เกี่ยวข้องกับ
เจ้ำของข้อมูลที่อยู่ภำยใต้กำรครอบครองของบริษัทฯ หรือขอใหเ้ปิดเผยกำรได้มำของข้อมูลส่วนบุคคลซึ่งได้มำ
โดยปรำศจำกควำมยินยอมของเจ้ำของข้อมูล 

11.3   สิทธิในการแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลให้ถูกต้อง  

เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนให้ถูกต้อง เป็นปัจจุบัน สมบูรณ์ และไม่
ก่อให้เกิดควำมเข้ำใจผิด 

11.4   สิทธิในการลบข้อมูลส่วนบุคคล  
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เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิขอให้ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลลบหรือท ำลำยข้อมูลส่วนบุคคล หรือท ำให้เป็น
ข้อมูลที่ไม่สำมำรถระบุตัวท่ำนได้ เมื่อข้อมูลส่วนบุคคลไม่จ ำเป็นส ำหรับวัตถุประสงค์ในกำรเก็บรวบรวม ใช้ 
หรือเปิดเผย อีกต่อไป หรือเมื่อเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลถอนควำมยินยอมในกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย 
และในกรณีท่ีผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลไม่มีเหตุทำงกฎหมำยส ำหรับกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่ำว 
หรือเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลคัดค้ำนกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล หรือข้อมูลส่วนบุคคล
ได้รับกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยอย่ำงผิดกฎหมำย 

11.5   สิทธิในการระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล  

เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิที่จะขอให้ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลจ ำกัดกำรใช้ข้อมูลส่วนบุคคลในสถำนกำรณ์
ต่อไปนี้  

• เมื่อผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลอยู่ในกระบวนกำรตรวจสอบและ/หรือตรวจสอบค ำขอของเจ้ำของ

ข้อมูลส่วนบุคคล หรือ 

• เมื่อไม่จ ำเป็นต้องเก็บรักษำข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่ำวเพ่ือวัตถุประสงค์ในกำรเก็บรวบรวมอีกต่อไป แต่

เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลจ ำเป็นต้องขอเก็บรักษำเพ่ือวัตถุประสงค์ในกำรก่อให้เกิด กำรปฏิบัติตำม กำร

ด ำเนินกำร หรือกำรป้องกันข้อเรียกร้องทำงกฎหมำย 

11.6  สิทธิในการให้โอนย้ายข้อมูลส่วนบุคคล 

เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิที่จะได้รับข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้ำของข้อมูลจำกผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล ใน

รูปแบบที่สำมำรถอ่ำนหรือใช้งำนทั่วไปได้โดยใช้เครื่องมือหรืออุปกรณ์อัตโนมัติ  และสำมำรถใช้หรือเปิดเผย

ข้อมูลดังกล่ำวด้วยวิธีกำรอัตโนมัติได้ ทั้งนี้ เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิร้องขอให้ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล

ส่งหรือถ่ำยโอนข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่ำวไปยังผู ้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลรำยอื ่นโดยตรง  หำกสำมำรถ

ด ำเนินกำรได้ด้วยวิธีกำรอัตโนมัติ เว้นแต่กรณีท่ีไม่สำมำรถด ำเนินกำรได้เนื่องจำกเหตุผลทำงเทคนิค 

11.7  สิทธิในการคัดค้านการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล  

เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิขอคัดค้ำนกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของตนในในกรณีที่
กำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที่ด ำเนินกำรบนฐำนประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมำย  หรือกำรประมวลผล
ข้อมูลส่วนบุคคลเพื่อวัตถุประสงค์ทำงกำรตลำดทำงตรง เว้นแต่บริษัทฯ จะสำมำรถแสดงเหตุอันชอบด้วย
กฎหมำยที่มีน ้ำหนักมำกกว่ำสิทธิขั้นพื้นฐำนของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล หรือเป็นกำรประมวลผลเพื่อกำร
ก่อตั้งสิทธิ กำรใช้สิทธิ หรือกำรยกขึ้นต่อสู้สิทธิเรียกร้องตำมกฎหมำย 
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เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลสำมำรถใช้สิทธิใดๆ เหล่ำนี้ได้โดยส่ง ค าขอในแบบฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ หรือ ส่ง
แบบฟอร์มค าขอด าเนินการของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล พร้อมแนบเอกสำรที่จ ำเป็นทั้งหมดไปยังเจ้ำหน้ำที่
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลตำมรำยละเอียดที่ระบุไว้ในข้อ 15 ของนโยบำยฉบับนี้ 

บริษัทฯ จะด ำเนินกำรพิจำรณำและแจ้งผลกำรด ำเนินกำรตำมค ำร้องขอใช้สิทธิของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล
ภำยในระยะเวลำไม่เกินสำมสิบ (30) วันนับแต่วันที่ได้รับค ำร้อง ทั้งนี้ บริษัทฯ ขอสงวนสิทธิขยำยระยะเวลำ
ดังกล่ำวในกรณีที่กฎหมำยอนุญำต 

 
12. การบังคับใช้ 

 

12.1 นโยบำยฉบับนี้มีผลบังคับใช้กับคณะกรรมกำร กรรมกำรผู้จัดกำร ผู้บริหำร และพนักงำนทุกระดับ 

12.2 นโยบำยฉบับนี้มีผลบังคับใช้กับทุกกิจกรรมกำรด ำเนินงำนของบริษัทฯ ที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลส่วนบุคคลใน
ทุกรูปแบบ 

12.3 ทุกแผนกในบริษัทฯ ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับข้อมูลส่วนบุคคล ต้องใช้ข้อมูลส่วนบุคคลด้วยควำมระมัดระวัง
สูงสุด และต้องปฏิบัติตำมหลักเกณฑ์อย่ำงเคร่งครัดเมื่อเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล
ตำมนโยบำยฉบับนี้ 

12.4 ข้อมูลส่วนบุคคลถือเป็นควำมลับสูงสุด กำรเข้ำถึงหรือกำรใช้ข้อมูลส่วนบุคคลในทำงที่ผิดโดยไม่ได้รับ
อนุญำตถือเป็นกำรละเมิดระเบียบของบริษัทฯ และ/หรือกฎหมำยที่เกี่ยวข้อง อำจมีกำรด ำเนินกำรทำง
วินัยกับผู้ฝ่ำฝืนไม่ว่ำควำมเสียหำยจะเกิดขึ้นกับเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลหรือไม่ก็ตำม 

 
13. การละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล 

13.1 ในกรณีที่บุคคลใดพบว่ำมีกำรรั่วไหลของข้อมูลส่วนบุคคล หรือมีเหตุอันควรสงสัยว่ำอำจมีกำรรั่วไหลของข้อมูล

ส่วนบุคคล หรือกำรด ำเนินกำรที่เกี่ยวข้องกับกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลโดยบริษัทฯ ที่

ขัดแย้งหรือไม่ปฏิบัติตำมข้อก ำหนดของ พระรำชบัญญัติฯ และ/หรือระเบียบ และ/หรือข้อก ำหนดที่เกี่ยวข้อง

ภำยใต้นโยบำยฉบับนี้ โปรดแจ้งเจ้ำหน้ำที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของบริษัทฯ ผ่ำนช่องทำงที่ระบุไว้ในข้อ 15 

ของนโยบำยฉบับนี้ 

13.2 เจ้ำหน้ำที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และผู้บริหำรระดับสูงของบริษัทฯ จะประเมินกำรละเมิดและด ำเนินกำร

ตำมควำมจ ำเป็นตำมพระรำชบัญญัติฯ และกฎเกณฑท์ี่เก่ียวข้อง 

https://drive.google.com/file/d/12l3wJ7dECc1l0zcewXfO6EYcKBoCl34U/view?usp=sharing
https://www.preciousshipping.com/th/แบบฟอร์มคำขอใช้สิทธิขอ/
https://www.preciousshipping.com/th/แบบฟอร์มคำขอใช้สิทธิขอ/
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13.3  ในกำรบริหำรควำมเสี่ยงขององค์กรและหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องของบริษัทฯ ควำมเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับข้อมลูส่วน
บุคคลจะถูกพิจำรณำร่วมกับกำรบริหำรควำมเสี่ยงที่เหมำะสม และกำรตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนที่เกี่ยวข้องกับ
ข้อมูลส่วนบุคคลโดยหน่วยงำนตรวจสอบภำยใน 

13.4  ในกรณีที่เกิดเหตุกำรรั่วไหลของข้อมูลส่วนบุคคล บริษัทฯ จะแจ้งให้หน่วยงำนรำชกำรที่เกี่ยวข้องทรำบตำมท่ี
ก ำหนดในพระรำชบัญญัติฯ  

 
14. การทบทวนนโยบาย 

 
บริษัทฯ อำจท ำกำรปรับปรุงหรือแก้ไขนโยบำยนี้เป็นครั้งครำวเพ่ือให้มั่นใจว่ำนโยบำยฉบับนี้ยังคงเป็นไปตำมกฎหมำยที่
เกี่ยวข้อง สถำนกำรณ์ปัจจุบัน และ/หรือกำรเปลี่ยนแปลงทำงธุรกิจที่ส ำคัญใด ๆ 
 
นโยบำยคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลฉบับนี้ไดถู้กทบทวนครั้งล่ำสุดเมื่อวันที่ 30 มกรำคม 2569 

 
15. เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทฯ ได้แต่งตั้งเจ้ำหน้ำที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Data Protection Officer: DPO) เพ่ือให้ค ำแนะน ำและติดตำม
กำรด ำเนินงำนของบริษัทฯ ตำมพระรำชบัญญัติฯ เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลสำมำรถติดต่อเจ้ำหน้ำที่คุ้มครองข้อมลูส่วน
บุคคลของบริษัทฯ เพ่ือสอบถำม ขอใช้สิทธิ หรือร้องเรียนเกี่ยวกับกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลได้ผ่ำนช่องทำงที่ระบุไว้
ในนโยบำยฉบับนี้ ทั้งทำงไปรษณีย์ อีเมล หรือหมำยเลขโทรศัพท์ โดยบริษัทฯ จะด ำเนินกำรพิจำรณำและตอบกลับ
ภำยในระยะเวลำที่เหมำะสมตำมที่กฎหมำยก ำหนด 
รายละเอียดเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  

ชื่อ:    นำงสำวสิรสำ สุภำวศิน (ผู้อ ำนวยกำร - กฎหมำย) 
สถำนที่ติดต่อ:   เลขที่ 8 ชั้นที่ 9 ถนนสำทรเหนือ แขวงสีลม เขตบำงรัก  

กรุงเทพมหำนคร 10500 ประเทศไทย 
โทรศัพท:์   02-696-8854 
แฟ็กซ:์   02-236-7654 
อีเมล:    sirasa@preciousshipping.com  
 
 
 

mailto:sirasa@preciousshipping.com
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16. ช่องทางการติดต่อ 

รายละเอียดผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 
ชื่อ:    บริษัท พรีเชียส ชิพปิ้ง จ ำกัด (มหำชน) 
สถำนที่ติดต่อ:  บริษัท พรีเชียส ชิพปิ้ง จ ำกัด (มหำชน) เลขที่ 8 ชั้นที่ จี, 7, 8 และ 9 ถนนสำทร

เหนือ แขวงสีลม เขตบำงรัก กรุงเทพมหำนคร 10500 ประเทศไทย 
โทรศัพท์:   02-696-8000 
แฟ็กซ:์   0-2236-7654, 0-2633-8460 
อีเมล:    legal@preciousshipping.com  
Website:   www.preciousshipping.com  

 
รายละเอียดหน่วยงานก ากับดูแล 
เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลที่ต้องกำรติดต่อหน่วยงำนของรัฐที่ตรวจสอบและควบคุมกำรปกป้องข้อมูลส่วนบุคคล โปรด
ติดต่อตำมช่องทำงดังนี้  

ชื่อ:  ส ำนักงำนคณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
โทรศัพท์:   02-142-1033 
อีเมล:   pdpc@mdes.go.th 

สถำนที่ติดต่อ: 120 หมู่ 3 อำคำรรัฐประศำสนภักดี (อำคำร บี) ศูนย์รำชกำรฯ ส ำนักงำน
คณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ส ำนักงำนปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคม ถนนแจ้งวัฒนะ แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่ กรุงเทพฯ 10210 
ประเทศไทย 

 
นโยบำยฉบับนี้มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่  16 สิงหำคม 2564 โดยได้รับกำรทบทวนและปรับปรุงล่ำสุดเมื่อวันที่ 30 
มกรำคม 2569 
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